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EDITORIAL

El espectro gerencial ejerce una accion directa en los ambitos en los que deba ser
aplicada, no es un asunto aislado, como si se tratase de conducir un vehiculo a
control remoto, va mucho mas alla, ya que, si quien ostenta ese privilegio, bien
sea por meritos o por oportunidad, no asume su caracter estratégico de manera
controlada, al establecer una planificacion estratégica conforme a la mision y
vision objeto de la organizacion, mal puede pretender que sus resultados sean los
adecuados.

De alli pues, la gerencia es la actividad mas relevante para el desarrollo y
continuidad de todo organismo social, de caracter publico o privado, con sus
diversas caracteristicas, al ser la punta de lanza para la generacion de
organizaciones cada vez mas humanas, en las que se dé un trato amigable al
ambiente de su entorno. En este sentido me llena de mucho orgullo ser quien
escriba esta editorial para nuestra prestigiosa Revista Gerentia Afio 2017-N° 2, al
ser un profesional comprometido con el buen accionar gerencial, ademas, siempre
dispuesto a contribuir con la produccién y difusién de nuevos conocimientos sobre
este importante tema.

En esta edicion seran publicados articulos cientificos y ensayos en los que se
contrastan diversos puntos de vista con sus respectivos hallazgos, tal como el
caso de la investigacién presentada por: Gustavo Barradas, titulada:GERENCIA
DE PAZ EN EL CONTEXTO DE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL Y LA NO
VIOLENCIA, estaderiva de una investigacion de tipo fenomenoldgico-
hermenéutico, cuyo propdsito fue generar elementos tedricos acerca del gerente
de paz en el marco de la responsabilidad social y la no violencia vinculada a la
construccion social desde la institucionalidad

Por otra parte, Miguel Bottini, presenté un articulo con el nombre:
CORRESPONSABILIDAD DE LOS CONSEJOS COMUNALES. VISION
INTERPRETATIVA DESDE LA COTIDIANIDAD VENEZOLANA, alli logro
interpretar las acciones de responsabilidad de uno mismo, asumiendo que es algo
dificil; sobre todo cuando se considera que se es mejor que los demas. Por ello, es
relevante esta indagacién, por la vigencia de los fundamentos filosoficos vy
juridicos que rigen el estado venezolano en materia de desarrollo social y
aplicacién de la norma, para la evolucién como pais, democratico e independiente.
Seguidamente, Xiomara Herrera, investigd sobre:ESTRATEGIAS DE
MOTIVACION DIRIGIDO A LOS DOCENTES DE EDUCACION BASICA PARA
PROMOCIONAR UNA COOPERATIVA ESCOLAR, con elpropésito de disefar
estrategias de motivacion dirigido a los docentes para la promocion de una
cooperativa escolar en la Escuela Bolivariana "Barrio Nuevo", Municipio Valera,
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Estado Trujillo. EI presente se enmarcé en la modalidad de proyecto factible,
apoyada en una investigacién de campo.

Continia el estudio realizado por Marcos Mesa, que investigd sobre
laESTRATEGIA PROSPECTIVA DE DESARROLLO LOCAL INTEGRAL DEL
SECTOR JESUS DE NAZARET, PARROQUIA CIUDAD DE NUTRIAS,
MUNICIPIO SOSA, ESTADO BARINAS, con el fin deproponer acciones
prospectivas estratégicas destinadas al desarrollo local del sector Jesus de
Nazaret, parroquia Ciudad de Nutrias Municipio Pedro Felipe Sosa del Estado
Barinas.

Por otra parte, Lucia Torres, con su estudio titulado: COMPROMISO ETICO
ORGANIZACIONAL EN DOCENTES DEL DECANATO DE CIENCIAS Y
TECNOLOGIA UNIVERSIDAD CENTROCCIDENTAL “LISANDRO
ALVARADO”, elaborado con la finalidad de analizar el compromiso ético
organizacional que caracteriza al docente que laboran en los programas que
conforman el Decanato de Ciencias y Tecnologia de la Universidad
Centroccidental "Lisandro Alvarado”, en Barquisimeto, atendiendo a las
dimensiones identificacion, participacién y permanencia.

Se presenta ahora, el estudio de Ariadny Alejo, que lleva por nombre: EL
DOCENTE COMO GESTOR DEL TALENTO HUMANO EN TIEMPOS DE
CAMBIO, donde afirma que el ritmo acelerado e incesante de los avances en
todos sus dmbitos impacta en cualquier tipo de organizacion, que de una manera
u otra, requieren estar en sintonia para garantizar su permanencia y productividad
incrementando su eficacia y eficiencia. Es por ello, que las instituciones
universitarias requieren de una gestion que facilite la conduccion, participacion y
utilizacién de las capacidades del personal para lograr el compromiso voluntario;
por consiguiente una consecuente actuacion de los docentes que fomente el logro
de los objetivos comunes.

En esta linea de ideas, viene a colacion el ensayo elaborado por Carrasquel
Arelis, titulado: TRANSMODERNIDAD: UNA MIRADA HACIA LA NUEVA
CONCEPCION EN LA EDUCACION INICIAL, con el propoésito fundamental de
presentar una vision de la transmodernidad como una mirada hacia el futuro de la
nueva concepcion de la educacién inicial. Tomando en consideracion el momento
actual que vive la educacion venezolana en los aspectos como el uso de las
tecnologias, la pedagogia de paz, el respeto hacia el ser humano, la ecologia,
entre otros, lleva a la educacion a un crecimiento del conocimiento y una vision de
integralidad como un medio de formacion de los educandos, conformandose en
una concepcion mas humana del aprendizaje holistico y basado también en
valores morales, en la busqueda de la inclusiéon e integracién de personas en
condiciones especiales para el logro de una efectiva educacion de calidad y la
integralidad del ser humano.

No menos importante, es el estudio sobre LIDERAZGO TRANSFORMACIONAL
DE LOS DIRECTIVOS EN ESCUELAS PRIMARIAS DESDE LA PERSPECTIVA
DEL PENSAMIENTO COMPLEJO, que presenta Belkis Gutiérrez, donde
menciona que el liderazgo transformacional de los directivos en las escuelas
primarias, se basa en el desarrollo de una serie de habilidades conducentes que
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genere la mayor cantidad de oportunidades de participacion e interaccion para que
los estudiantes y la comunidad en general logren el éxito en el alcance de las
metas propuestas, asi como también reducir el impacto del cambio.
Vemos como se va describiendo el accionar gerencial y su amplio espectro, asi se
aprecia ademas, en el estudio realizado por Leidy Hernandez, sobre
MODERNIDAD: CREATIVIDAD E INNOVACION. RETO DE LA UNIVERSIDAD
DEL SIGLO XXI, el cual se construye desde la iniciativa de conocer la importancia
de promover la creatividad e innovacion en la educacion, disefiando un entorno
pedagogico donde el lenguaje creativo y la ensefianza innovadora tengan éxito,
generando oportunidades para que el mencionado talento pueda ser desarrollado.
La creatividad y la innovacion se consideran entonces herramientas esenciales
para el crecimiento y desarrollo sostenible, a su vez, se cree que la educacion y la
formacion contribuyen a fomentar estas habilidades, por lo tanto, es preciso
emprender acciones adicionales para integrar la creatividad y la innovacion en el
aprendizaje permanente.
Dentro de esta misma direccion, sale a la luz el estudio de Edith Mendoza,
titulado: UN ENFOQUE TRANSDISCIPLINARIO DE LA EDUCACION
AMBIENTAL HACIA EL DESARROLLO HUMANO, con elpropésito de generar un
enfoque transdisciplinario acerca de la educacion, los valores ambientales y su
incidencia en el desarrollo humano asi como la importancia de su aplicacion en la
convivencia humana y social de los individuos.
Como penultimo estudio, viene Juan Carlos Pérez, con la investigacion titulada:
ESTRATEGIAS DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA
COMUNICACION (TIC) COMO APALANCAMIENTO DE LA GESTION
GERENCIAL, donde asumié como objetivo general: Proponer estrategias de
tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC) como apalancamiento de la
gestiéon gerencial del Instituto Autbnomo de la Vivienda y Equipamiento de Barrios
del estado Barinas (IAVEB).
Para concluir esta fiesta de saberes académicos entorno a la gerencia, surge la
investigacion de Iraida Saavedra, sobre LA ACTIVIDAD FISICA EN UNA
SOCIEDAD HIPERMODERNISTA, en la que asume como proposito presentar un
esbozo de la transformacion cultura-mundo, como la ha denominado Lipovetsky
(2006) y sus implicaciones en la sociedad. De como en la hipermodernidad, el
desempleo, la preocupacion por la salud, la crisis econdmica, el consumismo, el
conformismo y un largo sin fin de virus provocan ansiedad individual y colectiva
gue se han introducido en el cuerpo social.
De esta manera se describen los diversos productos intelectuales que hagan gala
de esta edicidn de la Revista Gerentia Afio 2017-N° 2, para el deleite intelectual de
los distintos lectores a quienes llegara esta nueva produccion académica.

Atte,

Dr. Antonio Luis Flores Diaz




ANO 2017 —=N°2 GERENTIA




ANO 2017 —=N°2 GERENTIA

GERENCIA DE PAZ EN EL CONTEXTO DE
LA RESPONSABILIDAD SOCIAL Y LA NO
VIOLENCIA

Autor: Gustavo Barradas

RESUMEN

Este articulo deriva de una investigacion de tipo
fenomenoldgico-hermenéutico, cuyo propdésito fue generar, PALABRAS CLAVE:
elementos tedricos acerca del gerente de paz en el marco
de la responsabilidad social y la no violencia vinculada a
la construccion social desde la institucionalidad. La| social, no violencia,
informacion se derivd de las voces de un docente
investigador de la Universidad Centroccidental Lisandro
Alvarado (UCLA), un gerente de la Corporaciéon
Destilerias Unidas, S.A (DUSA), y un Pastor Evangélico lider de la Comunidad
Cristiana de Barquisimeto-estado Lara, Republica Bolivariana de Venezuela. El
enfoque interpretativo del material protocolar de las entrevistas, develd en la
unidad de significacion: responsabilidad social, los cédigos emergentes: agentes
educativos, mesa de discusion, valores, creer en el trabajador, equilibrio
econdémico y caracter ético. Por su parte en la unidad de significacién: no
violencia, pudo ser interpretada a través de los cddigos emergentes: cultura
democratica, respecto al ciudadano, justicia social, inconformidad social, unién
ciudadana, convivencia-conciliacién y principe de la paz. En cuanto a la unidad de
significacién: gerencia de paz, los cédigos emergentes fueron: resguardo de la
cultura de paz, seguridad social del Estado, la iglesia: escuela de verdad vy justicia,
institucional, discurso conciliador y mirada humana. Las conclusiones destacan el
hecho del entendimiento humano sensible e institucional para dar cabida a la
construccion de la cultura de paz.

responsabilidad

gerencia de paz
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INTRODUCCION

La amplia mirada de

consideraciones  reflexivas  para
hablar acerca de la cultura de paz en
el espectro de preocupaciones
legitimas y éticas en el espacio de la
coexistencia con los otros, sostiene el
camino abierto mas alla de la
convivencia social y plantea la
exigencia de tomar en cuenta las
bondades representativas de
trascendencia espiritual y el amor a tu
projimo como a ti mismo, como
condicién voluntaria de convivencia
focalizado en el entendimiento
humano.

Sobre esta particularidad, sefiala

Maturana (2008), en la expresiéon del

lenguaje de lo humano y desde la
emocion basica del amor, hablando
biolégicamente se implica hacia la
disposicion corporal para “la accion
bajo la cual uno realiza las acciones
gue constituyen al otro como un
legitimo otro en coexistencia con uno.
Cuando no nos conducimos de esta
manera en nuestras interacciones
con otro, no hay fendmeno social”’

(p.263). En otras palabras, el amor es

el sustrato donde se afirma Ila
conducta interactiva para traspasar el
puente de construccion social con los
demas.

Ahora bien, estos comportamientos
como parte de la cultura de la paz, es
posible aprenderlos de la realidad, no
solamente a través del modelo que
mayormente percibimos en el papel
de la eticidad del hacer comun de los
padres, educadores, empresarios y
comunidad en general, sino ademas
de los lideres sociales.

Cdnsono con esta caracterizacion,
complementan Ovejero y Rodriguez
(2008), sobre el

modificaciones comportamentales al

devenir de

atender las explicaciones sobre la
conducta humana. Ante este
escenario, la alusion suele
manifestarse en la realidad y tiene
gue ver con la falsa creencia que
“todos tenemos una forma de sery de
actuar al ser adquirida a través del
tiempo y de nuestra experiencia, o
tenemos desde nuestro nacimiento”
(p.51). Cuestion al parecer indica la
no modificacién de las formas de ser
en funcidén de construir la cultura de

paz.
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Esta premisa es parte de los
planteamientos al dar lugar a la
reflexividad derivativa en el entender
y conviccion que destaca Montagu
(1990), cuando afirma “el aspecto
mas notable de la conducta humana
reside en tratar con una conducta
aprendida” (p.15). De hecho a mi
manera de ver, pudiera acercarse
hacia a la esencia de cambiar
esquemas conductuales, incluso en
nuestra responsabilidad para reducir
la violencia y manifestar esquemas
de convivencia ajustables en el
mundo social ético, en busqueda de
una mayor armonia, justicia y paz.

Tal como sefala Lederach (2000),
se trata de enfocar la paz como un
orden "en cuanto a las relaciones e
interacciones humanas. La justicia
social, en muchos conceptos, es
sindbnimo con la paz. Para que haya
justicia en las relaciones no puede
haber dominio, superioridad o
marginacion" (p.37). Estos efectos se
abordaron en los requerimientos
valorados e interpretados acerca del
gerente de paz.

En concreto, el mundo

aprehensible del gerente de paz en la

cotidianidad de sus responsabilidades
y la no violencia, no puede estar
alejado del contexto circundante, sin
contacto humano, debido en todo

caso, no puede desarrollar el

lenguaje y la accion para llevar a

cabo el proceso de conectividad con
los elementos, factores y
circunstancias simbdlicas
compartidas con la realidad humana.
La paz no se debe encontrar ni
construir lejos de las necesidades de
relacionarse con los otros.

Sin embargo, el gerente de paz
asume en el modo de existir y estar
ahi, en el punto clave de una cultura
ecuménica al hacer referencia a los
eventos aprehensibles
simbdlicamente. Asi mismo,
menciona Fernandez (2009), Ila
condicion de seres humanos,
proyecta el uso de nuestras
capacidades de simbolizacion para

podernos completar. En otras

palabras “se concretan distintas
maneras de aprehendernos los

simbdlicamente  como  humanos”

(p.52).
Mas adelante la misma autora,

hace énfasis en la elecciéon de
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decisiones sobre cémo actuar y qué
hacer frente a dificultades con los
otros, o de cara al medio natural y
debido a estos acontecimientos se
disefia el futuro del propio sistema de
vida. Acd me detengo un poco para
atravesar la muralla del pensamiento
y poder del gerente de paz,
designado para ajustar el devenir de
precisiones equilibradas, para
superar la mediacién por el cambio
de conductas construidas sobre la
plataforma de beneficios comunes
hacia el interior y exterior de la
empresa.

En este sentido, expresa
Vinyamata (2004), el refuerzo de
estas circunstancias se apoyan en la
capacidad del gerente para "distinguir
no solo el conflicto, sino también
debe estar en la posicibn de
entenderse él mismo, desarrollar y
aplicar la técnica necesaria al
momento de manejarlo
efectivamente” (p.102). Por lo tanto,
asocio estas presunciones con el
asunto de las intervenciones del
gerente de paz en la realidad social y

empresarial.

En tal fin, no basta con compartir
los escenarios de busqueda de la paz
en un sistema de simbolos, sino en la
accion estratégica de promulgar y
asimilar desde la préactica de la
responsabilidad social, el
protagonismo y el poder del gerente
debe liderar y alcanzar la
transformacion de conductas
positivas, éticas y evidentes dentro y
fuera de las organizaciones
trasmodernas a través de
"mecanismos internos para
contrarrestar los efectos del conflicto,
asi como formas de solucionarlos"
(Vinyamata, ob. cit, p.103).

En esta razon, se planted la

intencionalidad  investigativa  de:

generar elementos tedricos acerca de

la gerencia de paz en el contexto de
la responsabilidad social y la no
violencia vinculada en la construccion
social desde la institucionalidad. En
donde, se tomd la representatividad
de tres escenarios: la UCLA, la
Corporacion DUSA y la Comunidad
Cristiana de Barquisimeto-estado
Lara, en la Republica Bolivariana de
Venezuela, bajo una situacion de

enlace interpretativo con dominio del

11
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método fenomenoldgico-
hermenéutico. De este modo, se
entrevistaron los tres actores sociales
legitimados en los sentidos vy
significados concebidos respecto a
las unidades tematicas:
responsabilidad social, no violencia y

gerencia de paz.
Sustrato teorico

Gerencia de paz: mediacion en la

violencia

La diversidad de las formas de
poder en la representatividad de las
instituciones sociales y productivas
da cabida al sustrato de apertura

hacia nuevas formas de contribucién

social, ética y fuerza al actuar frente a

la violencia, al asociar la permanencia
de valores humanos en los actos,
escenarios comunes y en el
reconocimiento del saber interactuar
para contribuir con un nuevo orden
social, en el cual se minimice la
agresion, pero  sobretodo, se
incorpore el hacer cotidiano del
colectivo institucional en funcion de

paz.

Estas implicaciones coinciden con
la idea de una realidad multifacética o
plurivalente del fendbmeno de la
violencia, como lo describe Muniz
(2007), en
significados

atribuciones de
variados, posturas
disimiles y consideraciones respecto
a la violencia definida “como todo tipo
de accion al resultar un dafio serio
para la vida o sus condiciones
materiales” (p.22), y yo agregaria el
sustrato de la espiritualidad
resquebrajada, cuyos elementos
estan implicados en la conducta
humana.

De este modo, la autora citada
explica que la violencia parece
funcionar “como un lenguaje de
actuacion contrastiva, delineadora de
identidades colectivas y
reivindicatorias (de modo implicito, no
deliberado) de una visibilidad publica”
(p.24). Al entender todos estos
eventos inherentes a la fuerza de lo
comun, la representatividad
institucional y en particular de la
gerencia, en la accion integradora y
mediadora para construir la paz, se
han de promover los vestigios

indicativos de concrecion de la fuerza
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intelectiva de las capacidades
humanas y el poder de la palabra,
destinadas a la reflexion, decision y
accion.

El hecho de asumir eventos de
mediacion frente a la violencia y en la
busqueda de construir la paz, sobre
la balanza del poder y saber escuchar
a los otros en sus necesidades e
intereses, requiere segun Torrego
(2009), la generacion de alternativas
de solucién al conflicto, y por la
propia “exigencia de neutralidad,
procura igualdad de condiciones para
ambas partes (no significa una
igualdad matematica: una parte
puede necesitar ser constantemente
parafraseada y la otra no tanto), por
lo que se restituye el desequilibrio”
(p.38).

Ahora bien, el hecho de identificar
el poder para mediar por la paz,
pareciera ser un evento
contradictorio, sobre todo cuando se
explica en el marco institucional de
organizaciones al  suscribir la
responsabilidad social y provocar
experiencias éticas para dominar el
reconocimiento de practicas

impulsadas a mejorar la calidad de

vida y a los aprendizajes sociales
para superar los desequilibrios
sociales, a través de alianzas
estratégicas capaces de agrupar la
fuerza en diversas dimensionalidades
de comprension frente a la violencia.
En términos de la educacion, por
ejemplo, estas caracterizaciones son
identificadas por Naranjo (2007), en
cuanto a las limitaciones de
problemas colectivos en la
organizacibn  con reflejos  de
"autoritarismo, la inercia institucional,
el mercantilismo, la explotacion y la
represion” (p.122). Las implicaciones

de estos males, genera violencia,

pero esta no se reconoce Unicamente

en asesinatos y guerras, puesto que
Su esencia radica en la
insensibilizaciéon ante el dolor y la
muerte  del préjimo, en las
expresiones de injusticia, pobreza, y
"el mal funcionamiento de la sociedad
como descuido tragico del bien
comun por parte de quienes toman
las decisiones" (p.125). Aca resalta el
aporte de la gerencia institucional en
la construccion de la paz.

De forma similar, la situacion

empresarial en el eje productivo,

13
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entre otros, es arrasada alrededor de
la violencia en sus actuaciones,
cuando no existen limites en el
sistema econOmico y domina una
falta de sensibilidad social vy
ambiental, lo cual sugiere activar
aprendizajes 'y actitudes que
modifiqguen habitos destructivos y se
cultive el amor en la multiplicacién de
ayuda al projimo.

En el caso de las organizaciones
cristianas, la condicion de los lideres
y el seguimiento de las ensefianzas
de Cristo, es motivado para superar
las situaciones desfasadas de la paz
en los grupos sociales. Mas aun,

sefiala De Medina (2002), la iglesia

como organizacion social ha de vigilar

en sus creyentes el seguimiento de
las instrucciones sustentadas
biblicamente. De este modo "ante la
crisis que esta viviendo la familia de
hoy, la sociedad esta volviendo sus
ojos a la iglesia esperando recibir de
ella ayuda y direccion” (p.136).
Finalmente, al tomar provecho de
la gerencia institucional en construir
la paz, se debe tener buena
disposicion para la suma voluntades

integrales en la exposicion de motivos

y experiencias al direccionar nuevas
actitudes y conductas vinculadas al
poder y esfuerzo de superar la
violencia ante la preocupacion
colectiva, con involucramiento hacia
una mayor sensibilizacion de los
aprendizajes, el trabajo productivo y
la espiritualidad como aspectos
coordinados en la trilogia del
compromiso ético de la
responsabilidad social.

De este modo, la institucionalidad y
la gerencia, enfocada en este desafio
por la paz, se configura el poder
transformador de realidades
susceptibles de violencia dando
forma a los valores humanos vy
democraticos al restablecer el
entretejido de la sociedad para la
convivencia, y se consiga la
conciliacion de justicia y de derechos
en las expectativas de promover ese
aporte pertinente a la responsabilidad

social.

Responsabilidad social y la justicia

de paz

El discurso permanente sobre la

responsabilidad social debe
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explicarse en la fundamentacion de la
justicia que afade valor al aspecto
institucional en el aprovechamiento
de las rutas encaminadas a encontrar
los elementos necesarios para
coordinar el nlcleo de espacios
integrados al permitir transformar los
razonamientos planetarios en funcion
del impulso a la construccion de la
paz.

El argumento que domina esta
interpretacion debe ver las
experiencias organizadas en el
ambito global y no sélo se contenta
con el comportamiento bajo codigos y

decisiones de responsabilidad social,

sino en el propio estilo de adecuacion

al sentido de justicia al predominar
los recorridos de diversidad de
documentos, acuerdos institucionales
y convenios derivados de decisiones
gubernamentales de los diversos
paises en la comprension sobre el
origen 'y mantenimiento de los
conflictos.

Esta organizacion de experiencias
multidireccionales se involucra al
hacer un sentido de justicia de paz,
es por eso el pensamiento de Melucci

(2001), en las percepciones sensibles

del mundo contemporaneo en la
experiencia humana solicita y apela a
la responsabilidad social, al tiempo de
reconocer como una innovacion y de
hacer visible en el poder de la
sociedad ejercido al dar paso de una
facilidad en las tareas mas
importantes, en la cual se desarrollan
los conflictos en esta sociedad de
riesgo global. En tales circunstancias
“revelan el poder que se esconde tras
la neutralidad técnica de la regulacion
temporal ejercida por las sociedades
modernas” (p.131).

Con todo ello queda expuesto en la
complementariedad de los hechos de
responsabilidad social y la justicia de
paz, en los diferentes criterios
irracionales al cobrar vigencia en la
conciencia de lo humano para
perseguir el fin dltimo: las decisiones
de apoyo, de discurso y de haceres,
en la dinamica de asumir nuevas
actitudes coherentes con el sentido
de la transformacion de la agresividad
como base de entendimiento del
poder y de convivencia. En esta
caracterizacion sefala Lépez (2013),

lo siguiente:
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Alcanzar la paz en el
mundo, o al menos que
haya mas evidentes vy
cercanas experiencias de
paz, que cada vez sean
méas, depende de todos,
pero muy en primer lugar
del mundo pensado vy
promovido por grupos de
poder de todo tipo, que
cada vez son mas
concentrados, potentes vy
dominadores (p.63).

Al pensar sobre esta realidad en
torno al poder de los grupos
institucionales de caracter educativo,
empresarial y espiritual, se puede
entender el ejercicio de cercania para
encontrar la responsabilidad social y
la justicia de paz, no puede ser una
acumulacion de esfuerzos aislados
en un mismo camino y ante el quiebre
del significado de lo humano, que
debe manejarse conciliando nuevas
estrategias integrales en procura de
una vida digna, de respeto vy
convivencia al mantener el equilibrio
en las oportunidades de desarrollo.

Al tener conciencia sobre esta
trascendencia de paz y respecto a la

dignidad del ser humano, es posible

integrar las complementariedades
institucionales y responder a los ecos
de la responsabilidad social y la
justicia. Como sefiala Lopez (2013),
‘va sea en lo econdémico, en lo
politico, en lo religioso...0 en una
mezcla aprovechada de todos esos

aspectos complementarios e

ineluctables de la expresion y la

experiencia humana” (p.184).

De alli, mi percepcion atinente a
vincular los elementos emergentes
vistos en la representatividad del
gerente de paz, en el marco de la
responsabilidad social y la no
violencia en tres instituciones
distintas en su esencia, pero
coincidentes en el sentido de pactar
por las razones de poder en las
palabras  implicadas hacia la
contribucion de  situaciones de
compromiso para no mas violencia y
en la apertura de un mundo interior
organizacional, perceptible capaz de
unificar parcelas de experiencias y
procesos adjuntados en la busqueda
de estos valores de desarrollo

humano.
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Acerca de la no violencia para

construir la cultura de paz

Las iniciativas de las instituciones

en los diferentes  escenarios
agradecen la minimizacion de la no
violencia como camino de la paz, ha
transitado por diferentes experiencias
al expresar la caracterizacion de
diversidad de atributos concomitantes
como la lucha contra las drogas,
proceso de decisiones en mesa de
negociacion, formacion en valores,
programas estratégicos de
responsabilidad social en el entorno
comunitario donde incluyen el deporte
y  recreacion, actividades de
empleabilidad y talleres asociados al
crecimiento humano.

Sin embargo, la esporaneidad de
muchos de ellos, la falta de
sustentabilidad, justicia y convivencia,
ademas de la limitada adecuacion de
politicas publicas del Estado en
esquemas de trabajo, seguridad,
salud, educacion, todavia persisten
en la realidad social, y se advierte
sobre la proliferacion de la violencia
en todas sus facetas: familiares,

laborales, psicosociales y la pobreza,

gue sostienen las consecuencias del
entramado de complejidad y se
suscita en torno a una cultura de paz.

Bajo esta perspectiva, entre los
elementos vinculados a la no
violencia, se involucra el cese de las
vulnerabilidades en razén de los
derechos humanos, la manifestacion
sensible de la justicia, equidad,
respecto a la dignidad de las
personas e instituciones, espacios

concretos de participacion en la mejor

garantia del ejercicio del poder

comunitario y el encuentro con la
solidaridad, como un modo
concienzudo de abordar la
problematica.

En la perspectiva, hace referencia
Odreman (2006), en términos de la
representatividad formativa de la
nueva sociedad en “la dimension
humana, crearse libre a los seres
para llevar a cabo la justicia, disfrutar
de la libertad, la fidelidad, la honradez
y la solidaridad” (p.66). Todos estos
afluentes de construccion social en la
democracia, se enfocan hacia este
altimo valor junto a la cooperacion
entre los individuos y los pueblos

para aplicar y complementar Ia
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singularidad de un proyecto social
nacional.

De acuerdo con los razonamientos
de Biset (2012), se destaca el hecho
de la inadecuacion del concepto de
democracia debe repensarse al
asumir las formas de difundir un estar
juntos. "Si no existe esta forma de
gobierno democratico, es necesario
abordar el tipo de vinculo con los
otros (vivir juntos), que surge en
democracia” (p.364).

Estas consideraciones se
complementan con la idea de Giorgi,
Kaplin y Moréas (2012), al explorar el
tema de la violencia y los significados
se adquieren para los diferentes
actores, a partir de lo cual se
consolidan los esfuerzos y el poder
de la palabra como actividad de
acercamiento de la  gerencia
institucional en los distintos
estamentos que consolidan el
conocimiento, los recursos, la
voluntad y la organizacién necesaria
para involucrarse en una propuesta

conjunta sobre la no violencia.

Consideraciones metodolégicas

Esta investigacion se asumio
con el dominio interpretativo de la
fenomenologia hermenéutica, se
parte de las voces de tres actores
institucionales, representantes de la
Corporaciéon Destilerias Unidas, S.A
(sector privado), la Universidad
Centro Occidental Lisandro Alvarado
(Decanato de Ingenieria Civil), de
representacion académica y la
Comunidad Cristiana de Barquisimeto
en la palabra de su Pastor.

La selectividad anterior
concuerda con la disposicion 'y
disponibilidad de esta
institucionalidad tan diversa en sus
labores cotidianas, para conversar

sobre sus experiencias y vivencias en

relacion a la gerencia de paz en el

contexto de la responsabilidad social
y la no violencia, a su vez, reflexionar
desde sus percepciones hacia el
ambito comprensivo integral de
esfuerzos en funcién de una cultura
de paz.

Para llevar a cabo este proceso,
se conform6 una malla entretejida de
los sentidos y significados de mayor
dominio sobre la derivacion de la

entrevista a profundidad, a efectos de

18
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este articulo soOlo se presentan
algunos extractos de significancia.
Sin embargo, el alcance descriptivo
de la realidad permitié trascender el
fendbmeno de estudio en la
hermenéusis del fendmeno al generar
elementos tedricos acerca de la
gerencia de paz en el contexto de la
responsabilidad social y la no
violencia, vinculada a la construccion
social desde la institucionalidad,

derivado del proceso inductivo.

Hallazgos

A continuacion se despliegan las
sintesis descriptivas de las etapas

resumidas de los cuadros 1, 2 y 3

(ver 4.4), cuya percepcion se focaliza

en la legitimidad de los sentidos y
significados que concedieron los
actores institucionales como algunos
hallazgos derivados de la entrevista a

profundidad.

Sintesis Descriptiva a partir de la
voz del actor social 1 (ver cuadro
1)

La situacion destacada de la
narrativa del actor social 1, da cabida
a la interpretacion de las unidades de

significacion en la distincion de los
hallazgos derivados de los codigos
emergentes. Asi, la responsabilidad
social se describe en: agentes
educativos  patrticipativos:  familia,
sociedad e iglesia, en tanto la paz es
un bien preciado, el cual debemos
ubicar, educar y promover todos, al
constituirnos como agentes
educativos.

De igual manera, el actor social
1 hace énfasis en el caodigo
emergente: resguardo de la cultura
de paz, como caracterizacion de la
unidad de significacién: gerencia de
paz, al indicar "las comunidades
cristianas deben abogar por una
cultura de la paz (...) se crean entre
todas las estructuras” (L: 9-10).

Al conjugar en este tejido de
palabras con los razonamientos de
Buch (2011), explica "el impulso para
el compromiso de amor hacia el
semejante nace de este amor
recibido de Dios" (p.185). Por
consiguiente, el amor es el
ingrediente de poder contra la
violencia. En esos términos, afirma el
mencionado autor que la resistencia

no violenta no tiene nada con
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respecto a la falta de valor o con la
aceptacion pasiva de los males,
puede parecer fisicamente pasivo
pero es activa espiritualmente.

En el marco de la unidad de
significacion responsabilidad social,
se hace presente los valores:
"serenidad, responsabilidad,
compromiso y amor" (L: 11-12), como
estratos asociados a los agentes
participativos constructores de la
cultura de paz. Asimismo, la unidad
de significacién: no violencia, fue
mencionada por el actor social 1, en
términos de imitar al principe de la
paz, nuestro sefior Jesucristo.

De este modo, la unidad de

accion: gerencia de paz, se refuerza

con la consideraciéon del codigo

emergentes: la iglesia escuela de
verdad y justicia, el cual se anuncia
en un escenario de "perdon vy
reconciliacion para construir una
auténtica" (L: 18), finalmente Ila
unidad significacion: no violencia, fue
considerada en el codigo
emergentes: cultura democrética,
cuando el actor social 1 vincula la
cultura de paz con este ambito de
desarrollo (L: 21-22).

Sintesis descriptiva a partir de la
voz del actor social 2 (ver cuadro
2)

La mirada holistica sobre el
sentido y significado que otorg6 el
actor social 2, al fendbmeno de estudio
se implicé en la unidad de
significacion: responsabilidad social,
respecto al cédigo emergente:
agentes educativos, al explicar "el
anico camino para la paz, tiene que
comenzar con la educacion” (L.1-2).

En el mismo orden de ideas, la
responsabilidad social, fue vista en
torno a los valores, al reconocer la
prioridad que se ha de saber para
poder compartir la paz en términos de
“civiles en una cultura de tolerancia,
respecto” (L: 2-3). Asimismo, la
unidad de significacidbn No violencia,
complementado antes dicho en el
cédigo emergente: respecto al
ciudadano para que los
representantes institucionales
mantengan un sentido de saber tratar
al colectivo social en funcion de un
servicio sin insultos.

De forma similar, el marco de la
responsabilidad social, predomina

sobre el cédigo emergente: caracter
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ético, mencionado por el actor social
2, para resaltar el comportamiento
transparente en la responsabilidad
social y promover la no violencia.
Esta caracterizacion, cobra relevancia
también, en la unidad de
significacion: no violencia, el actor
social 2 lo describe, en un estado de
equilibrio libre de la exclusion social
"de las comunidades, de los barrios,
la gente sufre, tiene problemas" (L:
12-14).

Concatenado con estos hechos,
la unidad de significacion: gerencia
de paz, otorga prioridad a la
comprension de las necesidades
basicas de incumplimiento de estos
beneficios sociales para el colectivo,

como parte de la identificacion en el

coédigo emergente: seguridad social
del Estado, al indicar "No hay una
vivienda digna, no hay seguridad
social, no hay sistema de salud
normal, ese no es el camino hacia la
paz" (L: 14-16).

Finalmente, la unidad de
significacion: gerencia de paz, se
cumple al considerar la unién
institucional de todas las entidades

gue hacen vida activa en la sociedad

para reflexionar sobre la cultura de
paz en la aproximacion vy
realimentacion de esfuerzos
minimizadores de esta problematica
social a través de la participacion
sensible de los ciudadanos.

Tal como sefala Mac Gregor
(2002, p.64), las personas que han
aceptado el imperativo moral de no
usar la violencia, para resolver un
conflicto, posee una cultura de paz.
Esta conviccion en el ambito
democratico y de integracion
nacional, congrega las expectativas
de los actores sociales en las
diferentes formas de vincular el
lenguaje en la proximidad de abordar
conflictos en la cotidianidad.

Lo mencionado por el actor
social 2, hace énfasis en el hecho "las
universidades deben concatenarse
con todos los entes, escuelas, liceos,
con el gobierno, ministerios, la iglesia,
empresarios; no podemos estar
aislados para guardar la paz" (L: 17-
19). Este escenario se complementa
con la cristalizacion del codigo
emergente:  cultura  democrética,
mencionado por el actor social 2 ante

la preocupacion que “"tenemos
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democracia formal mas no real. Las
instituciones no funcionan" (L: 23-25).

Sintesis descriptiva a partir de la
voz del actor social 3 (ver cuadro
3)

Las descripciones manifestadas

por el actor social 3 dan cuenta de la
interpretacion en el contexto de la

unidad de significacién: gerencia de

paz, respecto al cédigo emergente:

institucional, como indicativo del
“primer camino para lograr la paz " (L:
1), cuestibn que se complementan
con el codigo emergente: discurso
conciliador, para afirmar el sentido de
la paz en su liderazgo. La idea
subyace en cambiar el estilo y la
locuciéon para "invocar la uniéon no
sembrar tanto odio" (L: 5-6).

En el mismo orden de ideas, el
actor social 3 hace énfasis en la
unidad de significacién: gerencia de
paz respecto a la seguridad social del
estado en su representatividad para
promover de los recursos e insumos
necesarios y alcanzar la paz, dado y
en la realidad actual "tienes que
levantarte de madrugada y hacer
cola, para la compra de cualquier
insumo, la leche, medicinas, pafales"
(L: 11-13).

Por su parte, en la misma
unidad significacion respecto a
codigo: mirada humana, la prioridad
es de los empresarios a través de la
responsabilidad social sostengan una
sensibilidad expansiva hacia el ser
humano del medio interno es el
trabajador y para el colectivo social
de las comunidades.

En cuanto a la unidad
significacion: responsabilidad social,
el fundamento mencionado hace
referencia al cbddigo emergente:
valores, debido a que "la sociedad
estd totalmente colapsada” (L: 6-7).
Igualmente la justicia social, se
manifestd en la voz del actor social 3,
en términos "la situacion de la
violencia viene por la falta de acceso
a justicia 0 mecanismos que permitan
mas oportunidades para acceder a
ella” (L: 20-22).

Tal como lo sefalan Birgin y
Kohen (2006), en tanto "el acceso a
la justicia no se ha constituido aun en
un tema prioritario de la agenda
politica ni en una demanda social
sustantiva" (p.234). Este escenario, a

mi entender, es un derecho humano y
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garantia de la igualdad, respondiente

a los caminos para construir la paz.

De forma similar, la unidad

significacion no violencia, afiade valor

en el atributo emergencia:

convivencia, conciliacion, en los

escenarios que procura

empresariado para asesorar

paz.

legalmente  a
procuradurias" (L:

solventar

través
25-31),

los conflictos

de las
y asi

laborales.

Esta es una forma de mantener el
atributo emergente: union ciudadana
y garantizar las riendas del futuro con

el un mejor sustento hacia la cultura de

Etapas resumidas de los actores sociales en los cuadros 1,2y 3

Cuadro 1

Percepciones del actor social 1

Extracto de la narrativa

Unidad de
significacion

Caédigos
emergentes

La paz es un bhien preciado pero precario que debemos
cuidar, educar y promover todos. Cuidar no es sélo
construir donde no existe, sino también preservar donde
hay. Aquellos pequefios espacios de paz en la familia,
en la sociedad, en el seno eclesial, deben ser protegidos
de las situaciones que buscan derribarlos. Los agentes
participativos necesitan ser educados en la paz, y ser
ellos educadores en el campo de la vivencia, la
experiencia. Las comunidades cristianas deben abogar
por una cultura de la paz, o sea, una conciencia y un
espiritu_de paz que penetre todas las estructuras,
empapando a todos en un estado permanente de
serenidad, responsabilidad, compromiso y amor. Ante la
cultura de la no violenta, los agentes participativos son
invitados a algo mas que poner pafios frios; deben imitar
al Principe de la Paz, Jesucristo.

Como Ministro del Evangelio considero que: La lglesia
esta llamada a ser una escuela permanente de verdad y

O©CoOoO~NOOITr,WNEL|

Responsabilidad
Social

Gerencia de Paz

Responsabilidad
Social
No Violencia

Gerencia de Paz

AS1, L: 2,4-5,6
Agentes
Educativos

AS1, L: 9-10
Resguardo de la
Cultura de Paz
AS1, L:11-12
Valores

AS1, L: 12-13,
14-15

Principe de la
Paz

AS1, L: 16-17

La Iglesia:
Escuela de
Verdad y Justicia
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justicia, de perdon y reconciliacion para construir una
paz auténtica.

La cultura de paz esta estrechamente relacionada con el
desarrollo de una cultura democrética.

No Violencia

AS1, L: 21-22
Cultura
Democratica

Fuente: Barradas (2014)

Cuadro 2

Percepciones del actor social 2

Extracto de la narrativa

Unidad de
significacion

Cdédigos
emergentes

El dnico camino para hacer la paz, tiene gue comenzar
con la educacién y saber lo que es vivir en una cultura
de tolerancia, respeto. La gente no se merece sentir la
violencia de un guardia gue te esté gritando e insultando
por hacer compra de alimentos para sustentar a tu
familia. El Gobierno debe respetar que somos
ciudadanos. Para asumir la no violencia se ha de
concretar el caracter ético del pais, creo que eso es
parte de la responsabilidad social. Con toda La liquidez
desbordante, la gente cree que tiene bastante dinero en
el bolsillo, el gobierno esta jugando a una camara de
gas pero llena de mentira, tiene liguidez pero no tienes
que comprar. Todo esto genera violencia, porgue se
manifiesta _la_exclusién social de las comunidades, de
los barrios, la gente sufre, tiene problemas. No hay una
vivienda digna, no hay seguridad social, no hay sistema
de salud normal, ese no es el camino hacia la paz. Para
asumir este problema, lo primero es que las
universidades deben concatenarse con todos los entes,
escuelas, liceos, con el gobierno, ministerios, la iglesia,
empresarios; no podemos estar aislados para guardar la
paz. El problema es que tenemos democracia formal
mas no real.

Las instituciones no funcionan, para todo debe haber
eleccion asi habra democracia para escoger cualquier
actividad y eso hace una cultura demaocratica.

L
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23

N N
(6 N

Responsabilidad
Social

Responsabilidad

Social
No Violencia

Responsabilidad
Social
Responsabilidad
Social
No Violencia

Gerencia de Paz

Gerencia de Paz

No Violencia

AS2, L: 1-2
Agentes
Educativos
AS2, L: 2-3
Valores
AS2, L: 3-6
Respeto al
Ciudadano
AS2, L: 7
Carécter Etico
AS2, L: 10-11
Equilibrio
Econémico
AS2,L: 12-14
Justicia Social
AS2, L: 14-16
Seguridad Social
del Estado
AS2, L: 17-19
Resguardo de la
Cultura de Paz

AS2, L: 20-21

AS2, L:23-25
Cultura
Democratica

Fuente: Barradas (2014)

Cuadro 3

Percepciones del actor social 3

Extracto de la narrativa

Unidad de
significacion

Cdédigos
emergentes

El primer camino para lograr la paz es institucional,
mientras t0 tengas un discurso disociador, lleno de odio,
que no une, estas imponiendo el divorcio social y nunca

Gerencia de Paz

Gerencia de Paz

AS3, L:1
Institucional
AS3, L: 2

24
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podra haber paz , cuando nuestros lideres promocionan
guerra, por lo tanto se trata de cambiar el estilo, cambiar
la locucion, invocar la unidon no sembrar tanto odio. El
segundo camino es el rescate de valores en una sociedad
que estd totalmente colapsada, ese mismo odio que
pretende justificar carencias propia de la economia
imponiéndosela a gobiernos pasados, lo que hace es
provocar inconformidad; ti no puedes tener paz cuando
tienes que levantarte de madrugada para hacer cola, en
la compra de cualquier insumo, para la leche, la medicina,
los pafales...Socialmente el empresario tiene su
responsabilidad social, ante lo cual hay sensibilidad, que
debe dar efectos expansivos hacia un mirada mas
humano con el que menos tiene, es decir, con el
trabajador. Nosotros como holding y sistema corporativo
creemos en el trabajador. La experiencia me dice que la
responsabilidad compartida debe venir de una mesa de
discusién a través de la convencion colectiva, hay que
sembrar esa cultura.

La situacioén de la violencia viene por la falta de acceso a
justicia 0 mecanismos que permitan mas oportunidades
para acceder a ella.

Esta contribucién a la paz, a esta sociedad carente de
necesidades, podemos hacerlas ante la convivencia en la
conciliacion de una asesoria legal, a través de las
procuradurias empresariales y resolver los conflictos.
Juntos los ciudadanos saldremos adelante separados no
tendremos futuros, lamentablemente el gobierno no cree
en esa frase.

4
5
6
7
8
9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23
23
24
25
26
27
28
29
30
31

Gerencia de Paz

Responsabilidad
Social
No Violencia

Gerencia de Paz

Gerencia de Paz

Responsabilidad
Social

Responsabilidad
Social

No Violencia

No Violencia

Discurso
conciliador
AS3, L: 5-6

Discurso
conciliador
AS3, L: 6-7

Valores
AS2, L: 8-10

Inconformidad
Social
AS2, L: 11-13
Seguridad
Social del
Estado
AS2, L: 14-15
Mirada Humana
AS3, L: 17
Creer en el
Trabajador
AS3, L: 18-19

Mesa de

Discusion
AS3, L: 20-22
Justicia Social
AS3, L: 23-24
Convivencia,

Conciliaciéon

AS3, L: 25-31
Unién
Ciudadana

Fuente: Barradas (2014)

Todas estas descripciones que emergieron, se pueden visualizar en una

misma dimension inherente al fendbmeno de estudio: gerencia de paz en el

contexto de la responsabilidad social y la no violencia, que de manera

representativa se sostiene en el grafico 1.
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Gréfico 1. Hilos representativos de conectividad significativa acerca del
fendmeno de la gerencia de paz en el contexto de la responsabilidad social y
la no violencia. Fuente: Barradas (2014)

CONCLUSIONES

El despliegue de las unidades
de significacion deja ver la gerencia

de paz en el contexto de la

responsabilidad social y la no

violencia, es una manifestacion

institucional macro, el cual exige la

integracion de un discurso conciliador

hacia la seguridad social, los valores,
el acceso la justicia, el dominio del
caracter técnico y participativo, para
el resguardo de la cultura de paz,
del

agentes

como aspectos generadores
de

educativos: empresariales, formativos

sentir 'y hacer los

y espirituales, manifestados en una

cultura democrética para la discusion,
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convivencia y conciliacion econémica,
politica y social del pais.

Al fundamentar el entendimiento
humano como plataforma activa de
una mayor sensibilidad del
conglomerado social, en cuanto a la
convivencia en la democracia, se
construye desde la institucionalidad y
en la focalizaciébn de una cultura de
paz, nuevas realidades de la no
violencia, a partir de la transformacion
en los modos de sentir, hacer y

convivir con los otros. Esa condicién

debe confluir en el caracter integrador

y mediador del Estado, al fin de
alcanzar el resguardo de la cultura de
paz en tiempo de transformaciones

sociales.
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CORRESPONSABILIDAD DE LOS
CONSEJOS COMUNALES. VISION
INTERPRETATIVA DESDE LA
COTIDIANIDAD VENEZOLANA

Autor: Miguel Bottini

RESUMEN

Interpretar las acciones de responsabilidad de
uno mismo, es algo dificil; sobre todo cuando PALABRAS CLAVE:
se considera que se es mejor que los demas.
Por ello, es relevante esta indagacion, por la
vigencia de los fundamentos filoséficos y| corresponsabilidad, consejo
juridicos que rigen el estado venezolano en
materia de desarrollo social y aplicacion de la
norma, para la evolucibn como palis,
democréatico e independiente. Se trata de
establecer los basamentos que caracterizan al
Consejo Comunal (CC) en Venezuela. Los adelantos investigativos, destacan la
importancia que tiene la aplicacién de los fundamentos legales, dentro del CC, su
participacion y responsabilidad en el Codigo Organico Procesal Penal, (COPP)
(2012). Igualmente, en relacion con el derecho publico se destaca el vinculo entre
gobernabilidad y democracia, radicando en la participacién ciudadana activa. La
investigacién de naturaleza fenomenoldgica interpretativa, apoyada en el enfoque
sistémico y la investigacion de campo, permitira describir la participacion
concomitante del CC y el COPP, en el marco constitucional, para establecer el
conocimiento de las disposiciones que sirven de basamento en el fortalecimiento
de la participacion ciudadana. La postura metodolégica del estudio es cualitativa.
Aplicando diversas técnicas de recoleccion de informacion, para lograr una
interpretacion hieratica discursiva. Se tomara como actores sociales un vocero, de
tres consejos comunales, con asiento en el casco urbano de la ciudad de Barinas.
El estudio parte de considerar que en un sistema democratico avanzado, los
mecanismos para desarrollar estos principios pueden encontrarse en las
posibilidades de alternativas que ofrece y las multiples formas de participacion
ciudadana que hacen que la democracia sea el espacio institucional idoneo para
dirimir pacificamente la confrontacién en la toma de decisiones.

Acercamiento teorico-legal,

comunal
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CONTEXTO ONTOEMPIRICO DEL
OBJETO DE ESTUDIO

El acercamiento contiguo al
objeto de estudio esta pautado, en los
actuales momentos de dinamica
productividad, por parte de las
organizaciones  comunitarias, en
donde la operatividad de sus
integrantes, es determinante para la
solucion de problemas y satisfaccion
de necesidades; dado que es
fundamental llevar a cabo objetivos y
metas que conduzcan hacia la mision
propuesta. Es por ello que dichas
organizaciones, que prestan servicio
social, deben  convertirse en

contralores desde la perspectiva

juridica de cada nacion.

El Consejo Comunal (CC), en el
marco constitucional de la
democracia participativa y
protagonica, es una instancia de
participacion, articulacion e
integracion entre los ciudadanos,
ciudadanas y las diversas
organizaciones comunitarias,
movimientos sociales y populares que
permiten al pueblo organizado ejercer

el gobierno comunitario y la gestidon

directa de las politicas publicas y
proyectos orientados a responder a
las necesidades, potencialidades y
aspiraciones de las comunidades en
la construccion del nuevo modelo de
sociedad socialista de igualdad,
equidad vy justicia social, tal como se
explana en la Constitucion (1999) y
en la Ley Organica de los Consejos
Comunales (LOCC) (2009). Ello
constituye el motor de cambio social,
sobre la base constitucional.

La accion esta en la
organizacion de la instancia social
con enfoque sobre la base de la
ideologia de desarrollo y evolucion
social. Su misibn es promover y
consolidar la democracia participativa
y protagénica, mediante la promocion
y el fortalecimiento de todas aquellas
expresiones organizativas y
comunitarias que  propicien el
ejercicio de la corresponsabilidad
social en la gestion publica, desde la
institucionalizaciébn de las politicas
representativas, desde la Optica
gubernamental.

Los participantes del CC deben
velar por el mejoramiento de las

condiciones y calidad de vida de los
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individuos, con la atencion de los
problemas, en funcion de sus
necesidades e intereses, en todas las
areas y espacios en la que se
circunscribe la sociedad. Para ello,
las personas han de apropiarse de la
documentacion legal para tener en
sus manos los preceptos legales
critico-sociales para el manejo del
situado constitucional, permitiendo los
intercambios claves que propicien la
eficacia, eficiencia y efectividad
organizacional. Del mismo modo el
COPP contempla una cuota de
participacion activa de los ciudadanos

colaborando en la ejecucion y el

cumplimiento de los dictdmenes

impartidos por los jueces. Al respecto
en el articulo 489 del COPP, los
lideres comunitarios o lideresas
comunitarias podran contribuir a
disminuir 'y minimizar los efectos
negativos de la estigmatizacion
social. A lo que, Tobon (2008),
plantea la posibilidad de establecer

organizaciones comunitarias que:

Se manejen
constitucionalmente

para impulsar un
nuevo modelo de

sociedad, enrumbada
desde la normativa
gue le caracteriza 'y le
da el caracter
institucional, para que
evolucione desde las
base hacia el pueblo,
con la participacion e
integracion de todos a
partir de la
intervencion
comunitaria, hacia el
Estado (p.62).

Esto permite organizar a las
comunidades desde los pilares de las
leyes, con la finalidad de lograr la
independencia de manera
democratica para la evolucién y la
diversificacion econdmica, con la
finalidad de forjar dinamismo vecinal,
mayores  fuentes de  empleo,
desarrollo humano, profesional vy
organizacional, considerando las
habilidades, destrezas, necesidades
e intereses, aptitudes y actitudes de
los habitantes de una comunidad.

En la participacion ciudadana,
representada por los miembros del
CC, el marco constitucional juegan un
papel preponderante, en vista que
estd relacionado con los procesos
legales que deben desarrollar a partir

de su consolidacion y legalizacion,
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hasta el desempefio del ejercicio de
sus funciones, por ser la organizacién
social que rige los destinos de la
comunidad, claro esta que
determinados por las circunstancias
socioculturales que se suscitan
diariamente. Por lo tanto, la formacion
de sus miembros, en materia legal, se
convierte en una necesidad
imperiosa, por ser parte indisociable
del  desenvolvimiento de  sus
integrantes. De alli, la participacion
ciudadana en materia penal aparece
como un mero adorno conceptual ya
gue en la sociedad civil organizada
hicieron el menor esfuerzo para que
el ciudadano comudn venezolano

comprenda la importancia que reviste

su participacion directa en la

administracion de la justicia.

La finalidad es que ocurran
cambios desde el seno institucional,
por consiguiente, (Rufino, 2009, 133)
expresa que “es ineludible hacerse
del marco constitucional de una
nacion, para poder influir en los
ciudadanos y ciudadanas, basandose
en los elementos juridicos
establecidos por la sociedad”, con la

transformaciéon de las personas se

adquiere nuevas competencias para
el fortalecimiento del trabajo en los
grupos sociales, en valores humanos
gue permitan la consolidacion de la
normativa para sSu accionar. La
adquisiciéon del marco constitucional
en los que desempefian las funciones
el CC, activard los mecanismos de
participacion protagonica de sus
voceros y voceras, en toda su
dimension, en consideracion a los
basamentos legales y filoso6ficos que
ampara, entre otros elementos, la
formacién de ellos. En cuestién de
esto, Mora, Moret y Ezpeleta (2006),

acotan:

La dimension
constitucional debe formar
parte de la participaciéon
democratica, por centro
de toda reflexion 'y
practica en los esfuerzos
para el desarrollo en
todos los contextos donde
estd presente la accion
humana; y de manera
muy concreta en los
relativos a la economia, el
mercado y la empresa,
entre  otros  aspectos

(p-11).
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La plataforma en la que se
cimiente toda accion y procedimiento,
estard en el marco constitucional,
donde se deja ver, de manera
evidente, los procesos para la
bdsqueda del bienestar colectivo; lo
contrario  seria  fortalecer una
conducta autoritaria, fuera de los
fines que persigue el contexto, tal y
como lo manifiestan (Lombana, 2010,
15), al indicar que “cuando las
personas hacemos algo que va en
contra de la ley decaemos’.
Paraddjicamente, es no generar
desconcierto, para que no declinen
los procedimientos, generando la

ausencia en sus labores, producto de

la desmotivaciéon al no saber qué

hacer por desconocimiento, haciendo
qgue el esfuerzo de los trabajadores y
trabajadoras fuese totalmente inatil.
De toda esta realidad surgen las
siguientes preguntas de investigacion
¢,Cudles son los fundamentos que
sustentan el desempefio de los
integrantes del consejo comunal en el
marco del COPP? ¢Qué basamentos
sirven de soporte en el ejercicio de
las funciones del talento humano que

integran la democracia participativa

de los consejos comunales? ¢De qué
manera se manifiesta la relacion
entre los principios tedricos y su
participacion en el COPP? Dichas
interrogantes conducen a la
formulacion de los siguientes
propésitos investigativos.

Generar un  acercamiento
tedrico-legal de la corresponsabilidad
de los consejos comunales. Esto se
aspira alcanzar develando elementos
ontolégicos, epistemoldgicos y
axiolégicos que fundamentan la
corresponsabilidad del CGC;
conociendo asi los preceptos
tedrico-legales que cimientan la
corresponsabilidad de éstos en la
cotidianidad venezolana,
interpretando con ello el significado
gue le conceden los voceros de los
consejos comunales a la
corresponsabilidad y  finalmente
construir un corpus tedrico-legal
sobre la visién interpretativa de la

corresponsabilidad del CC.

Contexto teorico referencial
Los cambios que se perfilan
estardn orientados a generar una

actitud cultural o social distinta para la
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transformacion de los espacios
sociales, en vista que ello hace
progresar a los individuos, con la
adaptacion de la norma. Para el
cambio organizacional es necesario
instituirse en la regla como estrategia
de cambio institucional, tal como lo
plantea (Lombana, 2010, 22), para la
atencién de los problemas,
satisfaciendo necesidades e
intereses. Del mismo modo, es tarea
concientizar y preparar a los
ciudadanos en su tarea de colaborar
con los tribunales de justicia en la
aplicacion y cumplimiento de las
medidas cautelares, al respecto en el
articulo 489 del COPP reza en una de
sus parte. En el marco de esta
asistencia, el consejo comunal,
brindard& asesoria al penado o
penada.

El proposito es orientar y
potenciar la accion conducente a la
evolucion comunitaria, mediante la
cohesién de lo que se hace con los
asuntos juridicos, gestionando en
consonancia con las politicas
publicas basadas en la igualdad de
derechos y deberes; asi como de

oportunidades. Con ello, se busca

alcanzar la integracion de los
miembros del Consejo Comunal, con
la participacion democratica de
manera activa y protagonica en el

COPP, a través de su vinculacion

legal, en funcién de las politicas de

Estado y necesidad del trabajo
cooperativo para el desarrollo de las
entidades locales. Giraldo (2010),

sostiene que:

Nunca se debe obviar la
importancia del
conocimiento del marco
constitucional de una
entidad, en el transitar del
camino de la excelencia.
Es uno de los aspectos
mas valioso que rige a un
pais, porque de ahi se
desprende toda accién a
seqguir en materia
constitucional. Soélo con
una buena direccion de
las personas se consigue
fortalecer los procesos. A
la hora de establecer
objetivos de mejora, es
vital partir de tales
preceptos, como valor que
pueden aportar a las
agrupaciones sociales
(p.163).
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Son las leyes que hace que las
personas consigan enrumbarse en la
direccidn correcta, permitiendo se
den todos los procesos en los
tiempos establecidos. Por lo tanto, se
debe partir de la adaptacion de los
individuos para que dé cumplimiento
a la participacion democratica con
base al marco constitucional. Con el
desenvolvimiento de los seres
humanos, en ese sentido, se
transmite las habilidades requeridas
para establecer las actitudes vy
aptitudes para ejecutar sus funciones.

El conocimiento del marco
constitucional de la democracia
participativa, por parte de los
ciudadanos y ciudadanas que
conforman el consejo comunal, por lo
tanto, activa las capacidades,

habilidades,

destrezas y aptitudes de desarrollo,

potencialidades,

que guian los objetivos de
crecimiento sostenible y sustentable,
para el mejoramiento de las
condiciones de vida. Ello deriva un
potencial humano, como plataforma
de alcance la méaxima participacion
protagonica para controlar y evaluar

las resultas de las medidas aplicadas

por los tribunales competentes con
liderazgo para disefiar, realizar,
controlar y evaluar los proyectos
sociales destinados a solucionar
problemas presentes en la
comunidad.

Al respecto (Tobon, 2008, 47)

manifiesta que “el manejo de la
normativa de participacién ciudadana
pone en operatividad un liderazgo en
beneficio de la colectividad”. Es
necesario saber que dada la creacion
de los Tribunales Municipales, los
cuales han llegado a solventar los
retardos procesales y a garantizar un
mejor desenvolvimiento de la justicia
penal, Sin embargo, todo este norte

se ha visto distorsionado porque la

mision de los consejos comunales ha

tomado otro rumbo. Sus miembros en
la mayoria de los casos no tienen un
verdadero conocimiento del papel
gue deben de cumplir dentro de esta
organizacién; Estos estarian en la
obligacion de brindar asesoria al
penado, del mismo modo
contribuirian a disminuir y minimizar
los efectos negativos de la

estigmatizacion social propia de los
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prejuicios que rodean la pena
privativa de libertad.

El proceso llega hasta el
rechazo de la normativa generando
conflictos comunitarios y sociales
torpedeando la participacion,
truncando los beneficios que trae
consigo. Entre esos conflictos, segun
(Lombana, 2010, 49) sefala Ila
perdida de la democratizacién de los
procesos por la poca participacion
que se les da a los hombres vy
mujeres dentro del contexto social, en
vista de la burocratizacion y las
direcciones corruptas, significando
eso que, no se refuerza Ila
retroalimentaciéon de los valores de

corresponsabilidad,

cooperacion,

solidaridad, transparencia,
honestidad, responsabilidad, control
social, equidad, justicia e igualdad
social. En  consecuencia, los
miembros comunitarios han alejado el
apoyo a los integrantes de los
consejos comunales, dejando solos,
permitiendo que los del consejo
comunal actden sin contraloria social.

El problema radica en que no
hay un sentido de participacion

democratica, por lo que no hay

protagonismo para asumir
constitucionalmente las acciones a
emprender, para darle respuesta a la
vision y mision que ahi se plantean,
evadiéndose las responsabilidades,
por el poco sentido de pertenencia
hacia la instancia. Segun Giraldo

(2010), sefalan que:

A lo largo de estos ultimos
afios se ha promovido la
organizaciéon comunitaria
a través del incentivo para
la creacion de distintas
formas asociativas
comunitarias, como es el
caso de los consejos
comunales, buscando
alcanzar el bienestar
colectivo, con la
satisfaccion de intereses y
necesidades grupales.
Pero, y aunque se ha
realizado una amplia
campafa informativa,
existen carencias
conceptuales y de
formacion personal que
dificultan el desempeiio
exitoso de los miembros
de estas organizaciones,
llegando debilitarse de
manera criticas,
presentando problemas o
situaciones de conflictos

(p.92).
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Los integrantes de los consejos
comunales, en consecuencia, no
poseen el conocimiento en materia
del COPP, para el desempefio del rol
que le toca desempeiiar en la
administracion de la justicia penal, en
materia del marco constitucional para
el desempefio de sus funciones,
porque no manejan los fundamentos
de desarrollo legal adecuados que les
permitan, a través del trabajo
mancomunado y colectivo, aplicar el
principio de participacion ciudadana
para solucionar los problemas que
afecten directamente su calidad de
vida. El autor anteriormente sefialado

acota que “las organizaciones

sociales han ido constituyéndose de

manera acelerada, sin dar respuesta
a las tan aceleradas demandas”
(p.130). Esto obedece a que los que
integran el consejo comunal no
poseen herramientas técnicas para el
manejo de las leyes que le rigen, que
les permitan tener éxito en sus
gestiones, con eficacia y eficiencia,
venciendo los obstaculos.

Al respecto de lo planteado por

el autor anteriormente citado, se

aprecia que en el Manual para la
Presentacion de Proyectos
Comunitarios, de la Escuela de
(2008), en su

formacion de

emprendedores
programa de

emprendedores sociales, sefala que:

A lo largo de estos ultimos
diez afos se ha
promovido la organizacion
comunitaria a través del
incentivo para la creacion
de distintas formas
asociativas comunitarias,
tales como los consejos
comunales. Ello con la
finalidad de alcanzar un
mayor bienestar colectivo.
Sin embargo, y aunque se
ha realizado una amplia
campana informativa,
existen carencias
conceptuales y de
formacion personal que
dificultan el desempefio
exitoso de estas
organizaciones, llegando
a situaciones criticas en
las que los recursos de
las comunidades no son
invertidos adecuadamente
0 se presentan problemas
en la ejecucion de los
proyectos o, en fin, la
propia comunidad termina
separada ante situaciones
de conflicto (p.2).
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Se deja ver en la cita que los
miembros del consejo comunal no
operan constitucionalmente, en vista
que carecen de la informacion y del
conocimiento necesario para manejar
los fundamentos politicos
sustentados en los procedimientos
juridicos. En tal sentido, los
integrantes de los consejos
comunales no sometidos por parte
del Estado a la constante formacion
politica que les permita trabajar y
compartir en consonancia con la
reglamentacion que conduce los
procesos Yy procedimientos, en
beneficio de la colectividad, pero por
el contrario no se ha obtenido el éxito
deseado porque sus miembros
carecen de la formacion legal para
activar los procesos gue requieren de
los basamentos constitucionales.

La poca activacion de los
integrantes del CC, por lo tanto,
obedece entre otras cosas a la falta o
poca accion de adiestramiento, a la
gque son sometidos para que
adquieran las competencias que les
llevaran al ejercicio eficaz, eficiente y

efectivo del ejercicio de sus

funciones, quienes no ponen de
manifiesto la iniciativa por iniciarse en
el tema. Tal situacion obedece a que
los integrantes del consejo comunal
carecen de los principios legales para
propiciar la participacion democratica
desde la normativa constitucional.

Es decir que, carece de las vias
y herramientas para apropiarse de la
normativa que les rige, porque en
muchos casos, carecen del nivel
académico para  procesar la
informacién, tal como lo plantea
(Rico, 2008, 58), presentando como
debilidad “la formulacién, diseno,
ejecucion 'y evaluacion de los
proyectos, evitando el seguimiento y
control, haciendo que se carezca de

la cooperacion, del liderazgo efectivo,

de la contraloria social, entre otros”.
Del mismo modo hacemos resaltar
este Udltimo pues, es de Vvital
importancia la relacion entre los
miembros de los Consejos
Comunales y el Cdédigo Organico
Procesal Penal Venezolano ya que
los mismos vienen a asistir a los
jueces de ejecucion en las sentencias

impartidas y de esta forma apoyar su
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proceso de transformacion social y
laboral.

Contexto orientativo metodoldgico

El ser humano como ente social
que aprende diariamente, con una
vision educativa emergente donde se
le dé cabida a la practica de
paradigmas que satisfagan las
necesidades de los sujetos que se
encuentran en formaciéon, aunado a
la busqueda de alternativas de
cambios existentes en la dindmica
educativa, con miras a la
comprension y entendimientos de la

vertiginosa vida de hoy, se observa

como los sujetos estan en el

intercambio constante y la indagacion
de respuestas a la diversidad de
incégnitas que ocurren en la
cotidianidad.

Esta  descripcion, pretende
asumir que debe haber cambios
sustanciales en la cultura
paradigmatica de los consejos
comunales, logrando que se genere
evolucion sobre el llamado que hace
la dinamica actual, de dejar el

conductismo acentuado y aprender a

entender la esencia del
constructivismo.

Al evidenciar las problematicas
que atacan al ser pensante, se
observa de manera ligera, que es
necesario argumentar, profundizar la
comprension de cada elemento, estos
deben ser altamente atendido para
poder brindar un servicio social de
calidad, asi como desarrollar el
pensamiento  complejo en los
individuos, dejando atras la partitura
del ser y asumiendo la holisticidad y
la holopraxis de un todo para un todo,
donde el pensamiento del individuo
se caracteriza, por ser un ente
complejo, pero todo ello, va en miras
de una visibn, construir un
conocimiento que sea capaz de lograr
satisfacer las necesidades que
presente en cada momento un
individuo, y que esto sirva de solucion
para un colectivo en general.

Asimismo, se parte del poder de
las corrientes epistemolégicas del
conocimiento, en pos de la
construccion para luego procesarlo y
poder desarrollar la aplicabilidad del
mismo, en funcion a consolidar lo que

se quiere investigar y hasta donde se
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quiere llegar. Acotando que, la
ciencia asume, que el rol investigativo
de un individuo, parte de la
complejidad del pensamiento mismo,
y que para ello, debe asumir la
postura analitica, critica y aproximada
de la construccion del conocimiento,
valiéndose de las diversas corrientes,
teorias, postulados o enfoques para
lograrlo, es alli donde aparece el
estudio de las ciencias sociales,
estando inmersa ella, en el desarrollo
del hombre como ser en formacion, el
cual posesiona su postura individual,
ante intereses colectivos, teniendo en
cuenta el espacio, lugar y tiempo para
ello.

Avalando lo descrito se toma a
2009,132), donde

procesos

(Martinez,
argumenta que  ‘“los
cualitativos epistémicos realzan la
realidad aproximada vivida del ser y
adecua la formulacion de su propia

teoria del conocimiento”, es por ello

gue en este estudio, se comenzara

desde el punto de vista epistémico de
la realidad estudiada para emerger
con otras formas de construir

conocimientos.

Acerca de estas expresiones
Hernandez (2010), manifiesta que:

La espiritualidad y la
identidad del ser en
formacién y el que forma
en el campo educativo
viene referido a la mision
de vida y a las creencias
que se tiene del mundo
donde vive y que estas
repercuten en la
formacion del ser para la
vida, aprender haciendo,
aprender de otros,
aprender y saber del
entorno (p.34).

Segun el autor antes
mencionado, estas resultantes de
causas y efectos de hechos que
integran o entrelazan los procesos
cognitivos existentes, parten de los
esquemas preestablecidos y creados
por el propio individuo, perpetian su
propia epistemologia o génesis, para
poder lograr y promover su vision
sobre el acercamiento a la realidad a
investigar. Por lo que se toma este
apartado como la busqueda de
respuestas a los diversos aspectos
de indagacion que se presentaran en
el tema, tanto que apertura un caudal

de respuestas para poder apreciar la
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comprension de una realidad
aproximada de la aplicacion del
constructivismo en los consejos
comunales bajo el pensamiento
complejo.

manifiesta Morin (1990):

Asumiendo lo que

La reforma del
pensamiento es una
necesidad democratica
clave: El desarrollo de una
democracia cognitiva no
es posible més que dentro
de una reorganizacion del
saber, que demanda una
reforma del pensamiento
que permitiria no soélo
separar para conocer,
sino también vincular lo
gue esta separado, y en lo
que resucitarian de una
nueva manera las
naciones trituradas por la
fragmentacion disciplinar:
el ser humano, Ila
naturaleza, el cosmos, la
realidad (p.108).

En tal sentido, el

comportamiento del hombre como ser

individual aparte de ser un segregado

social que debe ser tomado en

cuenta como un ente complejo a fin

de comprender su forma de aprender
y ensefiar, para poder asi brindar
respuestas oportunas a su
comportamiento complejo, bajo la
perspectiva de cotidianidad, por lo
tanto, democratiza su aprendizaje, y
adecuado de acuerdo a su
comportamiento las diferentes
teorias, enfoques, tendencias o
corrientes de acuerdo a la
cosmovision epistemoldgica que se
crea, de la misma forma que se hace
uso exclusivo de las diversas
manifestaciones metodologicas para
poder alcanzar sus percepciones,
metas u objetivos, todo en miras para
poder lograr alcanzar y concebir un
acercamiento tedrico comprensivo,
mediante una investigacion

cualitativa.

Naturaleza de la investigacion

El estudio se apreciara desde el
paradigma cualitativo. Segun (Flick,
2004, 68), “requiere de un profundo
entendimiento del comportamiento
humano y las razones que gobiernan
su realidad”. Se acota que la
investigacion cualitativa, esta

centrada en el entendimiento e
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interpretaciones de los diversos
factores que atafien al
comportamiento humano, parte del
estudio de hechos especificos como
globales, mediante una perspectiva
holistica e integral, la atencion del
investigador es flexible y abierta a los
supuestos que se encuentren en las
indagaciones, para ir al descarte,
hasta llegar al acercamiento real de la
razon de lo indagado, asumiendo la
postura concreta de lo que esta
buscando, y la creencia fiel de lo
estudiado.

Partiendo de este epitome de
ideas, se evidencia que la

investigacion  permite abordar la

problematica indagada desde su

inicio, punto de partida u origen, en
especial los causales, es decir los
actores sociales de los consejos
comunales, esto permitira la
descripcion y el logro de una
interpretacion objetiva y profunda
sobre la comprension tedrica del
proceso social constructivista en el
contexto de los consejos comunales
ante el desafio del desarrollo del
pensamiento complejo. Para (Ander-

Egg, 2006, 41), “se evidencia la

interrelacion entre el sujeto y el objeto
de estudio”, asi se asume el nivel de
complejidad en la estructura tedrica
fenoménica de la investigacion.
Método de la Investigacion

El método que se asumird es
fenomenoldgico interpretativo, porque
develara la realidad de los hechos.
Se caracterizard por la construccién
de un acercamiento tedrico o0
comprensiones de wuna realidad
aproximada. Esto quiere decir, que lo
estudiado guardard una relacion de
correspondencia y pertinencia con las
realidades; que no son propiamente
reales ni tampoco puramente
formales, sino que revela la posicion
de las realidades que se viven en
determinados momentos en una
situacion dada.

El enfoque sistémico también
apoyara al meétodo, el cual se
caracteriza por la incorporacion de la
nocion de proceso. En este sentido,
(Martinez, 2009, 131) manifiesta que
para poder arrogarse la profundidad
del enfoque, es necesario tener
presente que: “Los sistemas de las
ciencias sociales son creaciones

analiticas, interpretativas y
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comprensivas de la inteligencia, cuya
correspondencia con la realidad es lo
primero que hay que probar,
asumiendo una postura interpretativa
posterior y la comprensiva y reflexiva
después’.

De acuerdo a la secuencia que
debe llevar el estudio para poder
lograr a profundidad el desarrollo del
mismo, se iniciara de lo planteado por
Martinez, (ob.cit), en el cual se debe
“lograr alcanzar una etapa previa, que
permite la seleccion de los sujetos a
estudiar y la recopilacion, tratamiento
y analisis de la informacién requerida,
es decir, seleccion de actores,
técnicas, instrumentos, teoria,
referencias y estudios previos”. De la
misma forma, se apoya en una
investigaciéon de campo, porque parte
del acontecimiento de los hechos
para recabar informacion.

De segunda etapa, esta la
profundizacién descriptiva, analitica e
interpretativa, donde se aplicaran las
diversas técnicas de recoleccion de
informacion, registros descriptivos,
recopilacion de informacion
documental, entrevista a informantes

clave, observaciones, categorizacion,

codificacion, estructuracion,
contrastacion, triangulacion 'y la
posterior teorizacion, para poder
lograr una descripcion hierética
discursiva entendible y profunda
sobre la comprension teorica del
proceso constructivista y complejo en
el contexto de la corresponsabilidad
de los consejos comunales en la
resolucion de problemas de la
cotidianidad venezolana.

De la misma forma se
complementa con un  estudio
hermenéutico, el cual permitira
evidenciar el acercamiento proximal
tedrico-legal a las realidades de los
consejos comunales 'y generar
hallazgos que motive un corpus
tedrico como aporte significativo
hacia la masa social. Seguidamente
se pasara a la etapa estructural, para
dar relevancia a la descripcion de las
categorias y poder discutir los
resultados, y organizar la produccién
de conocimientos sobre el tema en
estudio. Se destaca que los estudios

cualitativos, permiten al investigador

ser participe de forma personal ante

la situacion investigada, por lo que se

considera que este estudio, cumplira
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con los criterios establecidos de
observancia para poder asumir las
realidades aproximadas.
Escenario de la Investigacion

El escenario de la investigacion,
de acuerdo al enfoque
fenomenoldgico, el método inductivo
tomado por el autor, bajo un enfoque
interpretativo apoyado en la
discursividad de la hermenéutica, se
parte de un escenario que abarca tres
momentos cruciales. Estos
momentos los realizara el autor, en
las diversas entradas al escenario,
las apreciaciones realizadas en las
visitas al seno de los CC

seleccionados y al &mbito geogréfico

jurisdiccional de la investigacion.

La evidencia se vivira por parte
del autor del estudio, mediante la
aplicacién de la observacion directa
no participante, y en el momento de
realizar las entrevistas en profundidad
focalizadas, semi estructuradas, que
permitiran ahondar en la teméatica de
estudio.

Informantes claves

En cuanto a los informantes
clave, el autor seleccionara tres

consejos comunales, con asiento en

el casco urbano de la ciudad de
Barinas; de los cuales se tomara un
vocero de cada Consejo Comunal,
quien fungird como informante clave,
en representacion del colectivo
comunal. Esta seleccion se hara
tomando en cuenta elementos como:
criterios de antigiiedad en la funcién,
edad, experiencias previas, tiempo de
dedicacion.
Técnicas para la recoleccién de
informacion

De acuerdo a la investigacion, la
metodologia, el paradigma y el
enfoque que utilizara el investigador,
se asume las técnicas, para este
estudio debido a la naturaleza de la
misma, se parte de la observacion
directa no participante. Asi como
también, la entrevista a profundidad
gue permitira que el investigador
pueda estudiar al ser humano y su
comportamiento en la creacion de
conocimiento cognoscitivo. También
se hard wuso de Ilos registros
descriptivos, (Arias, 2012, 171) los
cuales, manifiesta que son
“‘documentos que sirven de soporte
para registrar momentos vividos del

fendbmeno en estudio observado”, por
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medio de los cuales quedaran las
evidencias.
Técnicas para la interpretacion y
presentacion de hallazgos

Para poder evidenciar Ila
informacion obtenida, y aplicarle el
tratamiento sugerido de acuerdo a la
naturaleza, aplicado por el
investigador, crea una dinamica entre
lo recogido y el tratamiento de
analisis que le toca hacer de acuerdo
a la informacion recolectada, por lo
tanto, para poder lograr una discusion
de la tematica estudiada y, a partir de
objetivos especificos, se llevaran a la
practica las siguientes técnicas de
andlisis de informacion: la

categorizacion, la estructuracion, la

contrastacion, la triangulacion y la

teorizacion, y asi presentar las ideas

conclusivas o hallazgos del estudio.
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ESTRATEGIAS DE MOTIVACION
DIRIGIDO A LOS DOCENTES DE
EDUCACION BASICA PARA
PROMOCIONAR UNA COOPERATIVA

ESCOLAR Autora: Xiomara Herrera

RESUMEN

La presente investigacion tuvo como proposito
disefiar estrategias de motivacion dirigido a los docentes
para la promocién de una cooperativa escolar en la
Escuela Bolivariana "Barrio Nuevo", Municipio Valera,
Estado Trujillo. El presente se enmarco en la modalidad
de proyecto factible, apoyada en una investigacién de
campo. La poblacion estuvo conformada por once (11)

PALABRAS CLAVE:

planificacion, estrategias
motivadoras, promocion
de una cooperativa
escolar

docentes, a quienes se les aplicé un cuestionario de 20
items, el cual fue validado por juicio de tres expertos y la confiabilidad se realizé a
través del Coeficiente Alpha de Cronbach obteniéndose como resultado 0.89, lo
que demuestra que el instrumento es confiable y para ser aplicado. Luego los
datos fueron procesados a través de la estadistica descriptiva por medio de
frecuencias y porcentajes de los indicadores cuyos resultados fueron presentados
en cuadros y gréaficos. Los resultados permitieron evidenciar que los docentes no
toman en consideracion el diagnéstico, objetivos, metas, recursos sélo a veces
disefian instrumentos para evaluar las necesidades planteadas en el Proyecto
Educativo Integral Comunitario con respecto a la promocion de una cooperativa
escolar. Asi mismo se detect6 que no toman en consideraciéon el trabajo
cooperativo, valores cooperativos, principios cooperativos, formalidad y tramites
legales. El diagnostico permitié elaborar el plan de motivacién para la promocion
de una cooperativa escolar.
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INTRODUCCION

El sistema educativo venezolano
tiene como propésito en sus
aspiraciones formar al individuo en la
busqueda de solucionar los
problemas sociales y ambientales,
integrando a todos los actores que
participan en el hecho educativo. De
alli que, el estado en el cumplimiento
de esta misibn se ha propuesto dar
respuesta a la sociedad civil mediante
la formacion integral del individuo.

Sin embargo, los recursos del
sistema escolar venezolano son
insuficientes, ya que las escuelas

publicas presentan deficiencias en su

dotacién e infraestructura, dejando

mucho que desear en términos
cualitativos, sobre todo al nivel de los
campos  deportivos, bibliotecas,
laboratorios, asi como en actividades
de la comunidad pues la tendencia de
los recursos se han desviado y no
han sido invertidos en la solucién de
los problemas previamente
mencionados.

Lo anterior revela claramente el
por qué del deterioro de la educacion,
ya que la inversion hecha no cubre

las necesidades, ni tampoco se

dispone de recursos adicionales para
la reestructuraciébn y modernizacion
de las escuelas, aunado a esto se
observa la falta de gestidon por parte
del directivo, los docentes y la poca
participacion de los padres en los
asuntos del plantel, pues éstos segun
Padilla (2009 p.31), "suelen tener un
comportamiento pasivo frente a la
institucién, por cuanto ésta misma
opera desvinculada a la comunidad".

De alli que es necesario que
cada escuela elabore sus proyectos
escolares que  promuevan la
cooperacion interna entre directivos,
docentes, alumnos y miembros de la
comunidad en busqueda de una
mejor calidad de vida, basada en una
educacion mas pertinente a sus
condiciones y caracteristicas
socioculturales y que los incorpore al
progreso cientifico y tecnolégico.

Ante esta situacion se hace
necesario elevar el nivel de la calidad
de educacién desde el punto de vista
cientifico y cultural de forma tal que
repercuta eficazmente en los diversos
problemas en el orden econdmico,
social y cultural del pais. De alli la

necesidad de contribuir en la
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formacién de un individuo solidario,
cooperativo, consono con las
realidades que lo afectan. Segun los
principales pilares del subsistema de
la educacion primaria estad el de
aprender a "convivir y a participar" y
esto sera posible en la medida en que
los docentes, estudiantes y quienes
estan involucrados en el hecho
educativo estén motivados para llevar
a cabo diferentes formas de
organizacion, entre ellas las
cooperativas escolares.

En este sentido, la motivacion
segun McClelland (citado por Flores,
2003: 15) "es aquella fuerza que

impulsa a los individuos a lograr

metas especificas y determinadas".

Por lo tanto, los sujetos al estar
altamente motivados logran con éxito
todas sus metas, generando de esta
manera un compromiso con la labor a
ejecutar, lo que redunda en eficiencia.
En atencibn a lo anterior, el
fortalecimiento de valores como la
solidaridad, la creatividad y
motivacion permiten enaltecer la
interaccibn de los grupos para
desarrollar una planificacion que

conlleve al cooperativismo para la

participacion democratica de sus
integrantes.

Este planteamiento es coénsono
con lo que plantea el Curriculo
Bolivariano (2007) en el sentido que
propone desarrollar habilidades para
el trabajo cooperativo, liberador, la
autoestima y la solucion de
problemas. Siguiendo asi la iniciativa
de la creacibn de cooperativas
escolares que permitan fomentar no
s6lo estas habilidades sino el
desarrollo de valores como son el
trabajo, la solidaridad vy la
cooperacion.

Ademas de lo antes sefialado
las  cooperativas permiten  ser
autogestoras del propio desarrollo de
la institucion educativa y de sus
miembros. Es por ello, que el
presente estudio se orienta al
conocimiento de los beneficios que se
logran a través de la creacion de una
cooperativa escolar a partir de las
necesidades que presenta la escuela
y la comunidad educativa.

Considerando lo antes
expuesto, las cooperativas escolares,
segun Perdomo (2006), permiten dar

cumplimiento a una de las finalidades
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de la educacion, como es la
formacion del educando para el
ejercicio de la democracia, el fomento
de un ciudadano capaz de participar
activa, consciente y solidariamente en
los procesos de transformacion
social, mejoramiento de la calidad de
vida.

Sin embargo, Mercado (2009),
refiere que en el Estado Trujillo, los
docentes no dan cumplimiento a las
disposiciones emanadas del
Ministerio del Poder Popular para la
Educacién, en el sentido que los
educadores no realizan planes y/o

proyectos  para  promover la

participacion y cooperacion de todos

los entes que hacen vida activa en la
escuela, tampoco motiva al educando
hacia el cooperativismo como medio
para lograr un aprendizaje para la
vida en sociedad.

En el caso especifico de la
Escuela Basica Bolivariana "Barrio
Nuevo", es una institucion,
dependiente de la Zona Educativa del
Estado Trujillo, Municipio Valera,
Estado Trujillo, en una zona rural, en
la cual estudian alumnos(as) con

dificultades econdmicas, trayendo

como consecuencia bajo rendimiento

académico, desercion escolar,
repitencia. Aunado a ello y de
acuerdo a las caracteristicas de la
institucién, se requiere la puesta en
practica de proyectos los cuales no
solo lleven a un fin didactico, sino que
ademas aportarian elementos
econdémicos para sufragar en parte
los costos de este tipo de educacion.

En la institucion que se hace
referencia se aprecia que existe
motivacion por parte de los docentes
y de la comunidad educativa, sin
embargo se observa a nivel del
estudiantado un mayor conocimiento
sobre los beneficios que puede
aportar la creacibn de una
Cooperativa para el desarrollo de
valores como el trabajo cooperativo,
la  solidaridad, respeto vy la
convivencia tal como se sefiala en el
Curriculo Basico Nacional.

De alli que el presente trabajo
esta orientado a conocer acerca de
las estrategias de motivacion que
utilizan los docentes para promover la
creacion de una cooperativa escolar.
En consecuencia el problema se

férmula de la siguiente manera:
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¢ Planifican los docentes
estrategias de motivacion para la
promocibn de una cooperativa
escolar en los alumnos de la primera
y segunda etapa de Educacion
Bésica de la Escuela Bolivariana
"Barrio Nuevo” Municipio Valera,

Trujillo?

OBJETIVOS DE LA
INVESTIGACION

Objetivo General

Disefar estrategias  de
motivacion dirigido a los docentes de
Educacion Bésica para la promocion
de una cooperativa escolar en la
Escuela Basica Bolivariana "Barrio
Nuevo” Municipio Valera, Trujillo?
Objetivos Especificos

. Diagnosticar las estrategias de
motivacion  que  planifican  los
docentes para la promocion de una
cooperativa escolar.

. Determinar la factibilidad de un
plan de estrategias de motivacion
dirigido a los docentes de Educacion
Bésica.

Elaborar un plan sobre

estrategias de motivacion dirigido a

los docentes para la promocion de
una cooperativa escolar en la Escuela
Basica Bolivariana "Barrio Nuevo”
Municipio Valera, Truijillo
Justificacion

La  educacion venezolana
atraviesa un momento de
desequilibrio econoémico
caracterizado por la asignacién cada
vez mas baja de presupuesto,
impidiendo asi el desarrollo de
proyectos que impliquen inversion de
recursos econdmicos. De alli que, el
estudio se justifica dentro del campo
educativo, por cuanto el sistema
escolar no se puede aislar de esta

realidad del medio sociocultural del

pais, el cual amerita que se tomen un

conjunto de acciones e iniciativas de
todos los actores que laboran en este
sector.

Por otra parte, el estudio es
relevante desde el punto de vista
pedagogico debido a que en el mismo
se plantean alternativas que permiten
la capacidad de respuesta a las
diferentes necesidades que el
proceso enseflanza y aprendizaje
requiere en cuanto al desarrollo de

las cooperativas escolares.
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Es importante la investigacion
dado que busca que el estudiante se
involucre en el hacer cotidiano de sus
propias motivaciones e intereses y la
satisfaccion de sus necesidades,
dado que a través del cooperativismo
escolar se le desarrollan habitos de
participacion, cooperacion,
solidaridad, asociacién, ayuda mutua,
espiritu democratico y autogestion
para otros investigadores.
Delimitacion

Este estudio se llevd a cabo en
la Escuela Basica Bolivariana “Barrio
Nuevo”, Municipio Valera Estado
Trujillo, en el periodo escolar 2012-
2013. Perteneciente a la linea de

Planificacion

investigacion

Educacional.

ANTECEDENTES DE LA
INVESTIGACION

De esta manera, Guerrero
(2009), realiz6 wuna investigacion
titulada “Influencias de las
Cooperativas en la Educacion
Basicas del Estado Truijillo”, dirigida a
75 escuelas de los diferentes distritos
escolares, adscritos a la Direccion de

Educacion  del mismo  estado,

concluy6 que el cooperativismo
constituye una via de ayuda para
solventar a grandes rasgos la
situacion economica de las familias
venezolanas, cada comunidad debe
unirse para su beneficio y el de otros,
es decir, que vean la integracion
como una forma de cambio a través
de la socializacion del trabajo, hacerlo
mas humano con un espiritu
verdaderamente comunitario y de
solidaridad.

Asi lo deja saber este autor en
su trabajo de investigacion, cuando
expone que es oportuno destacar la
labor del docente en cuanto al buen
funcionamiento de estos entes dado
que el mismo, debe cumplir con la
funcibn de promotor social vy
facilitador que conlleven a reflexionar
a padres y representantes para que
participen en la gestion de programas
gque favorezcan a la comunidad
estudiantil.

La investigacion antes citada,
posee caracteristicas importantes con
el estudio propuesto, ya que se
relaciona con el desempefio de los
actores escolares y la promocién de

los proyectos educativos comunitarios
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como proceso de transformacion y
cambio social. Cabe destacar que
estos estudios se relacionan con la
investigacion por cuanto la misma
esta orientada hacia el proceso de
planificacion del docente en funcion
de gestionar accion para lograr

mejorar la calidad educativa.

PLANIFICACION EDUCATIVA

La planificacion  educativa,
cumple con un papel decisivo en la
transformacion de las estructuras
formadas y organizacionales del
sistema educativo. Por consiguiente
en el amplio marco referencial es
definida por Matos (2000: 17), como

una alternativa para el desarrollo

social por consiguiente "construccién

metodoldgica para la solucién de los
problemas reales y sus vertientes
histéricas encontradas con la teoria
del conocimiento y algunos
elementos de caracter técnico para
transformar la lucha de las fuerzas
productivas en las comunidades".

En este sentido, la planificacion
como estrategia es un meétodo bajo la

forma de proceso, que permite la

toma de decisiones en torno al
mantenimiento de una realidad dada
o hacia su transformacién entre otras
mas deseables de acuerdo a las
actividades humanas y las
necesidades del sector social. No
obstante, segun Tirado (2006), la
planificacion educativa como gestion
del directivo y docentes influye de
manera determinante en la calidad
del proceso, la permanencia Yy
continuidad de las innovaciones
dentro y fuera de la escuela, es decir,
un proyecto de fortalecimiento
tendiente a mejorar la organizacion
institucional.

Es por ello, que la planificacion
educativa por proyecto permite a los
actores asumir compromisos y a
responder por la calidad de sus
procesos y de sus resultados en
funcion del tiempo como factor
vinculado a la justicia social por la
escuela y la formacion para el trabajo
comunitario. Dicho proyecto debe
contemplar las metas a alcanzar tanto
en las actividades escolares como
extraescolares necesarias para que

todos los miembros de la
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organizacién escolar puedan ejercer
una efectiva participacion.

Desde este contexto, la
planificacion educativa, segun Lugo
(2003), es el eje fundamental y la
reforma sustancial del sistema
escolar y la comunidad real, con el fin
de lograr la cohesion del directivo y
los docentes para que asuman
responsabilidades comunales en
funcién de la calidad y los resultados
educativos. En armonia con estas
ideas, la planificacion es efectiva
cuando la comunidad educativa
disefia y efectla su propio proyecto

como expresion y tradicion generada

por la escuela, a través de equipos de

trabajo en forma organizada para
tomar decisiones y asumir
responsabilidad.

Por ello, a travées de este
proceso sistematico se aplica y
coordinan métodos de investigacion
social mediante el uso eficiente y
eficaz del contexto educativo para
garantizar una educacion adecuada a
la poblacion con metas y etapas bien
adecuada. Desde esta perspectiva,
es preciso sefialar la importancia que

tiene la accion planificadora del

docente como promotor de cambio
que busca la transformacion de la
escuela vinculando las acciones con
la realidad de su comunidad, en este
sentido, Lugo (ob. cit.: 76), sefiala

que:

Planificar en este contexto
consiste en: trabajar a
partir de los problemas
sentidos por la escuela, es
detectar sus causas desde
el presente pensando en el
futuro; se trata de un
proceso permanente para
intervenir y transformar la
realidad, no sélo para
analizarla o diagnosticarla,
sino para abordarla en
forma compartida y
colaborativa. Ello implica
una puerta abierta al
cambio del aprendizaje de
todas las instituciones para
caminar hacia una mejor
escuela equipada para el
futuro.

En consecuencia, el docente
como promotor facilitador y la
cooperacion entre los miembros de la
comunidad, es visto como un
protagonista que aplica métodos y
estrategias para dar respuesta a
posibles alternativas de solucién a los
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problemas utilizando la logica y la
razén, se puede decir que la
transformacion de la praxis
pedagogica es un reto que debe
asumir el docente. De esta forma, se
integran los contenidos de las
diferentes areas académicas a fin de
incorporar nuevos conocimientos y
actividades relacionados con los
problemas pedagdégicos detectados

en el diagnadstico.

FUNDAMENTACION DE LAS
COOPERATIVAS

Para definir lo que es una

empresa o asociacion cooperativa, es

necesario aclarar que una
cooperativa no es una institucion de
beneficencia para realizar actos de
caridad, ni una organizaciobn para
obtener privilegios, tampoco es una
organizacién politica o administrativa.
Al respecto, Mosquera (2003: 5),
afirma que "la cooperativa es, ante
todo, una empresa economica, cuyo
éxito depende de la eficaz
administracion de la actividad
financiera adecuada y de la
prestacion de servicios

econdmicamente Utiles".

En este mismo orden de ideas,
Reyes (ob. cit.), da siguiente

definicion:

La empresa cooperativa
como una empresa de
negocios es una "persona
legal" distinta de sus
miembros y continla su
existencia aun en el caso
de que éstos fallezcan o se
retiren. En contraste con la
sociedad ano6nima, la
cooperativa surge
solamente como un agente
de sus miembros. Los
socios de la cooperativa se
sirven ellos mismos. Son a
la vez los propietarios y los
usuarios del servicio y, por
un acuerdo contractual,
disponen que todos los
excedentes sobre el costo
de operacion deban ser
devueltos a los miembros
en la misma proporcion en
que éstos realizan
operaciones con la
cooperativa. (p. 12)

Asimismo la Superintendencia
Nacional de Cooperativas (2001)
refiere que la cooperativa es una
empresa de produccién, obtencion,

consumo o credito, de participacion
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libre y democratica, conformada por
personas que persiguen un objetivo
en comun, econdémico y social donde
la participacion de cada socio en el
beneficio, es determinado por el
trabajo incorporado al objetivo comun
y no por la cantidad de dinero que
haya aportado. Es por ello, que a
diferencia de las  compaiias
anénimas, es una sociedad de
personas, no de capitales
fundamentada en la igualdad de
derechos de sus integrantes en

cuanto a la gestion social.

Desde esta perspectiva Reyes

(ob. cit.) sefala que las

caracteristicas de una empresa

cooperativa son las siguientes:

. -Las cooperativas sirven a sus

miembros.

- En las cooperativas las
cuestiones basicas de administracion
y direccion se deciden en las
asambleas generales de socios,
guienes eligen el consejo de

administracion.

.- El consejo de administracion
es responsable por un eficiente

funcionamiento

.- Cada socio tiene un voto en la
asamblea de socios, sin considerar el
namero de certificados de aporte que

él posea.

.- Los socios-clientes son los

propietarios del negocio.

.- Los socios-clientes proveen el
capital necesario, principalmente
mediante el pago de aportacion,

derechos de ingreso y otros.

-Las cooperativas pagan
intereses fijos, limitados por los

estatutos y la préactica.

. -El excedente neto se devuelve
a los miembros en la forma de retorno
de excedentes, proporcionalmente al
namero de operaciones realizadas

por cada miembro con la cooperativa.

-La responsabilidad de los
miembros esta limitada a los activos

de la cooperativa.

METODOLOGIA




ANO 2017 —=N°2 GERENTIA

La investigacion descriptiva
enmarcada dentro de la modalidad de
proyecto factible. Para efectos de

este estudio el disefio de

investigacion es de campo, no

experimental, tipo transaccional. La
poblacion de este estudio estuvo
conformada por once (11) docentes

todos pertenecientes a la Escuela

Basica Bolivariana “Barrio Nuevo” del
Estado Trujillo, para la recopilacion
de informacion requerida, como
técnica se utilizo la encuesta y como
instrumento el cuestionario, el cual
debe tener la capacidad vy
consistencia en la medicion de

diferentes momentos de su aplicacion

RESULTADOS

Dimensién Planificacion:

Cuadro 1: Dimension Planificacion.

Indicadores

Algunas
Veces

Siempre

% f | %

Diagndstico

9 2 | 18

Objetivos

18

Metas

45

Recursos

27

Evaluacion

82

Proyecto Educativo Integral Comunitario

73

Proyecto de Aprendizaje

27

Fuente: (Herrera 2014)
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Grafico 1: Dimension: Planificacion

Los resultados obtenidos en
esta dimension indican en cuanto al
indicador diagnéstico que el personal
docente no realiza un diagndstico
como estrategia de motivacion al
planificar actividades para
promocionar una cooperativa escolar,
lo que discrepa con Lugo (2003),
quien refiere que para llevar a cabo la
planificacion el docente debe partir de
un diagndstico de necesidades para
intervenir y transformar la realidad.
En lo referente al indicador objetivos,
las respuestas emitidas por los
docentes reflejan que éstos no
planifican objetivos para incentivar las
cooperativas, lo cual contradice lo
expuesto por Marchioni (2003), para
verdadero

lograr un trabajo

cooperativo en la escuela es

pertinente que los educadores se
tracen objetivos que le permitan a los
actores del hecho educativo el
desarrollar de proyectos que les
permita actuar cooperativamente.

En lo concerniente al indicador
metas, los resultados evidencian que
gran parte del personal docente de la
Escuela Bolivariana "Simon Planas”,
de la Parroquia Montes de Oca,
Municipio Torres, no sefala las metas
a cumplir en la planificacion de
estrategias para la promocién de una
cooperativa escolar, dado que no
guarda relacion con lo sefialado por
Tirado (2006), el cual hace referencia
gue para llevar a cabo el proceso de
planificacion es necesario que los
actores del hecho educativo estén

motivados para la toma de decisiones
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en torno al mantenimiento de una
realidad dada o hacia  su
transformacién que responda a sus
propias inquietudes para la solucion
de necesidades detectadas en el
diagnéstico.

En lo concerniente al indicador
recursos, los resultados reflejan que
los docentes no utilizan diferentes
recursos al momento de planificar las
actividades para la promocion de una
cooperativa, lo cual no coincide con lo
planteado por Rodriguez (ob. cit.),
quien sefiala que el educador debe
convertirse en un organizador de los

recursos tanto humanos como

materiales, a fin de que no solo se

logre la efectividad en el proceso
educativo sino que la misma se
consiga con mayor eficiencia.

En relacion al indicador
evaluacion las respuestas emitidas
por los docentes del muestran que la
mayoria de ellos (82%), algunas
veces disefian instrumentos de
evaluacion para evaluar el proceso de
planificacion en la promocion del
cooperativismo escolar, lo cual
discrepa con Palma (2003), durante

el proceso de planificador el educador

debe evaluar el curso a seguir, a fin
de seleccionar la mejor alternativa
gue lleve consigo el logro de las
metas propuestas.

En el indicador proyecto
educativo integral comunitario, se
evidencio que los encuestados en su
mayoria (73%) algunas veces
promociona la cooperativa escolar, a
partir de las necesidades planteadas
en el Proyecto Educativo Integral
Comunitario, lo que discrepa con los
planteamientos de Varelo (2003),
quien expone que estos proyectos
son el instrumento orientador de la
gestion instruccional que contiene en
forma explicita principios y técnicas
que permiten programar la accién
educativa  otorgandole  carécter,
direccién y sentido de integracion.

En cuanto al indicador proyecto
de aprendizaje los  docentes
sefialaron que nunca estimula a los
estudiantes a participar en los
proyectos de aprendizaje
relacionados con el cooperativismo
escolar, lo que denota segun Araujo
(ob. cit.), que los educadores al
planificar no toma en consideracion

las necesidades de los alumnos(as).
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Dimension Estrategias de Motivacion

Cuadro 2: dimension: Estrategias de Motivacion

Algunas
Veces

Siempre

Indicadores

%

Necesidades e intereses 82

Necesidades de logros 27

Cooperacién 36

Participacion 45

Responsabilidad 27

Fuente: (Herrera 2014)
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Grafico 2: Dimension: Estrategias de Motivacion

Segun los resultados obtenidos cooperacion, obviando asi las otras
en esta dimension tomando en estrategias que le  permitirian
cuenta los indicadores necesidades e promocionar la cooperativa escolar, lo
intereses, necesidades de logro, gue discrepa con los planteamientos
cooperacion, participacion y de Reyes (2004), quien sefala que es

responsabilidad, se puede decir que importante que en las organizaciones

los docentes soélo utilizan la escolares descubren y aprovechen el
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potencial de los actores del hecho cooperativismo dentro del contexto

educativo para lograr el educativo.

Dimension Promocion Cooperativa Escolar

Cuadro 3: Dimension: Promocion de Cooperativa Escolar.

Algunas
Veces

Siempre

Indicadores

f %

Trabajo cooperativo 2 18

Valores cooperativos 27

Principios cooperativos 36

Formalidad y tramites legales 27

Deberes y derechos 18

Educacion cooperativa 27

Sanciones 18

Fuente: (Herrera 2014)
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Grafico 3: Dimension: Promocidén de Cooperativa Escolar
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Los resultados de esta dimension
reflefan que en los indicadores
trabajo cooperativo, valores
cooperativos, principios cooperativos,
formalidad y tramite legales, deberes
y derechos, educacion cooperativa y
sanciones, los docentes refieren que
nunca los lleva a cabo para
promocionar la cooperativa escolar, lo
cual contradice lo sefialado por Ortiz
(2005), quien refiere que ésta es de
doble ventaja para el educando pues
ensefia a valorizar el trabajo de sus
semejantes y a poner en practica el
cooperativismo dentro del proceso

ensefianza y aprendizaje.

PROPUESTA

De acuerdo a los resultados
obtenidos en el diagnostico se
propone un Plan de Estrategias de
Motivacibn a los Docentes de la
Educaciéon Basica para la Promocion
de una Cooperativa Escolar.

Objetivo General

Proporcionar a los docentes de la
Escuela Bolivariana “Barrio Nuevo”,

Municipio Valera, Estado Truijillo,

orientaciones sobre estrategias de
motivacion para la promocion de una
cooperativa escolar.

Objetivos Especificos

1. Sensibilizan a los docentes
para que participen en talleres sobre
estrategias de motivacion para la
promocibn de una cooperativa
escolar.

2. Propiciar situaciones donde
los docentes adquieran conocimiento
sobre las estrategias de motivacion
para la promocién de una cooperativa
escolar.

3. Concientizar a los docentes
sobre la necesidad de elaborar
proyectos donde se ponga de relieve
la promocion de una cooperativa
escolar.

4. Establecer mecanismos de

evaluacion para la reelaboracion de

los talleres, con la finalidad de
detectar fallas y darle su debida
retroalimentacion.

Factibilidad de la Propuesta:
Para el disefio de la propuesta de un
plan de estrategias de motivacion
para la promocién de una cooperativa
escolar, producto del andlisis de los

resultados obtenidos, se estudid la
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factibilidad social, humana,
institucional, de costo y técnica para
Su ejecucion.

Factibilidad social: se perfila

porqué el plan de estrategias de

motivacion que se propone puede

ponerse en practica en otros
planteles pertenecientes al, Municipio
Valera, Estado Truijillo.

Factibilidad humana: porque
existe el recurso humano preparado
para llevar a la practica el plan
propuesto.

Factibilidad institucional: queda
establecida por la aceptacién, apoyo,
receptividad, interés, colaboracion
mostrada por todo el personal
beneficiado que se generara al
implantar el plan.

Factibilidad de costo: queda
cubierta por los aportes del personal
docente, quienes propusieron esta
alternativa para sufragar algunos
gastos que ocasione la puesta en
practica de los talleres.

Factibilidad técnica: Para llevar
a la préactica el plan propuesto, se
cuenta con los recursos necesarios

para su implementacién, tales como

material audiovisual, mobiliario,

ambiente y papeleria

CONCLUSIONES

A continuaciébn se presentan las
principales conclusiones de la
investigacibn que constituyen una
vision global en torno a los aspectos
encontrados, asi como también a los
objetivos que fueron planteados.

- En el diagnéstico realizado se
pudo evidenciar en la dimension
planificacion que los docentes no
toman en consideracion el
diagnéstico, obijetivos, metas,
recursos, solo algunas veces disefian
instrumentos para evaluar las
necesidades planteadas en el

proyecto educativo integral
comunitario con respecto a la
promocion de una cooperativa
escolar.

- En cuanto a las estrategias de
motivacion que comprenden
necesidades e intereses,
necesidades de logro, cooperacion,
participacion y responsabilidad se
evidenci6 que soOlo es tomada en

cuenta la cooperacion, a las restantes
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los docentes le prestan poca
atencion.

- En torno a la dimension
promocibn de una cooperativa
escolar se pudo detectar que los
docentes no toman en consideracion
el trabajo cooperativo, valores
cooperativos, principios cooperativos,
formalidad y tramites legales, deberes
y derechos, educacion cooperativa y
sanciones.

- Por otra parte la factibilidad de
disefiar un plan sobre estrategias de
motivacion dirigido a los docentes
para la promocién de una cooperativa
escolar en la Escuela Bolivariana
"Barrio Nuevo", Municipio Valera,
Estado Trujillo, se puede determinar
ya que existe la factibilidad social,
humana, institucional, de costo y
técnica que contribuya a desarrollar la
propuesta planteada la cual permitira
llevar a cabo una educacion de

calidad.

RECOMENDACIONES

En base a los resultados
obtenidos en el diagndstico es
realizar

preciso algunas

recomendaciones a fin de orientar el
trabajo de docentes preocupados por
promocionar una cooperativa escolar:

- Revisar en forma conjunta
investigadora y maestros estudiados
los aspectos a considerar en el plan
de manera tal que se estimulen a la
asistencia masiva a los talleres.

- Mostrar los resultados a los
directivos de la institucion objeto de
estudio, con el fin de que juntos se
organicen y consoliden actividades
tendientes a orientar a los docentes
sobre estrategias de motivacion para
promocionar una cooperativa escolar.

- Se recomienda a los directivos

en estudio, diligenciar ante las

autoridades educativas de la region,

apoyo para la puesta en préactica de
planes que como éste se inclinen
hacia el mejoramiento académico de
los educadores.

- Continuar indagando sobre
aspectos relativos a estrategias de
motivacion para promocionar la

cooperativa escolar.
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ESTRATEGICA PROSPECTIVA DE
DESARROLLO LOCAL INTEGRAL DEL
SECTOR JESUS DE
NAZARET, PARROQUIA CIUDAD DE

NUTRIAS, MUNICIPIO SOSA, ESTADO
BARINAS Autor: Marcos Meza

RESUMEN

El objetivo de la investigacion fue proponer acciones
prospectivas estratégicas destinadas al desarrollo local|] pa| ABRAS CLAVE:
del sector Jesus de Nazaret, parroquia Ciudad de Nutrias

Municipio Pedro .Felipe Sosa del Estado Barinas.Los| 5cciones prospectivas
fundamentos tedricos se encuentran en la teoria del

desarrollo social segun los enfoques de Vasquez (2000), |estratégicas, desarrollo
Boisier _(2003), asimismo, las acciones prospectivas local, métodos
establecidas por el Instituto de Prospectividad Estratégica _

de Espafa (1999). La investigacion se enmarcé en el prospectivos.
paradigma cuantitativo, bajo la modalidad de proyecto

factible, apoyado en un estudio de campo y disefio no experimental. La poblacién
estuvo constituida por cuarenta (40) habitantes del sector Jesus de Nazaret. La
técnica de recoleccidbn de datos utilizada fue la encuesta. La validez del
instrumento estuvo determinada por la técnica de juicio de expertos y la
confiablidad por el método de confiabilidad Kuder Richardson (férmula KR 20). El
principal resultado obtenido fue que los habitantes de este sector, no cuentan con
los servicios de agua, electricidad, viven en ranchos, no tienen empleo y no logran
adquirir los alimentos de la cesta basica, es decir, se encuentra en pobreza
extrema. Como reflexion final, la propuesta considera la prospectividad en el
desarrollo local del sector Jesius de Nazaret a traves de la busqueda de
escenarios futuros deseados, con la finalidad de mejorar el bienestar social y
calidad de vida de los habitantes, fundamentada en la activacion de la produccion
local mediante la instalacion de unidades productivas de cachamas, como
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respuesta efectiva a la situacion de pobreza existente del referido sector.

INTRODUCCION

Los avances y cambios a nivel
econdémico, tecnolégico, cultural vy
educativo, experimentados en el siglo
XXI conlleva a la reorganizacién de
las formas de desarrollo en las
ciudades y regiones, una via para la
basqueda del uso de las
potencialidades humanas, recursos
naturales renovables, territorios,
administracion e innovaciones, es el
estudio del desarrollo local. De igual
manera, los nuevos enfoques
gerenciales consideran el andlisis de
la prospectividad estratégica como el
medio para visualizar los posibles
escenarios estratégicos deseados
gue resuelvan de forma proactiva las
situaciones que se presentaran en el
futuro y minimizar la incertidumbre.

Al respecto, Vasquez y Ortegon
(2006) argumentan que “los desafios

que enfrenta América Latina y el

Caribe en el orden economico, social,
ambiental politico e institucional se
ven agravados por la velocidad y
magnitud de los cambios provocados
por las nuevas tecnologias, la
informacion y el conocimiento”(p.13).
Sin duda, esta afirmacion ratifica que
los grandes pilares del cambio en el
mundo son: la tecnologia, la
informacion y el conocimiento, los
cuales deben ser liberados vy
buscados por las  empresas,

instituciones y entes

gubernamentales, para que estén

disponibles a todos los seres
humanos por igual.

Es por ello, que la presente
investigacibn se orienta a proponer
acciones prospectivas estratégicas
destinadas al desarrollo local de la
parroquia Ciudad de Nutrias del
estado Barinas, considerandolo como
un proceso enddgeno que se orienta
a elevar la calidad de vida de la
poblacion de un territorio tomando
como punto de partida las

potencialidades del municipio Pedro
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Felipe Sosa del estado Barinas, el
uso de los recursos disponibles, el
desarrollo de la tecnologia y las
innovaciones.

En este sentido, Vasquez vy
Ortegbn (ob.cit.), manifiestan que “la
trasformacién productiva se logra
mejorando la competitividad a través
de la incorporacion de la innovacion a
la actividad productiva, lo cual genera
aumentos en la productividad” (p.38).
Las comunidades locales deben
realizar una transformacion en sus
sistemas de produccién para innovar,
agregar valor a sus productos y

diversificar sus economias a través

de la produccién de bienes y servicios

nuevos.

Ahora bien, la investigacién se
estructur6 en cinco capitulos:
Capitulo I: ElI Problema, donde se
exponen los objetivos generales y
especificos, justificacion de la
investigacioén, y los alcances. Capitulo
Il Marco Tebrico, contiene los
Antecedentes del Estudio, Bases
Tedricas, Sistema de Variables.
Capitulo 1ll: Marco Metodolégico,
plantea la naturaleza de Ia

Investigacion, Tipo y Disefio, Fases

de la Investigacion, Poblacion vy
Muestra, Técnicas e Instrumentos de
Recoleccion de Datos, Validez del
Confiabilidad del

Técnicas y

Instrumento,
Instrumento,
Procesamiento de los Datos.

Capitulo Vv, Andlisis e
Interpretacion de los Resultados.
Capitulo V: La Propuesta, donde se
expone la Presentacion de la
Propuesta, Justificacion de la
Propuesta, Fundamentacion Teodrica
de la Propuesta, Administracion de la
Propuesta, Objetivos y Contenido de
la Propuesta. El Capitulo VI, refleja
las Conclusiones y
Recomendaciones. Finalmente, se
presentan las Referencias.

En el Siglo XXI los gobiernos
han sido influenciados en sus ambitos
sociales,

politicos, culturales 'y

econdémicos producto de la
globalizacion que  conlleva a
adaptarse a cambios acelerados en
sus estructuras organizativas, para
ajustarse a los distintos acuerdos,
gue en muchos casos, se hacen entre
paises para fortalecer sus alianzas
estratégicas que le ayuden a

competir, proteger sus interés, asi
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como mantenerse innovando en el
mundo de la competitividad.

Dentro de este contexto
mundial, Utria (2005) considera que
el éxito de las organizaciones
internacionales se debe a su
profunda revision continua de la
planificacion y ejecucioén acertada de
las acciones estratégicas gerenciales
con vision futurista adaptadas en el
tiempo y realidad de la organizacion.
En tal sentido, el logro eficaz de los
objetivos mantiene a las
organizaciones en un alto nivel
competitivo ante una dindmica
carrera por alcanzar los estandares
internacionales de desarrollo vy
bienestar social.

De igual manera, en los ultimos
afos la ONU esta disefiando un
nuevo tipo de desarrollo, el cual es
definido por el Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo
(2013), como el Desarrollo Humano
Sostenible Local que es una “forma
sistematica de intervenir en las
comunidades pobres ampliando las
oportunidades de las personas
mediante la capacitacion y

organizacion. Simultaneamente,

fomenta la concertacion de los
diversos agentes de desarrollo para
el aprovechamiento de las diferentes
fortalezas del territorio” (p.4). Por
tanto, las economias locales
constantemente deben hacer ajustes,
recomponerse y revitalizarse en sus
procesos productivos que les permita
mantenerse en el tiempo y en el
espacio, con un continuo reciclaje de
recursos productivos, tecnolégicos vy
humanos.

En opinion de Fuertes vy
Leonardo (2001), sostienen que “el
desarrollo local representa una
estrategia diferente para el desarrollo
en la sociedad global, ya que no

constituye exclusivamente un proceso

econémico sino también un proceso

socio-politico en el que tienen
presencia los actores sociales,
politicos y econdmicos del entorno
gque se debe desarrollar’(p.36). En
otras palabras, es una propuesta que
integra e involucra el potencial de
todos los actores que estan
interrelacionados de wuna u oftra
manera en una determinada area o

territorio.
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En la Republica Bolivariana de
Venezuela en los ultimos quince (15)
afos se han estado sentando las
bases de un nuevo modelo politico,
econdmico y social que incluya a la
gran mayoria de venezolanos, en
busca del mayor estado de bienestar
social, mayor felicidad, mejorar la
distribucion de los recursos
econoémicos, explotar sus
capacidades y potencialidades en
cada una de sus regiones. En este
sentido, en Venezuela, a través del
Segundo Plan Socialista de
Desarrollo Econémico y Social de la

Nacién (2013-2019), sefala en el

segundo obijetivo estratégico que:

“Se debe continuar
construyendo el socialismo
bolivariano del siglo XXI a
través del modelo
productivo Socialista con la
finalidad de sequir
avanzando en la plena
satisfaccion de las
necesidades béasicas del
pueblo: la alimentacion, el
agua, la electricidad, la
vivienda, el habitat, el
transporte  publico, la
salud, la educacién, Ila
seguridad publica, el
acceso a la -cultura, la

comunicacion  libre, la
ciencia y la tecnologia, el
deporte, la sana recreacion
y el trabajo digno liberado
y liberador” (p.3).

Hasta el presente con la
implementacion del Plan Socialista de
desarrollo econdmico y social de la
nacion (2013-2019), se busca un
nuevo modelo econdmico, con
cambios  estructurales en  su
produccion gue considere las
fortalezas de cada sector, regién o
estado, en el cual el recurso mas
importante es el ser humano, como
eje transformador de la sociedad

Al respecto, el estado Barinas
posee recursos petroleros,
madereros, agricolas, pecuarios y
turisticos, los cuales pueden ser
explotados racionalmente con un
programa de desarrollo que ayude a
los sectores de la region a
aprovechar las fortalezas de sus
localidades, ademés cuenta con
diversas Universidades entre las
cuales se pueden mencionar la
Universidad Nacional Experimental
de los Llanos Occidentales Ezequiel

Zamora (UNELLEZ) , la Universidad
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Nacional de las Fuerzas Armadas
(UNEFA), la Universidad Fermin
Toro, el Politécnico Santiago Marifio y
la Universidad Politécnica Territorial
“‘José Félix Ribas”, entre otras, estas
casas de estudios generan
conocimientos y proyectos para la
integracion entre la realidad social y
los actores sociales en cada uno de
Sus municipios, sin embargo el
estado Barinas carece de desarrollo
local.

En este sentido, el municipio
Pedro Felipe Sosa del estado
Barinas, segun el Instituto Nacional
de Estadisticas (2011), posee una
poblacion de 24.142habitantes, en el
cual sus ciudadanos y ciudadanas se
dedican a la agricultura, pesca y
ganaderia, a través de entrevistas
directas y encuestas a sus
ciudadanos y ciudadanas, se
evidencio que existen un conjunto de
caracteristicas  socio-culturales vy
estructurales  que impiden el
desarrollo local, tales como:
inexistencia de planes
agroindustriales, falta de orientacion
para mejorar la produccion

agropecuaria, falta de consolidacion

de urbanismos, insuficientes recursos
para la adquisicibn de la canasta
basica, alto indice de desempleo,
vias de acceso agricola deplorables y
alta dependencia del Estado.

Sobre la base de las ideas
expuestas, la localidad dispone de
potencialidades que ayudaran a
implementar un nuevo modelo de
desarrollo local, desde abajo hacia
arriba, demandado por la creacion de
una nueva forma de desarrollo, para
contrarrestar e iniciar el progreso
desde las bases de las comunidades,
guienes conocen sus potencialidades

y necesidades mas urgidas, en un

contexto de apertura, adaptacion y

restructuracion de los aparatos
productivos de la localidad.

Ante esta probleméatica la
presente investigacion tiene como
objetivo general Proponer acciones
prospectivas estratégicas destinadas
al desarrollo local del sector Jesus
de Nazaret de la parroquia Ciudad de
Nutrias, municipio Pedro Felipe Sosa
del estado Barinas. Y como objetivos
especificos: - Diagnosticar la
situacion socioeconémica actual de

los habitantes del sector Jesus de
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Nazaret de la parroquia Ciudad de
Nutrias, municipio Pedro Felipe Sosa
del estado Barinas. Establecer los
referidos  al

aspectos  teoricos

desarrollo local y acciones
prospectivas estratégicas. Determinar
la factibilidad técnica, econdmica,
social e institucional de la propuesta.
Disefar acciones prospectivas
estratégicas destinadas al desarrollo
local del sector Jesus de Nazaret de
la parroquia Ciudad de Nutrias,
municipio Pedro Felipe Sosa del

estado Barinas.

TEORIA Y CONCEPTOS

Antecedentes de la Investigacion

Como antecedentes de

investigacion se encuentra Gallardo y

Quintero (2011), en su trabajo titulado
“La estrategia de desarrollo local en
el contexto de la globalizacion”, tuvo
como objetivo analizar la concepcion
del desarrollo local como base de una
estrategia que permita aprovechar los
recursos y las potencialidades del
territorio para alcanzar mayores
niveles de competitividad y mejorar

las politicas de desarrollo regional. La

investigacion se enmarcé fue de tipo
descriptivo-explicativo, se sustentd
fundamentalmente en una revision
bibliografica.

El autor considera que Teniendo
presente que el actual proceso de
globalizacion se ha traducido en un
fortalecimiento de los aspectos
locales de arraigo en las regiones, a
partir de los recursos disponibles y de
las potencialidades con base en los
procesos de innovacién para abrir
paso a una nueva vision territorial y
humana del desarrollo, sin perder de
vista la viabilidad economica de los
proyectos que deben ser formulados
desde “abajo hacia arriba” por los
actores locales publicos y privados.

Asimismo, Garcia y Castellanos
(2011), en su investigacion titulada
‘Los sistemas productivos locales
como alternativa para el desarrollo
del municipio la Ceiba del estado
Trujillo: Un enfoque prospectivo”, tuvo
como objetivo explorar la aplicabilidad
de los métodos prospectivos para la
promocion del desarrollo local en el
municipio la Ceiba del estado Truijillo.
La investigacibn se enfoc6 en un
método

estudio  explorativo.  El
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utilizado fue el prospectivo
establecido por Godet (1993-1999).
Como resultado se obtuvo la
formulacion de un programa de
desarrollo local para la municipalidad
objeto de estudio que abarcé tres (03)
dimensiones: Social, econOmica e
institucional.
Acciones Estratégicas
Prospectivas

Los cambios del entorno
organizacional nacional y global
demandan de los gerentes una
gestion caracterizada por capacidad
de respuesta, rapidez, innovacion y
eficacia de cada uno de sus
operadores 0 mano de obra
calificada, al mismo tiempo, debe
disefiar estrategias que permitan
mantener las ventajas competitivas
de la organizacion. En tal sentido,

Stoner (2006), considera que:

“Las estrategias son
programas generales de
accion que llevan consigo
compromisos de énfasis y
recursos para poner en
practica una mision basica.
Son patrones de objetivos,

los cuales se han
concebido e iniciado de tal
manera, con el propdésito
de darle a la organizacion
una direccién unificada” (p.
30).

En relacion a lo expuesto por el
autor, las estrategias suelen ser
planes de accion que pueden ser
disefiadas con antelacion o ser
emergente, cuando surge de las
acciones emprendidas sin  una
definicion explicita previa. Desde la
Optica de Monroy (2007) afirma que
las estrategias o0 acciones gerenciales

se emplean para obtener los medios

que permitan alcanzar los propésitos

determinados. Por lo tanto, las
estrategias involucran las maneras de
proceder las personas en
consideracion con sus funciones y
para con los demas, con la finalidad
de confrontar las situaciones con
propiedad, sin temor a enfrentarla y
obteniendo resultados esperados.

Las acciones  prospectivas
estratégicas tienen un alto significado
en los planes de desarrollo vy
competitividad en las organizaciones,

actualmente su estudio y aplicabilidad
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estd cobrando mas fuerzas debido a
la necesidad de proyectar los
escenarios futuros en que se
encontrara la  organizacibn o
institucién, en funcibn de esos
posibles escenarios los lideres y
responsables de la direccion pueden
reorganizarse 'y  optimizar la
administracion de los recursos.

Al respecto, el Instituto de
Prospectividad Estratégica de Espafa
(1999), sefiala que la prospectividad

es:

“Una disciplina con visién

global, sistémica, dinamica
y abierta que explica los
posibles futuros, no soélo
por los datos del pasado
sino fundamentalmente
teniendo en cuenta las
evoluciones futuras de las
variables (cuantitativas y
sobretodo cualitativas) asi
como los comportamientos
de los actores implicados,
de manera que reduce la
incertidumbre, ilumina la
accion presente y aporta
mecanismos que conducen
al futuro aceptable,
conveniente o deseado”

(p.1).

Vale destacar, que la
prospectividad es una  vision
organizada del futuro, considerando
las diferentes variables tanto a nivel
cuantitativo como de rasgos del
fendbmeno en coordinacién con los
actores sociales implicados en la
actividad, una de las ventajas
significativas radica en la
minimizacion de la incertidumbre que
trae como consecuencia la posibilidad

de acertar en sus decisiones.

Desarrollo Local

En 1980 se plantea una nueva
vision para el desarrollo de los
pueblos subdesarrollados, surge un
enfoque denominado desarrollo local
o enddgeno el cual, segun Gallardo y
Quintero ((2011), es visto como un
proceso territorial y no funcional en el
gue los actores locales juegan un
papel de significativa importancia. En
este sentido, para promover el
desarrollo se necesita establecer
politicas claras que generen un
ambiente de crecimiento econdmico,
capacitar a los ciudadanos en la toma
de decisiones, disefiar planes

estratégicos dirigidos de manera
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directa a las regiones y/o localidades,
promover la equidad de género,
compartir las bondades de las nuevas
politicas, acatar sugerencias de los
actores sociales y proteger el medio
ambiente, logrando de esta forma la
calidad de los ciudadanos vy
ciudadanas involucradas en el
proceso o proyectos productivos.

En funcién de lo antes expuesto,
Vazquez (2000), considera que el

desarrollo local es un proceso de

crecimiento econdémico y cambio

estructural, donde a través de la
utilizacion de las potencialidades
endogenas del territorio, los actores
locales orientan acciones para
incrementar el bienestar de la
poblacion de una localidad o una
region. Por lo tanto, es necesario
identificar las potencialidades
endogenas del territorio para que
mediante acciones estratégicas los
actores sociales, apoyados por los
entes gubernamentales desarrollen
proyectos sostenibles y factibles que
mejoren su calidad de vida.

El desarrollo local activa los
diversos

recursos humanos,

materiales, institucionales y culturales

para conseguir el crecimiento
econdémico y mejorar la calidad de
vida de la poblacion, al respecto
Gallardo y Quintero ((2011), sefialan
qgue las dimensiones del desarrollo
local son: La dimension econdmica
(sistema de produccion, distribucion,
consumo Yy tejido empresarial), la
dimension socio-cultural (educacién,
cultura, tradiciones, innovaciones,
estilos de vida).y dimension politica y
administrativa (instituciones,
asociaciones, movimientos sociales,
iniciativas).

Asi  pues, la  dimension
econébmica ayudara a conocer,
rescatar y dinamizar el ambito
productivo, enlazando los procesos
de produccion, intercambio,
distribucion, consumo de bienes y
servicios. La dimension socio-cultural
permite determinar el contexto en el
gue interactian las personas, con el
propésito de comunicarse entre si
mismas ycon las sociedades. En
relacion a la dimension politica y
administrativa se busca la gestion
eficiente de la  administracion
municipal, a través del apoyo politico,

ya que comprende los elementos:
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instituciones legales y administrativas
institucionales con la participacion de
las comunidades, para emprender
acciones en beneficio de la

comunidad.

METODOLOGIA

Naturaleza de la Investigacion

En relacion a la naturaleza de la
investigacion, se enmarcO bajo el
paradigma cuantitativo. Segun Palella
y Martins (2010), sefialan “El
enfoque cuantitativo presupone la
aplicacion de instrumentos para la
recoleccion de datos que
posteriormente se codifican, tabulan y
analizan para concretar conclusiones”
(p.41). Por tanto, este enfoque posee
una concepcion global positivista,
hipotético-deductiva, particularista,
objetiva, orientada a los resultados.
Tipo de Investigacion

En funcion de las caracteristicas
y objetivos de la investigacion, se

ubicoé en la modalidad de un proyecto

factible, segun la Universidad Fermin

Toro (2001), en el Manual de Normas

para la elaboracién y presentacion de

los Trabajos de Grado para
Especializacion, Maestria y Tesis

Doctoral sefala:

“Consiste en la elaboracion
y desarrollo de una
propuesta de un modelo
operativo  viable  para
solucionar problemas,
requerimientos o]
necesidades de
organizaciones 0 Qrupos
sociales; puede referirse a
la formulacion de politicas,
programa, tecnologias,
métodos o0 procesos, el
cual comprende tres fases:
Diagnéstico, Propuesta y
Factibilidad”(p. 14).

Por consiguiente, el proyecto
factible consiste en un conjunto de
actividades vinculadas entre si, cuya
ejecucion permite el logro de
objetivos previamente definidos en
atencion a las necesidades que
pueda tener una institucion o un
grupo social en un momento
determinado. Igualmente, el estudio
se apoy0d en una investigacion de
campo Arias (2006), sefala que
“consiste en la recoleccion de datos
directamente de los sujetos

investigados, o de la realidad donde
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ocurren los hechos (datos primarios),
sin  manipular o controlar variable
alguna” (p.29). Se utiliz6 esta
modalidad de investigacion de
campo, porque los datos se captaron
directamente del contexto en el que
habitan la poblacibn objeto de
estudio.
Disefio de Investigacion

El disefio representa la
estrategia que se ha de cumplir para
desarrollar la investigacion. De
acuerdo a los objetivos de la
investigacion el disefio es no
experimental. Al  respecto, la
Universidad Fermin Toro (2001), en
las Normas para la elaboracion y

presentacion de los Trabajos de

Grado para Especializacion, Maestria

y Tesis Doctoral sefiala que “el
disefio no experimental es el que se
realiza sin  manipular en forma
deliberada ninguna variable” (p.33).
En otras palabras, el abordaje de las
variables se llevdé a cabo en el lugar
de los hechos, y observadas en su
forma original, la investigadora
registrara las opiniones de la
muestra de estudio sin manipular o

influenciar sobre ellas.

Poblacién y Muestra

Considerando lo expuesto por
Balestrini (2007), “la poblacion es
definida como un conjunto de
elementos de los cuales se pretende
indagar y conocer sus caracteristicas,
o0 una de ellas, y para el cual seran
validadas las conclusiones obtenidas
en la investigacion” (p.122).En otras
palabras, la poblacion o universo es
el grupo al cual el investigador trata
de aplicar generalizaciones obtenidas
e intenta formular afirmaciones que
sean valederas para ese
conglomerado o grupo total; en este
caso estuvo conformada por cuarenta
(40) habitantes del sector Jesus de
Nazaret de la parroquia Ciudad de
Nutrias, municipio Pedro Felipe Sosa
del estado Barinas
Técnicas e Instrumentos de
Recoleccion de Datos

La recoleccion de datos se
realiz6 a través de la técnica de la
encuesta, segun Sabino (2006)
seflala que “trata de requerir
informacion a un grupo socialmente
significativo de personas acerca de
los problemas en estudio, para luego,
mediante un analisis de tipo

7
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cuantitativo, sacar las conclusiones
gue se correspondan con los datos
recogidos” (p.14). De alli, que la
encuesta es el medio empleados para
recolectar la informacién requerida
para la investigacion.

El tipo de instrumento
seleccionado para el estudio fue el
cuestionario, definido por Arias
(2006), como “un formato que
contiene una serie de preguntas en
funciébn de la informacion que se
desea obtener y que se responde por
escrito’(p.78). El cuestionario estuvo
constituido por items, medidos con
dos alternativas de respuesta, es
decir, dicotomicas: Si y No. Asimismo
fue aplicado mediante una carta de
presentacion en la cual se expone el
objetivo de la investigacion, sus fines
y el tratamiento de la informacion.
Validez del Instrumento

Con el proposito de determinar
si el instrumento es objetivo vy
pertinente se procede a determinar su
validez. Al respecto Hernandez,
y Baptista (2007) la

definen como "El grado en que el

Fernandez,

instrumento refleja dominio especifico

de lo que mide" (p.39). En el caso de

la presente investigacion la validez se
llevé a cabo mediante la técnica de
juicios de expertos uno (01) en
metodologia y dos (02) en Gestion
Municipal.
Confiabilidad del Instrumento

Para determinar la confiabilidad
del instrumento se aplico una prueba
piloto, segun Tamayo y Tamayo
(2007), “esta prueba permite ver las
diferencias existentes en torno al
disefio metodologico y lleva a la
realizacion de los ajustes necesarios
e igualmente pondra de manifiesto las
ventajas y desventajas en torno a la

investigacion” (p. 125). En tal sentido,

se aplic6 un aprueba piloto a diez

(10) habitantes del sector veinte y
ocho (28) de Agosto parroquia Los
Guasimitos Municipio Obispo estado
Barinas.

Una vez de aplicado el
instrumento se procedio a calcular la
confiabilidad mediante el método
Kuder Richardson (formula KR 20).En
opinibn de Hernandez, Fernandez y
Batista (2010) sefalan que el
coeficiente ‘requiere una sola
administracion del instrumento de

medicion y produce valores que

78




ANO 2017 —=N°2 GERENTIA

oscilan entre cero (0) y uno (1),
donde cero (0) significa confiabilidad
nula y uno (1) el maximo de
(p.342). Una vez

aplicada la ecuacion el resultado fue

confiabilidad”.

de cero ochenta y cinco (0,85).
Considerandose el instrumento con

una alta confiabilidad.

RESULTADOS

Andlisis e Interpretacion de los Resultado

Cuadro 01

Distribucion de la opinion de los habitantes del sector Jesus de Nazaret con
relacion a la Variable: Desarrollo Local para la dimensionPotencialidades del
territorio indicador: Conocimiento de proyectos.

N tems

16 |;Tiene conocimienio sobee la planificacion de proyedos
de desanolio local en la pamoquea caudad de Nulnias?

Fa %
40 100

Fuente: Meza (2015).

P s
| OO

ftem 16

Grahco 01. Representacion de la disiribucion de la openeon de los
encuestados con relacion al mdicador Conocamsentos de proyecios.

El cuadro 01 y grafico 01, sefialan
las repuestas emitidas por los
encuestados, donde el 100% manifesto

gue No tienen conocimiento sobre la

planificacion de proyectos de desarrollo

local en la parroquia ciudad de Nutrias.
Se evidencia que los habitantes no
reciben informacion acerca de las
potencialidades del territorio, asi como,
acciones

de las gubernamentales
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emprendidas desde la alcaldia del trabajarlas para lograr  mayor
municipio Sosa para minimizar el bienestar social.

estado de pobreza en que se
encuentran. LA PROPUESTA

En opinién de Vazquez (2000),

considera la  importancia  del Acciones Prospectivas

conocimiento de los actores sociales Estratégicas Destinadas al Desarrollo

sobre el desarrollo local como Local del Sector Jeslus de Nazaret,

proceso de crecimiento econémico y Parroquia  Ciudad de Nutrias del

cambio estructural, donde a través de Municipio Pedro Felipe Sosa estado

la utilizacion de las potencialidades Barinas.
endogenas del territorio, los actores
locales orientan acciones para Plan Prospectivo Estratégico

incrementar el bienestar de la Objetivo General: Disefiar
poblacion de una localidad o una acciones prospectivas estratégicas
region. En tal sentido, es significativo destinadas al desarrollo local del

la promocion y divulgacion de las sector Jestis de Nazaret de la

bondades u oportunidades que tienen parroquia  Ciudad de  Nutrias,

los habitantes del sector Jesus de municipio Pedro Felipe Sosa del

Nazaret en relacion a la utilizacion de estado Barinas.

las tierras y habilidades para

Dimension Politica y Administrativa

Accion Prospectiva Estratégica Objetivo
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1.- Capacitar a los directivos de la alcaldia del
municipio Sosa en materia de sistemas de Alianza estratégica entre la Alcaldia del
produccion, desarrollo local y autogestion Municipio Sosa y la UNELLEZ, con el objeto
2.- Determinar las potencialidades del territorio y | de conformar equipos multidisciplinarios para
las capacidades de los habitantes del sector | la ejecucién de investigaciones agropecuarias
JesUs de Nazaret. dirigidas al desarrollo local del sector Jesus de
3.- Desarrollar investigaciones agropecuarias | Nazaret

dirigidas al desarrollo local del sector Jesus de
Nazaret

Proyectos

Proyecto N°1: Actualizacién técnico-administrativo para los directivos de la alcaldia del municipio
Sosa en materia de sistemas de produccion, desarrollo local y autogestién.

Proyecto N° 2: Estudio de las potencialidades del territorio y las capacidades de los habitantes
del sector Jesus de Nazaret.

Proyecto N°3: Desarrollo de investigaciones agropecuarias dirigidas al desarrollo local del sector
Jesus de Nazaret.

Tiempo: 6 meses

Dimensién Socio-Cultural

Objetivo Accion Prospectiva Estratégica

Concienciar a los habitantes del sector Jesus | Intercambio de saberes populares para el
de Nazaret parroquia Ciudad de Nutrias a la | mejoramiento de la calidad de vida del
conformacion, participaciéon de comité de | sector Jesus de Nazaret parroquia Ciudad
gestion de saberes populares y | de Nutrias del municipio Pedro Felipe Sosa
reconocimiento de las potencialidades del | del estado Barinas

territorio.

Proyecto:

Conformacion del comité de gestibn de saberes populares y reconocimiento de las
potencialidades del territorio del sector Jesis de Nazaret, en coordinacion con la Alcaldia del
Municipio Sosa.

Tiempo: 6 meses

Dimension Econdmica

Objetivo Accion Prospectiva Estratégica
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Desarrollar  unidades  productivas  locales
mediante la instalacion de vivienda y laguna
productora de cachamas.

Unidades productivas locales

Proyecto:

Establecimiento de unidades productivas locales de cachamas

(ver proyecto anexo)
Tiempo: 6 meses

CONCLUSIONES

En referencia, al objetivo
diagnosticar la situacion
socioecondmica de los habitantes de
la parroquia Ciudad de Nutrias:- La
produccién de ganado bovinos es
considera la principal actividad
econdémica del municipio, sin
embargo, el INSAI (Instituto Nacional
de Sanidad y Asistencia Integral) no
lleva un registro mensual, trimestral,
semestral o anual del ndmero de
reses que se movilizan desde la
parroquia ciudad de nutrias hacia
otros municipios y/o estados del pais.

Los habitantes del sector Jesus
de Nazaret no cuentan con los
servicios de agua potable, energia
eléctrica, empleo y no tienen la
capacidad de adquirir los productos
de la cesta basica, por lo tanto, las

familias viven en condiciones de

extrema pobreza. Por ello, la
propuesta aporta una via de solucion
mediante la ejecucibn de las
unidades de produccién local de
cachamas, como alternativa viable
para subsanar en corto plazo la
problemética econdémico-social en
gue se encuentran los habitantes del
sector Jesus de Nazaret.

En cuanto al objetivo establecer
los aspectos tedricos referidos a las
acciones prospectivas estratégicas
desarrollo local.

1. Para la visualizacibn de los
probables escenarios futuros, es
necesario desarrollar un proceso
prospectivo, el cual inicia en una
fase pre-prospectiva la cual indica
los hechos sucedidos en el
pasado, los elementos que
intervinieron para el éxito o
fracaso de las acciones

implementadas en la
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organizacion, luego la fase
prospectiva que facilita los datos
en tiempo real, donde los actores
sociales son protagonistas Yy
participan de forma directa en los
acontecimientos en coherencia
con las variables involucradas del
estudio.

El desarrollo local surge como
respuesta de solucibn para
sustituir a los viejos modelos
econdmicos insostenibles, se
fundamenta en el
aprovechamiento de los recursos
naturales, econdémicos,
institucionales, culturales,

potencialidades los actores

locales que faciliten la realizacion

de proyectos factibles, sostenibles
gue generen un cambio en la
calidad de vida de los habitantes.
En relacion, al objetivo de
determinar la factibilidad técnica,
econdmica, social e institucional de la
propuesta: La factibilidad técnica se
considera garantizada, debido a que
los actores institucionales cuentan
con conocimientos técnicos,
materiales y equipos, mientras que

los actores sociales disponen de

conocimientos empiricos para llevar a
cabo la propuesta. Desde el punto de
vista econdmico, en virtud de que la
propuesta asciende a una cantidad
de dinero manejable para el
presupuesto de la Alcaldia del
municipio Sosa u otro ente
gubernamental, se considera viable.

La propuesta es viable desde el
punto el punto de vista institucional
debido a que la Alcaldia cuenta con
las politicas, infraestructura
administrativa, tecnolégica y los
recursos para llevar a cabo las
acciones prospectivas estratégicas
destinadas al desarrollo local del
sector Jesus de Nazaret. De igual
manera, es factible, desde el punto
de vista social, ya que una vez
implementada impactara
positivamente en la transformacion
disminucién de la pobreza,
generando empleo, satisfaciendo las
necesidades basicas insatisfechas,
mejorando la calidad de vida y el
bienestar social de los habitantes.

En relaciobn, al objetivo de
disenar acciones prospectivas
estratégicas destinadas al desarrollo

local: Se proyectaron escenarios
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deseados desde tres (03)
dimensiones: una area socio-cultural
dirigida al intercambio de saberes
populares para el mejoramiento de la
calidad de vida del sector Jesus de
Nazaret, mediante la conformacion
del comité de gestion de saberes
populares y reconocimiento de las
potencialidades del territorio, en
coordinacion con la Alcaldia del
Municipio Sosa.

Seguidamente la dimensién
politica y administrativa a través de la
alianza
la Alcaldia del

Municipio Sosa y la UNELLEZ, con el

implementacion de
estratégica entre
objeto de conformar equipos
multidisciplinarios para la ejecucién
de investigaciones agropecuarias
dirigidas al desarrollo local. La
dimension econdémica con unidades
productivas locales mediante la
instalacion de vivienda y laguna
productora de cachamas. Se
recomienda gestionar ante las

autoridades de la alcaldia las

acciones prospectivas propuestas, en

especial las unidades productivas

locales de cachamas.
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RESUMEN

El estudio al que se refiere este articulo tuvo ]
como finalidad analizar el compromiso ético FALAEIRAS LAY =
organizacional que caracteriza al docente que Compromiso ético
laboran en los programas que conforman el
Decanato de Ciencias y Tecnologia de la
Universidad Centroccidental "Lisandro Alvarado”,| Universitarios, Decanato de
en Barquisimeto, atendiendo a las dimensiones
identificacion, participacion y permanencia. El
estudio se operacionalizé en una investigacién de| Universidad Centroccidental
campo de caracter descriptivo. La poblacion en
estudio se circunscribi6 a 160 docentes que

organizacional, Docentes

Ciencias y Tecnologia de la

"Lisandro Alvarado".

laboran en los tres programas académicos del
Decanato, de los cuales se seleccionaron 80 docentes como muestra, es decir el
50% de su poblacién. El tipo de muestreo fue probabilistico y su escogencia
aleatoria. Para la recoleccion de informacién se utilizé la técnica de la encuesta a
través un instrumento tipo cuestionario, el mismo consta de 38 items cerrados en
escala tipo Likert. La validacion se realizé a través del juicio de expertos. La
confiabilidad se efectudé por el coeficiente Alfa de Cronbach, su resultado: 0.94.
Los resultados evidenciaron que un alto porcentaje de los docentes no se sienten

comprometidos y actian indiferentes hacia el Decanato. Por su parte la gerencia
del decanato no toma en cuenta las necesidades, intereses y motivaciones del
docente lo que genera una respuesta de indiferencia de éstos hacia la
organizaciobn. Se comprob6 la existencia de un grupo de docentes poco
participativos, faltos de ética y no aportan ninguna iniciativa hacia la organizaciéon y
otro grupo activo, proactivo, colaborador cénsono con las metas y objetivos del
Decanato.

INTRODUCCION del acontecer cotidiano, asimismo,

. L, reviste la busqueda e identificacién
La calidad de la educacion _
_ o . de estos cambios, promover modelos
universitaria se ha convertido en el _
., exitosos y algunos proyectos de
tema central de los paises en el . .
. implementacion, tal y como lo aduce
mundo, esto obedece a los cambios
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Cruz (2001). En esencia, la calidad
de la educacién universitaria aplicada
ha demostrado ser util; benéfica y
positiva, quizas porque contempla
dos grandes fortalezas: su filosofia
proclive a los altos valores éticos y a
la busqueda de la excelencia como
modelo gestual que orienta los
procesos educativos hacia la
superacion constante. De alli, que el
sistema educativo universitario
permita que la filosofia se convierta
en acciones, proyectos valorados y
medibles.

Desde esta perspectiva, el
compromiso ético organizacional de
cada miembro dentro de la institucion

se debe centrar dentro de la eticidad,

la concrecion, lo plausible y tiene

lugar como esencia suprema el hacer
del ser humano quien es el actor
principal, asi, cuando se habla de
cambios y de una calidad total, su
holistica, la condicién de ser mejores
también se transforma en ser felices y
llenar los espacios de la vida, el
trabajo, en alegria, llenar la vida con
filosofia de éxito y contar como
fundamento la ética en toda

actuacion, de alli que el servicio que

realiza por ejemplo el docente
universitario debe obedecer a su
propia vocacion, su autoestima, hacer
de su trabajo un medio mas seguro
de enriquecimiento personal,
convertilo en un medio de
crecimiento, autosatisfaccion y
autorrealizacion.

Por tal razon, cuando se habla de
una educacidon universitaria de
excelencia, de éxito y un futuro
seguro, entonces se dice de una
educacion digna y dignificante
provista de ética, que proporciona
autoestima, eleva el espiritu, una
educacién para el hacer, lo cual va a
permitir al docente ser un profesional
en mejora continua, hacer las cosas
justo a tiempo, con responsabilidad,
respeto por la educacion que permita
brindar espacios a la naturaleza y al
medio ecologico, es alli donde
empieza la ética y el compromiso
hacia la organizaciéon, con espacios
seguros de orden, para elevar la
calidad de vida, administrar los
recursos con eficiencia, sin
desperdicio, sin errores a través de la

educacion.
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SENDERO EMPIRICO

La segunda década del siglo XXI,
se encuentra signada en el

paradigma del modelo productivo,

asociado a lo tecnoecondémico, que

se caracteriza segun definicion de
Martinez (1999), “consecuencia de
una gran transformacion operada en
los procesos de produccion e
intercambio” (p.32); este hecho
histérico es conocido como el
proceso de globalizacion determinado
por la transnacionalizacion e
integralidad mundial, en bloques
econdémicos y comerciales.

Por tal razén, Masuda (2002),
infiere acerca de la existencia de las
transformaciones en el clasico

sistema  educativo  universitario,
originado en la educacién humanista
del renacimiento que se proyecto
rapidamente hacia una educacion
postindustrial e informatica, con el
avance tecnologico y cientifico, el
proceso de enseflanza produce
egresados creativos, capaces de
generar nuevos conocimientos vy
productos. El trabajo para el siglo

XXI, segun Sichta (2003), “se

caracteriza por ser una labor que
estimula el desarrollo de las
capacidades creativas del hombre en
razon de las modificaciones que
introduce en la organizacion y en la
produccioén en el uso de herramientas
como la informéatica” (p.194).

De alli, que para las nuevas
generaciones, la produccion y el uso
de la informatica la ubican en la
sociedad del conocimiento, donde
guedan rezagados los conceptos
memoristicos, y dar paso a
competencias que garanticen el
posterior aprender. Asimismo, para
Reichenbach (2003), sefiala una
sociedad informatizada del tercer
milenio, genera lucha entre aquellas
naciones deficientes en cuanto a sus
aportes al conocimiento cientifico y
tecnolégico, que son los parametros
determinantes de productividad vy
competitividad.

Asi como, esta megatendencia
transfiere a la educacion universitaria
una funcion ética estratégica de
primera linea, dado que es la causa
motorizadora de un pensamiento y
conocimiento holistico en el recurso

humano al egresar como profesional.
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Se requiere, entonces, realizar una
revision del rol a desempefiar por las
instituciones educacion universitaria,
en cuanto a la accion y gestion
actual, asi como delimitar su visién
futura donde se adecuen sus
competencias al presente ritmo
histérico.

En este orden de ideas, Ouchi
(2004), acota “desarrollar una cultura
de compromiso ético organizacional
orientada a la calidad y productividad

requiere de dos factores: el entorno

cultural de la organizacion, el grado

de compromiso ético del docente con
su identificacion, participacion 'y
permanencia” (p.74).

De igual manera, debe
entenderse que los procesos técnicos
y administrativos de las instituciones
universitarias estan haciendo énfasis
especial en Programas Académicos
de Ciencias y Tecnologia, ello
significa propiciar una accion para
renovar los parametros en el
desempeiio del docente y hacerlo
mas  participativo, misionario 'y
visionario del proceso globalizador de

la Educaciéon Universitaria. Para

Dupla (2004), la universidad se

caracteriza hasta ahora como:

La organizacion educativa
tipo, procura cumplir con
los elementos formales
necesarios para su
funcionamiento: asistencia
del personal docente,
administrativo y obrero,
controles administrativos
rutinarios, disciplina vy
cumplimiento de
normativos de todos los
actores vinculados con la
universidad y horarios de
trabajo entre otros (p.19).

Asi también, se evidencia que el
factor critico del éxito en el
compromiso ético organizacional de
los docentes que laboran en los tres
programas académicos del Decanato
de Ciencias y Tecnologia de la
Universidad Centroccidental
‘Lisandro  Alvarado" (UCLA), se
corresponde con las actitudes de
identificacion, participacion y
(2004),

atribuye a la organizacion educativa,

permanencia. Herrera
la concebida como una unidad
operativa y liderizadora de un equipo
efectivo de trabajo. Este

planteamiento, conlleva a una
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condicion necesaria del sistema, la
cual debe desempefiar las cuatro
funciones basicas con base en el
comportamiento  ético:  producir,
administrar, emprender (crear,
cambiar) e integrar, su articulacién
facilita el éxito y el compromiso de
todos.

El mismo autor, sefala “... parte
del compromiso ético se decanta en
la planificacion la cual debe hacerse
en funcion de proyectos" (p.14), por lo
tanto el docente universitario no
puede seguir desempefiandose como
un recibidor y transportador de
recaudos burocraticos. Por otra parte,
la funcion de emprendedor, estriba en

fijar metas, planear estrategias y

establecer politicas acordes para

mejorar la practica académica, la
misma debe desempefarse con
nuevos

principios de enfoques

pedagogicos, adecuados
mundialmente a raiz de la
globalizacion. Para Ouchi (2004), la
funcién del docente universitario en
su compromiso é€tico hacia la

organizacién comprende:

Apuntar mas que cumplir
y exigir, cumplir normas y
procedimientos, a la
animacion y
acompafnamiento

pedagdgico, mas que a
llenar formatos y
presentar estadisticas. La
labor académica debe
trabajar por hacer
pertinentes los
aprendizajes en  sus
instituciones, reorientados
cualitativamente al
guehacer educativo

(p.81).

De igual manera, es de hacer
notar que el docente, también debe
tomar decisiones, aunque éstas sean
en los casos de niveles de
incertidumbre y riesgo, manejar
criterios de autoridad ante las
reacciones laborales de otras
personas y buscar la solucion
participativa a los problemas y asumir
la funcidbn integradora en la
organizacion educativa,
interaccionando equipos de trabajo y
fortaleciendo los valores éticos con la
institucion.

Asimismo, el docente
universitario tiende a desarrollar la
capacidad de liderizar el cambio, la

innovacion, interpretar y manejar con
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sensibilidad social y ética los
procesos de gestibn en el entorno
local, regional y nacional. En este
sentido, se requiere de un docente
que sustente el anadlisis de los
elementos sociales, influyentes en el
desarrollo del individuo y su
estructura socioeconémica, la gestion
autbnoma de la universidad y las
mejoras de calidad de la gestion
académica.

En consecuencia, los tres
Programas Académicos del Decanato
del Ciencias y Tecnologia de la
UCLA, siempre requieren del disefio
de nuevas formas de gestion vy
compromiso ético del docente con la
institucion, que rompa el circulo
vicioso de la rutina de poca
creatividad de las  funciones
académicas-administrativas como
alternativas para iniciar la revision de
los indicadores de gestion. Estas
causales, en el marco contextual de
los elementos, principalmente en la
UCLA, acerca de los tres programas
académicos del Decanato de
Ciencias y Tecnologia como son:
Ingenieria de Informética,

Licenciatura en Matematicas vy

Andlisis de Sistemas, presentan un
comportamiento gestionario similar al
escenario nacional. Por lo tanto, al
reflexionar acerca de la problematica
generada en el compromiso ético
organizacional del docente en el
decanato de la UCLA, se pretende
proponer acciones que generen en el
personal académico un mayor
compromiso de éstos para la
organizacién y viceversa. Asi, surgen
las siguientes interrogantes: ¢ Cual es
el compromiso ético organizacional
de los docentes del Decanato de
Ciencias y Tecnologia de la UCLA,
atendiendo a las dimensiones de
identificacion, participacion y
permanencia?

Es asi como el objetivo general
del articulo se enuncia de la forma
siguientes: Analizar el compromiso
ético organizacional en docentes del
decanato de ciencias y tecnologia de
la Universidad Centroccidental

“Lisandro Alvarado” Barquisimeto

SENDERO TEORICO

Compromiso Etico Organizacional
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Es wun vinculo de caracter
psicolégico (afectivo, cognitivo y
conductual) con la organizacion
resultado de la identificacion y el
envolvimiento, implicando: (a) la
internalizacion de las metas, estilos
de funcionamiento, valores éticos y
creencias; (b) esfuerzo en el trabajo y
(c) necesidad de permanecer como
miembro de la organizacion. Segun
D'Anello y Salén (1996), es un vinculo
afectivo, porque la persona
comprometida siente que ella es la
empresa, experimenta

emocionalmente sus éxitos y fracasos

y se siente orgullosa de representarla

en el medio exterior. Es un vinculo
cognitivo, porque existe un
acoplamiento entre las metas de
desarrollo personal y las
organizaciones, entre la cultura de la
organizacion y los valores éticos y
creencias inherentes de la persona.
La satisfaccion en el trabajo, ha
sido conceptualizada de diferentes
formas, sin embargo los autores
parecen coincidir en gque se trata de
una reaccion positiva frente al trabajo,
entre ellos Mathieu (1999), lo define

como un sentimiento placentero que

resulta de la percepcion de que el
trabajo facilita a uno la realizacion de
valores éticos importantes en lo

laboral.

El Individuo ético en la
Organizacion

El término organizacion ha sido
definido por muchos estudiosos del
tema, uno de ellos ha sido Robbins
(1994), el <cual define a Ila
organizaciéon como una unidad social
rigurosamente coordinada,
compuesta por dos 0 mas personas,
gue funcionan en forma relativamente
constante para alcanzar una meta o
conjunto de metas comunes, en este
sentido, existen  organizaciones
econOmicas, politicas, sociales vy
otras.

Las instituciones educativas son
consideradas organizaciones, por
estar formadas por un conjunto de
personas que dirigen su conducta al
logro de metas y  objetivos
determinados. En todo tipo de
organizaciones segun Hicks y Gallet
citados en Chiavenato (1994), existen
dos tipos de elementos comunes a

todas: el elemento basico y los
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elementos de trabajo. Asi Barraza y
Acosta (2008), sefalan que el
elemento basico lo constituyen las
personas cuyas interacciones influyen
en el éxito de las organizaciones, sus
miembros pueden cambiar, aunque
las personas siempre estan cobijadas
en sus relaciones a través de alguna
estructura que determina la existencia
de la organizacion.

El otro elemento comun a toda
organizacién, considerado por Hicks y
Gallet (1999), lo constituye los
elementos de trabajo, los cuales son
los recursos que la organizacion
utiliza y que pueden determinar su
futura eficiencia, éstos son: los
recursos humanos, los cuales usan a
Su vez recursos que dispone la
organizacibn para adquirir otros
necesarios: (a) Habilidad para hacer,
para desempenfar tareas y
actividades: Toda  organizacion
necesita de algunos miembros que
ejecuten las actividades necesarias
para alcanzar sus objetivos. Davis y
Newtron  (1998),

habilidad para hacer, como las

consideran la

habilidades técnicas, las cuales

vienen a ser los conocimientos y

aptitudes de la persona sobre
cualquier tipo de procedimiento o
técnica, representando al aspecto
distinto del desempefio del trabajo
operativo. (b) Habilidades para influir:
habilidad para alterar el
comportamiento de  otros. (¢)
Habilidad de abstraer ideas vy
generalidades: la organizacion
necesita de algunos miembros que
utilicen conceptos como herramientas
de trabajo, que planeen, organicen y
controlen el trabajo de otros,
dotandolos de la motivacién y de la

comunicacion necesaria.

Relacion entre el Compromiso
ético organizacional y el Contrato
Psicoldgico.

La hipétesis referida a la relacion
entre el compromiso ético y el
contrato  psicologico que plantea
Shein (1990), formulé una hipotesis
referida a la relacion entre el
compromiso ético y el contrato
psicolégico que plantea que un
individuo al trabajar eficientemente
genera compromiso, lealtad vy
entusiasmo por la organizacion y por

sus objetivos y el sentir satisfaccion
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por su trabajo va a depender en gran
parte de dos condiciones: (a) en la
medida en que se compaginan las
expectativas del individuo en relaciéon
a lo que la organizacion le pueda dar
y lo que él le pueda dar a la
organizacibn a cambio y las
expectativas que la organizacion
tiene de lo que puede dar y de lo que
puede recibir a cambio; (b) Ia
naturaleza de lo que en realidad se
intercambia como por ejemplo dinero
a cambio de tiempo laboral extra,
satisfaccion de necesidades sociales
y de seguridad a cambio de mas

trabajo y mas lealtad.

Compromiso Etico y Satisfaccion

con el Trabajo

Otra variable relacionada con el
compromiso ético es la satisfaccion
en el trabajo, D’Anello y Salon de
Bustamante (1996), la definen como
una orientacion afecta experimentada
por el trabajador como consecuencia
de su propio trabajo y hacia el mismo.
Por la tanto, un trabajador estara
satisfecho con su trabajo cuando a
consecuencia de este, experimente
sentimientos de bienestar, placer o
felicidad.

Sefialan que un empleo se
caracteriza por una serie de
peculiaridades objetivas, algunas de
ellas son; (1) contenido vy
caracteristicas propias del trabajo que
se realiza en determinado puesto, es
decir, sea especializado, rutinario y
variado. (2) Caracteristicas de la
direccion, que determinado puesto
esté dirigido autoritaria 0
participativamente, asi, los directivos
se preocupen o no por los problemas
de los trabajadores que lo ocupan
que les den oportunidad de participar
en la toma de decisiones. (3)
Caracteristicas del sistema de
remuneracién y cuantia de la misma.
(4) Caracteristicas del grupo de
trabajo en el que tal puesto esté
inserto.

Factor Organizacional Etico de
Compromiso y Expectativas del
Empleado

Otro de los factores
organizacionales que guarda relaciéon
con el compromiso é€tico y las
expectativas del empleado, es el
poder. En este sentido, Etzioni
(1990), ide6 wuna tipologia para

clasificar los diferentes tipos de
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organizaciones en relaciébn con las
clases de poder ejercidas por la
organizaciéon, a las de compromiso
ético y expectativas del empleado.

1. Si la organizacibn ejerce
fundamentalmente el poder vy
autoridad coercitiva como ocurre en
el caso de las carceles, instituciones
penales, lo probable es que el
trabajador se enajene y se aleje de la
organizacion.

2. Si la organizacién ejerce la
autoridad racional/legal, usa las
recompensas economicas a cambio
de la calidad de miembros y del
rendimiento la reaccion del individuo
es calculadora, el contrato se percibe

como una forma de que a cambio del

trabajo se le dé buena remuneracion.

3. Si la organizacion subraya las
recompensas normativas, la calidad
del miembro de la organizacion, la
oportunidad de realizar una tarea o
desempefiar una funciéon tiene un
valor intrinseco.

La participacion conlleva a una
gran ventaja, como es el hecho de
renovar en los trabajadores su
derecho de ser miembros

contribuyentes de los grupos en

donde trabajan, ayuda a formar
valores humanos en las
organizaciones porque atiende las
necesidades que los empleados
tienen de seguridad, interaccion
social, estima y autodesarrollo. La
participacion considerada desde el
punto de vista de la gerencia
participativa conlleva a beneficios a
los cuales Anthony (1999), sefiala
como importantes entre otros:

a) Mayor disponibilidad para
aceptar los cambios. Los estudios
indican que cuando las personas
participan en hacer los cambios,
aceptan éstos con mas facilidad.

b) Mayor compromiso de los
empleados hacia la organizacion:
Cuando se permite a los empleados
participar en procesos importantes.

c) Mayor confianza en la
administracion: los empleados que
participan tienden a desarrollar un
sentimiento de confianza mas fuerte.

d) Mayor facilidad en la direccion
de subordinados: Si los subordinados
estan mas comprometidos, aceptan el
cambio y tienen mayor confianza en
la administracion, seran dirigidos con

mas facilidad.
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e) Mejores comunicaciones hacia
arriba: La participacion fuerza las
comunicaciones hacia arriba. Muchas
organizaciones encuentran que con
frecuencia su problema es la falta de
comunicacion.

f) Mejor trabajo en equipo: El
trabajo en equipo es esencial al
resolver los mdultiples problemas
complejos que enfrentan las

organizaciones.

SENDERO METODOLOGICO

El estudio se centra en el
paradigma cuantitativo, es una
investigacion de campo de caracter
descriptivo, asimismo. Tuvo como

propésito analizar el Compromiso

Etico Organizacional en docentes del

Decanato de Ciencias y Tecnologia
de la UCLA, en los tres Programas
Académicos, en términos de su
identificacion, participacion y
permanencia en la organizacion. Los
datos se recabaron de acuerdo a lo

planteado en los objetivos, los cuales

estan centrados en indagar el pefrfil
de identificacion, participacion y
permanencia de los citados docentes
de la UCLA. La investigacion es
descriptiva de acuerdo con o
sefialado en el Manual para la
elaboracion del Trabajo y Tesis de
Grado de los Postgrados de la
Universidad Centroccidental Lisandro
Alvarado (2014) como:

El estudio descriptivo que
conlleva al diagnéstico de
una situacion inherente a
la especialidad que lleva a
la descripcién 0
evaluacion, de los
elementos que configuran
el ambito del problema.
Se utilizan criterios
sisteméticos para
destacar elementos
esenciales de su
naturaleza, presentando
ademas, las posibles
alternativas de solucién

(p.14).

Disefio de la Investigacion

Segun Tamayo (2005), "el disefio
de una investigacion es la estructura
real de los pasos que van a seguirse
en la misma" (p.68), por ser una
investigacibn campo de caracter

descriptivo, su estructura investigativa
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se efectla en tres fases: Revision
Bibliografica, Trabajo de Campo y

Analitica.

Fase de Revision Bibliogréfica
Consistié en determinar, obtener
y consultar la bibliografia y otros
materiales que fueron utiles a los
propoésitos del estudio, asi como de
extraer y recopilar la informacion
relevante y necesaria que atafie al

contexto de las Teorias del

Compromiso Etico Organizacional en

la educacion universitaria.

En tal sentido, se recurrio a
fuentes tales como: tesis, revistas
especializadas, articulos de prensa,
informes de investigaciones similares
al tema de estudio, ponencias,
documentos oficiales con informacién
estadistica inherente al tema tratado
y otros.

Fase de Trabajo de Campo

Estuvo referida a la etapa donde
la investigadora realizé el estudio en
el contexto natural. Se trata por tanto
de una situacion real donde se
determiné la validez y la confiabilidad
del instrumento y prueba piloto y

posterior aplicacion definitiva a los

sujetos  seleccionados para la
investigacion. Se realiz0 en el
Decanato de Ciencias y Tecnologia
de la UCLA, con el fin de determinar
el Compromiso Etico Organizacional
gue caracteriza a los docentes que
laboran en los Programas que
conforman el decanato, atendiendo a
las dimensiones de Identificacion,
Participacion y Permanencia.
Fase Analitica

Estuvo referida al proceso de
codificacion, ordenacion, tabulacion e
interpretacion de los datos
recabados. El analisis estadistico o
diagnéstico sirvio de base al modelo
propuesto y a las conclusiones y
recomendaciones a que se llego en el
estudio.
Poblacién y Muestra

Para el estudio, la poblacién
estuvo conformada por los 160
docentes que laboran en los tres
programas académicos del Decanato
de Ciencias y Tecnologia de la UCLA.
En cuanto a los elementos
seleccionados para la muestra, se
escogieron 80 docentes que

equivalen al 50% de su poblacion.
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Técnica e Instrumento de
Recoleccion de Datos

En esta seccion se establecio la
expresion operativa del disefio de la
investigacibn 'y la especificacion
completa de la forma en que se
realizd6 la misma, especificando la
técnica y el instrumento a utilizar en
la recopilacion de los datos para el
estudio. La técnica que se utilizé para
recopilar la informacion, fue Ila
encuesta, recoge la opinion directa de
los sujetos a los que se les aplicéd. Se
disefié un instrumento tipo

cuestionario, el cual se estructuré en

una escala C.E.O (Compromiso Etico

Organizacional), instrumento
adaptado por la autora, para medir el
nivel de compromiso ético
organizacional de los docentes objeto
de estudio. Contiene un total de 38
items, bajo la modalidad de la escala
Likert, conformados por items de 5
opciones de respuestas.
Validez y Confiabilidad

La validez se obtuvo a través de
un panel de jueces quienes emitieron
una opinion favorable del
instrumento. La confiabilidad se

obtuvo mediante la aplicacion como

prueba piloto a diez docentes de otra
institucién universitaria que presenta
caracteristicas similares a los
docentes sujetos de estudio.
Técnica de Analisis de Datos

Esta seccidén presenta el proceso
de codificacion, clasificacion de los
datos recogidos; asi como la
especificacion de las técnicas
analiticas (l6gicas y estadisticas) a
utilizar, para luego hacer el analisis
respectivo y llegar a conclusiones y
recomendaciones pertinentes a la

investigacion.

ANALISIS E INTERPRETACION
DE LOS RESULTADOS

Se presenta el andlisis de los
resultados tomando en consideracion
los objetivos de la investigacion,
estos fueron obtenidos al aplicar el
instrumento al personal docente
adscrito al Decanato de Ciencias y
Tecnologia de la UCLA, en
Barquisimeto, estado Lara. El analisis
permitic ver el comportamiento
compromiso ético organizacional de

los docentes en relacibn a las
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dimensiones: identificacion,

Cuadro 1

participacion y permanencia

Informacion Consolidada sobre el Compromiso Etico Organizacional del
Docente en el Decanato de Ciencias y Tecnologia de la UCLA.

Dimension CA MA
fl% fl%

NDNED MED CED
fl% f1% fl%

17 21.25 19 23.75
Participacion 19 23.75 23 28.75
Permanencia 29 36.25 17 21.25

Identificacion

25.00 18 2250 6 7.50
22.50 16 2000 4 5.00
21.25 11 1375 6 7.50

Total 21 26.25 20 25.00

22.50 16 2000 5 6.25

CA = Completamente de Acuerdo; MD = Moderadamente de Acuerdo; NDNED = Ni de Acuerdo
Ni en Desacuerdo; MED = Moderadamente En Desacuerdo; CED = Completamente en

Desacuerdo.

El cuadro 1, presenta los valores
consolidados obtenidos en cada una

de las dimensiones de la variable:

Compromiso Etico Organizacional. Se

observa un porcentaje importante de
docentes (55%) no comprometidos e
indiferentes con la organizaciéon. Esto
permite inferir que el Decanato no
toma en cuenta las necesidades y
motivaciones de los profesores, de
alli que se genere una respuesta
adversa del docente hacia la

organizacion. Lo cual tiene sentido,

Cuadro 2

ya que como lo expresa Rodriguez
(2001), las organizaciones de trabajo
deben satisfacer las necesidades
sociales (pertinencia, estima vy
autodesarrollo), en la medida que
esto se logre, el individuo se
comprometa con las metas y
objetivos.

Asimismo, existe un personal
docente nada activo, no desea
aportar su iniciativa y creatividad
como una forma de participar en el

logro de las metas organizacionales.

Opinion de los docentes acerca de su percepcién del compromiso ético
organizacional de docentes hacia el Decanato, dimension: Identificacion.

Descripcién

F %

No estan identificados con la universidad

12 15.00
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-Poca identificacion
-Moderada identificacion

-Lo usan s6lo como una fuente de ingresos

-El docente debe estar identificado con el Decanato

-Debe incrementarse la identificacién en los docentes

-Existe identificacion

-La identificacién con el Decanato no se logra con el desarrollo

-El compromiso es tacito y natural de todos.

-Problemas en la infraestructura

Los encuestados opinaron con el
15% que los educadores no tienen o
se identifican poco con del Decanato.
Otro grupo atribuye a los docentes
importarle solamente los ingresos
econdmicos percibidos, es decir, esta
moderadamente identificado con el
decanato. Mientras que un 11.25%,
selecciond la categoria: el docente
debe identificarse con el Decanato.
Otro grupo compuesto por el 10%
opind acerca de la posibilidad que el
Decanato que debe identificarse con
el docente. Solo el 7.50% contesto
que existe identificacion y finalmente
dos grupos obtuvieron el 5% cada

uno, centraron sus opiniones en: el

compromiso Etico es tacito y natural,

otros sefialaron la problematica de la
infraestructura y la falta de

adecuacion de ambientes.

La visibn de los docentes es
compleja y dificimente homogénea,
sus opiniones son muy diversas, sin
embargo tienen algunos puntos
coincidentes y aceptan aspectos
relacionados con: la empatia, en lo
social, economico y el area fisica. Asi,
mientras que algunos aluden que la
identificacion es poca, minima,
escasa y moderada, otros se orientan

en

responder que se requiere
incrementarla, otro grupo afirma que

existe identificacion. Esta diversidad
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de respuestas responde a las
expectativas  implicitas de la
investigacion, pues se considera un
tema controversial, la posicion de los

docentes revela la existencia de

Cuadro 3

necesidades sentidas que se
corresponden con las realidades que
se vivencian en el Decanato de

Ciencias y Tecnologia de la UCLA.

Opinién de los docentes acerca de su percepcion del compromiso Etico

Organizacional, dimension: Participacion.

Descripcién

F %

-Debe incrementarse

-No hay participacién

-Es minima

-Debe ser total sin compromiso

-Participan siempre los mismos

-El docente debe participar en todas las actividades

-Los docentes son colaboradores
-Debe promocionarse la participacién

-No hay cultura participativa.

16
12
10
10

En cuanto a los docentes acerca

de su participacion en el Decanato,

las respuestas se comportaron de la
siguiente forma: un 20% sefalé que
se debe incrementar la participacion,
mientras que un 15% manifestd que
no existe un grupo compuesto por el
12.50% que considera, que es
minima, es decir, los docentes no
presentan ese compromiso, igual

porcentaje  correspondi6 a los

profesores que afirman que ésta debe
ser total y sin compromiso. Otro

aspecto mencionado por los docentes
con el 11.25%% fue el relacionado a
gue siempre participan los mismos
docentes, es decir se ven las mismas
caras en las reuniones, esta situacion
revela que la toma de decisiones se
hace con una mayoria relativa, la cual
es adversada luego por aquellos que

nunca se reunen, posicibn que no
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contribuye en nada a los problemas
del Decanato. Otros coincidieron que
debe promocionarse la participacion

(7.50%) e incluso se llegd6 a

Cuadro 4

mencionar, que no existe cultura
participativa entre los docentes del

Decanato.

Opinién de los docentes acerca de su percepcion del Compromiso Etico

organizacional, dimension: Permanencia.

Descripcién

F %

-La permanencia en la Institucion es minima
-Estrictamente lo necesario

-Se requiere de ambientes propicios

-Los docentes cumplen

-La permanencia se limita al trabajo en el aula

-Existen excepciones

-Se buscan muchas excusas para no permanecer

-Debe incrementarse

16
12
10
10
9
9
6

Totales

Los docentes estdn conscientes
qgue la permanencia en el Decanato
es minima (16.25%), sefialan que se
reduce a lo estrictamente necesario
con el 15%, con este mismo
porcentaje  coincidieron que se
requiere de ambientes propicios
(planta fisica) un 13.75% de los
encuestados se limitaron en opinar
que los docentes cumplen. Otro

grupo compuesto por el 13.75%

sefialé que su permanencia en el

Decanato se

reduce al trabajo de aula. Mientras
gue otros insisten en aclarar que se
buscan muchas excusas para no
permanecer en la institucion (7.50%)
ademas acotaron que se debe hacer
énfasis para incrementar la

permanencia.

CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES
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Sobre la base de los datos
obtenidos, se presentan las

conclusiones:

En cuanto a la identificacion:
-El porcentaje global de docentes

comprometidos en esta dimension fue
un valor desfavorable de no
identificacion por parte de los
docentes con el Decanato de
Ciencias y Tecnologia de la UCLA.
Esto indica que mas de la mitad del
personal docente no se siente
identificado con el Decanato.

-En esta dimension, se
consideraron aspectos relacionados
con la valoracién del individuo por el
Decanato y preocupacion  del
individuo, se observé un alto grado de
no compromiso e indiferencia. Se
concluye que el personal docente que
presta sus servicios en el Decanato
de Ciencias y Tecnologia, no siente
que es valorado por la institucion.

-La dimension identificacion los
valores obtenidos fueron
desfavorables, los educadores
reseflan que falta sentido de
pertinencia, poca satisfaccion laboral,

ambigtedad en valoracion,

problemas que enfrenta el decanato,
este escenario hace que los docentes
no sientan identificados con la
actuacion de las autoridades del
decanato de adscripcion.

En cuanto a la participacion:
-El porcentaje global de docentes

no comprometidos con la
participacion presenta un valor
moderado. Significa que el Decanato
posee docentes activos para
participar en actividades que permitan
el logro de metas y objetivos y otro
sector que permanece indiferente,
apatico que se concreta cumplir con
el trabajo. Es necesario mencionar en
esta dimensién, en los aspectos
planificacion individual, cooperacion y
responsabilidad de la gerencia en la
organizacion, revelaron un alto nivel
de no compromiso e indiferencia, se
podria explicar en cierta forma la
actitud adoptada por los docentes.
Asimismo, esta situacion conlleva al
poco apoyo entre los colegas, es
decir, no hay preocupacion por
trabajar en grupo, por planificar las
actividades, compartirlas y participar

en las metas institucionales.
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Al hacer un resumen del
comportamiento de la dimensién
participacion, se aprecia que el
docente mantiene una actitud no
participativa, los indicadores que
contribuyen a esta situacion se
refieren entre otros a: problemas de
cooperacion entre miembros y la
organizacién y viceversa, elaboraciéon
de proyectos, informacién,

comunicacion y realizacion personal.

En cuanto ala permanencia:
-El porcentaje global de los

docentes comprometidos en esta
dimension  presenta un  valor
favorable y moderado compromiso
respecto a la permanencia en la
institucion.

Este valor revela que el personal
docente siente que su permanencia
en el Decanato de Ciencias vy
Tecnologia de la UCLA, responde a
todas sus necesidades. En otras
palabras, a pesar de tener
satisfechas las necesidades humanas
de cierta seguridad o estabilidad
laboral y estatus al trabajar con la

institucion, ésta no ha logrado

implementar mecanismos suficientes
y eficaces que permitan al docente
valorar su permanencia dentro del
Decanato aun cuando se encuentre
préximo a jubilarse.

-En  términos  globales, se
concluye que en los docentes
adscritos al Decanato de Ciencias y
Tecnologia de la UCLA, se aprecia la
existencia de poco compromiso hacia
la institucién, por cuanto se detectd
elementos de indiferencia, baja
cooperacion 'y cumplimiento del
trabajo en equipo, asi como falta de
participacion efectiva, lo cual trae
como  consecuencia  un bajo

compromiso con la institucion.

RECOMENDACIONES

Con base en las conclusiones de
los resultados estadisticos se
presentan sugerencias 0
recomendaciones con el deseo de
contribuir a subsanar las fallas
detectadas, al efecto se recomienda:

El estudio en primera instancia,
sea considerado por el Decanato de

Ciencias y Tecnologia de la UCLA, en
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términos de cada una de las
dimensiones evaluadas en la variable
Compromiso Etico Organizacional del
docente a su vez por separado a
cada una de los tres Programas
Académicos del Decanato, de tal
manera que se puedan analizar
parcial e integralmente y realimentar
de forma eficaz el proceso.

-Se sugiere al Decanato, realizar
periddicamente una evaluacion sobre
el compromiso de los docentes hacia
la organizacién, que permita una
retroalimentacion para el nivel
gerencial o gestion, asi como para
docentes a fin que éstos analicen sus
fortalezas y debilidades.

-A las autoridades del Decanato,
se recomienda utlizar el estudio
como un instrumento a considerar y
de reflexibn sobre los aspectos y
resultados que indican carencias, de
esa manera centrar su énfasis laboral
en el analisis de sus causas,
dirigiendo su accion hacia el
compromiso en una actuacion mas
acorde con el interés educativo, dado

siempre hacia la excelencia.

-Promover estudios similares con
el fin de buscar los puntos fuertes y
débiles, las  oportunidades vy
amenazas sobre el Compromiso Etico
Organizacional que deben poseer los
actores educativos (directivos vy
docentes del DCyT), que contribuyan
a reafirmar los resultados de esta
investigacion y asi establecer los
correctivos inherentes, de acuerdo
con la identificacion plena de los
valores de la organizacion y la
participacion en el logro de objetivos.

-A  las autoridades de Ia
universidad con competencia para
efectuar evaluaciones y estudios,
considerar cada Decanato por
separado y luego relacionarlo con la
variable estudiada y con otros
factores que permitan obtener mayor
informacion sobre el Compromiso
Etico Organizacional.

-Las autoridades del Decanato
deben promover esfuerzos ante las
autoridades universitarias e
instancias  gubernamentales;  asi
como iniciativas privadas para la
adecuacion de instalaciones del

Decanato, aprovechando en este

105




ANO 2017 —=N°2 GERENTIA

sentido las fortalezas de las

institucion en relacibn a las

especialidades que se impartan, con
lo que se lograria motivar la
permanencia de todos los actores
gue hacen vida en el Decanato de
Ciencias y Tecnologia.
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El ritmo acelerado e incesante de los avances en todos sus
ambitos impacta en cualquier tipo de organizacién, que de
una manera u otra, requieren estar en sintonia para; docente, gestion,
garantizar su permanencia y productividad incrementando
su eficacia y eficiencia. Es por ello, que las instituciones
universitarias requieren de una gestion que facilite la| tiempos de cambio
conduccion, participacion y utilizacion de las capacidades
del personal para lograr el compromiso voluntario; por
consiguiente una consecuente actuacién de los docentes que fomente el logro de
los objetivos comunes. Este estudio tiene como objetivo analizar la practica
docente como gestor del talento humano en tiempos de cambio. Se insertd dentro
del paradigma positivista con un enfoque cuantitativo, apoyado en el método
analitico-deductivo, la metodologia fue documental de tipo bibliogréfica, utilizando
como técnica la revisidbn de documentos, internet y articulos. En este sentido, se
puede concluir que las pautas gerenciales exigen la accion no sélo de los
procesos basicos de una organizacibn como lo son: la direccién, control,
planificacion y evaluacion, sino también la aplicacién de los diferentes tipos de
aptitudes para motivar al recurso humano de las instituciones universitarias
mediante el uso de estrategias o0 herramientas orientadas en el cambio
tecnolégico, paradigmatico que se vive a nivel mundial.

PALABRAS CLAVE:

talento humano,
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INTRODUCCION

La educacion a finales del siglo
XXy principios del XXI, se ha visto
afectada por un conjunto de variables
internas y externas que exigen
cambios significativos. Asimismo, la
necesidad de responder con éxito las
demandas de una sociedad cada dia
mas exigente y cambiante, han
llevado a las organizaciones

educativas a realizar grandes
esfuerzos en mejorar la calidad no
solo de la estructura sino del personal
que labora en ella en pro del porvenir
estudiantil.

El éxito organizacional, en
consecuencia, es imposible sin que el

talento humano este motivado en las

areas que desempefia, asimismo, los

puestos gerenciales, demanda mucho
mAas que competencia técnica. Un
sofisticado tipo de destreza social:
liderazgo, que lo capacite para
movilizar grupos de personas y lograr
importantes objetivos a pesar de los
obstaculos, que pueda unir a la gente
en la persecucion de un propoésito
significativo, a pesar de las fuerzas
gue lo separan, y en definitiva que

pueda mantener las organizaciones

educativas libres de la carencia
caracterizada por conflictos
burocraticos y luchas de poder.

En este orden de ideas, en la
actualidad las organizaciones
enfrentan cambios constantes del
entorno a los cuales tienen que
adaptarse para sobrevivir, tienen que
brindar servicios y/o productos de alta
calidad, deben alcanzar los niveles de
competitividad para ser mas
eficientes asi como deben mantener
un ritmo constante de innovacion,
para atraer, motivar y desarrollar a su
personal o por el contrario arriesgarse
a perecer. Es por ello, cuando se
comprueba que en la mayoria de las
organizaciones, la gran diferencia o la
principal ventaja competitiva en un
mundo globalizado inestable,
cambiante y competitivo en extremo,
la constituye las personas que
laboran en ellas (Chiavenato, 2006.).

Se puede decir que las
organizaciones de hoy no son las
mismas de ayer, los cambios que
diariamente surgen en el mundo
influyen notoriamente en el diario
accionar de cada organizacién; con

esto, cada uno de los componentes
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de ella deben moldearse para
ajustarse  Optimamente a estos
cambios. Cada organizacion debe
trabajar de manera eficaz en el logro
de los objetivos que estos cambios
conllevan; y es aqui donde se llega a
realizar el talento humano como
capital humano, factor que debe
considerarse de real importancia para
aumentar sus capacidades elevando
sus aptitudes al punto tal en que se
encuentre como un factor capaz de
valerse por si mismo y entregarle lo
mejor de si a su trabajo, sintiéndose
conforme con lo que realiza.
Chiavenato (ob. cit), expone que

la gestion del talento humano refiere

el conjunto de politicas y préacticas

necesarias para dirigir los aspectos
de los cargos gerenciales
relacionadas con las personas,
incluidos reclutamiento, seleccion,
capacitacion, recompensas y
evaluacion del desempefio. Como lo
sefiala el autor antes citado; los
docentes deben actuar como
personas claves en el uso de técnicas
para mejorar el desempefio en el
trabajo. Esta vision lleva a un estilo

de trabajo diferente, si la meta de

toda organizacion es modernizar y
adecuarse a los cambios con rapidez,
el principal camino para lograrlo con
efectividad es a través del talento
humano, ya que este permite adaptar
las nuevas tecnologias segun las
caracteristicas que posea la
organizacion.

Lo planteado evidencia la
necesidad de un cambio de actitud
por parte de quienes ejercen la
gerencia a nivel universitario, es
imperioso que existan docentes que
sepan direccionar el talento humano
de manera efectiva, eficaz, dedicado
a los retos inevitables, producto del
avance, el progreso de las ciencias,
transformaciones en los @mbitos de la
politica, economia y cultura, en otras
palabras, la sociedad exige un gestor
para el cambio capaz de ubicarse en
el espacio y el tiempo, consciente de
las premuras apremiantes derivadas
de las transformaciones, debido a las
fallas estructurales que signan a la
universidad de hoy.

En correspondencia a o
expuesto, las organizaciones
educativas dependen

primordialmente del recurso humano,
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para funcionar y evolucionar. En

Venezuela, la gestion del talento

humano en las organizaciones
publicas se maneja por un cuerpo
legal establecido en la Constitucion
de la Republica Bolivariana de
Venezuela de 1999, la Ley Organica
de la Administracion Publica, el
Decreto sobre  Organizacion y
Funcionamiento de la Administracion
Publica Central del 04-11-2002, la
Ley del Estatuto de la Funcion
Publica, y la Ley Organica del Trabajo
(2009).

Es por ello, que las
organizaciones educativas estan muy
lejos de llegar a estos
planteamientos, sSino que a este
escenario no se le presta la debida
atencion con la importancia que ha
venido adquiriendo en la actualidad,
lo cual pone en tela de juicio la accion
de la gerencia de las personas y ello
se constituye en fuerte razén para
especular sobre el abandono de
procesos encaminados hacia el
ajuste de las nuevas tendencias
sobre el tratamiento de las personas

en las organizaciones transcomplejas

para lograr mejores resultados en su
trabajo.

Asimismo, las organizaciones
educativas no solamente pueden
dirigir o motivar sino formar, cada una
de las personas que laboren en ella
deben destacarse en su campo de
trabajo, siendo las condiciones tales
que ellos puedan elegir
comprometerse o no con la
organizaciéon educativa asi como
elevar sus aptitudes al punto tal en
que el docente se defina como un
agente capaz de valerse por si mismo
y entregarle lo mejor de si a su
trabajo, sintiéndose conforme con lo
gue realiza y con la forma como es
reconocido.

Por todo lo expuesto, se hace
necesario estudiar este escenario de
manera especifica a fin de presentar
un andlisis de la realidad. Una vez
conocido el estado actual de las
instituciones se podrian orientar las
acciones y estrategias que permitan
contribuir al  mejoramiento  del
personal docente, atendiendo a las
debilidades,

expectativas y recursos disponibles.

caracteristicas,

Partiendo de lo anterior la presente

111




ANO 2017 - N°2 GERENTIA

investigacion  se

plantea  las
siguientes interrogantes:

¢,Cual es la situacion actual de
la practica docente como gestor del
talento humano en tiempos de
cambio? ¢ Qué caracteristicas
identifican al docente como gestor del
talento humano en tiempos de
cambio? ¢Afecta el cambio a la
practica del docente como gestor del
talento humano dentro de las
instituciones educativas

universitarias?
OBJETIVO DE LA INVESTIGACION
Objetivo General

Analizar la préactica docente
como gestor del talento humano en
tiempos de cambio de las

universidades venezolanas.
Objetivos Especificos

Diagnosticar la situacion actual
de la practica docente como gestor
del talento humano en tiempos de
cambio de las  universidades

venezolanas.

Identificar las caracteristicas del

docente como gestor del talento

humano en tiempos de cambios de

las universidades venezolanas.

Explicar la practica docente
como gestor del talento humano en
tiempos de cambio de las

universidades venezolanas.
Justificacién e Importancia

Para enfrentar tiempos de
cambios, las organizaciones
educativas se deben transformar a
través de una actitud diferente en los
docentes, que parta de la integracion
solidaria, sentido de innovacion vy
colaboracion, cuidado de los
recursos, fomento de valores del
trabajo en equipo, tales como la
confianza y el compromiso. Esto
puede lograrse a partir de un modelo
de gerencia efectivo para mejorar el
desempeiio.

Por consiguiente, el presente
estudio se justifica, ya que podra
contribuir a la utilizacion del recurso
humano en las organizaciones
educativas; componente activo mas
importante de la organizacion. Hoy
dia la complejidad de las
organizaciones enfrenta desafios y

exigencias del entorno en el que




ANO 2017 - N°2 GERENTIA

operan, la satisfaccion y motivacion
del personal entre otros.

El  mejoramiento del sistema
educativo es ineludible por razones
humanas, politicas, culturales,
econdémicas y sociales, la relevancia
social de la misma reside en el hecho
de que el producto obtenido plantea
una conceptualizacion que facilita el
andlisis de la préactica docente como
gestor del talento humano en tiempos
de cambio, lo cual contribuira a
mejorar la calidad de vida en las
organizaciones educativas asi como
en beneficio de la sociedad
venezolana.

La utilidad metodoldgica

contribuye a la gestion del talento

humano en cualquiera de sus
manifestaciones proporcionando un
interesante  modo de abordaje de
investigaciones futuras. El estudio se
encuentra dentro de la linea de
investigaciéon del de la Universidad
Fermin Toro: “Cambio y Desarrollo en

la Educacion Superior”.
Metodologia

Tomando en consideracion las

caracteristicas tedricas y

metodoldgicas del problema objeto de
estudio, el tipo de investigacion que
se adapta a los fines establecidos, se
ubica en la modalidad de Ia
investigaciébn documental, que segun
el Manual de Normas para la
Presentacion del Trabajo de Grado
de la Universidad Fermin Toro
(2005), es:

El estudio de problemas,
con el propésito de
ampliar y profundizar el
conocimiento de la
naturaleza, con apoyo,
principalmente de trabajos
previos, informacion 'y
datos divulgados por
medios impresos,
audiovisuales 0
electronicos. La
originalidad del estudio se
refleja  en el enfoque,
criterios,
conceptualizaciones,
reflexiones, conclusiones,
recomendaciones y en
general el pensamiento
del autor. (p.6).

Por tal motivo, este estudio
consisti6 en analizar la practica
docente como gestor del talento
humano en tiempos de cambio de las

universidades venezolanas,
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apoyandose en las diferentes fuentes
bibliogréaficas que permitan
desarrollar el disefio del trabajo, pues
los hechos que se estudian ya
ocurrieron y se extraeran de fuentes
secundarias. Por su parte, Sabino
(2002), expresa “El  principal
beneficio que el investigador obtiene
mediante una indagacién bibliografica
es que puede incluir una amplia gama
de fenémenos, ya que no sélo tiene
qgue basarse en los hechos a los
cuales tiene acceso de un modo
directo sino que puede extenderse
para abarcar una experiencia
inmensamente mayor” (p.65).

La investigacion se oriento en el
paradigma positivista, que ha sido
dominante en las ciencias de la
organizacién, tal como lo expresan:
Martins  (2010), “el

paradigma positivista es la base del

Palella vy

desarrollo formal del método cientifico

y de la investigacion cuantitativa

(p.41)”. Asimismo, realizado bajo un

modelo cuantitativo debido a que el
fendmeno observado se midié por
pardmetros netamente palpables en
el caso del disefio bibliografico por

medio de técnicas confiables que se

corresponden con el sustento teorico,
todo esto enfocado en la linea del
método hipotético deductivo,
destacandose su racionalidad, su
analisis deductivo, no contradictorio,
como mencionan Hurtado y Toro
(1997).

Esta concepcién de la

ciencia que ha venido

imperando se despliega

en el uso predominante

de lo que se ha dado en

llamar las metodologias

cuantitativas que

constituyen la modalidad

cuantitativa de

investigacion, que no es

otra cosa que la forma

como se lleva la practica

del método hipotético-

deductivo (p.40).

El proceso del método
hipotético-deductivo implica el estudio
de la realidad mediante una vision
objetiva y cientifica del objeto del
estudio, empleando la verificacion de
los resultados en los postulados que
sustentan la  investigacion. Al
respecto, Goetz y LeCompte (1988),
opinan: “por investigacion cuantitativa
se entiende un estudio deductivo,
verificativo, enumerativo y objetivo...”

(p.32). Asimismo, se utilizd6 como
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técnica de recoleccién de datos el
uso de investigacion, internet y
articulos basados en el docente como
gestor del talento humano en tiempos

de cambio.

MARCO TEORICO
Antecedentes

Revisado los antecedentes de la
investigacion se procede a efectuar el
desarrollo de todos  aquellos

contenidos referidos a fuentes

tedricas  relacionados con los
aspectos importantes basados en los
constructos principales que dan

apoyo, partiendo de esto, la presente

investigacion se fundamenta desde

el punto de vista gerencial, para luego
llegar a plasmar elementos acerca del
docente como gestor del talento
humano en tiempos de cambio.
Algunos de ellos son:

Rivero y Goyo (2012), en su
investigacion titulada “La gerencia
universitaria venezolana ante los
nuevos retos de la sociedad del siglo
XXI”, cuyo objetivo fue proponer un

constructo fundamentado en las

teorias que sustentan la gerencia
universitaria venezolana ante los
nuevos retos de la sociedad del siglo
XXI.  Enmarcado en un enfoque
cualitativo, con el método
fenomenolégico hermenéutico. Se
integré en cinco (5) actos cognitivos,
todos interrelacionados sin criterio
prelante: Percepcion del fenébmeno a
investigar en su contextualizacion
problematica. Integracion de un
contexto teorico-referencial.

En relacion al abordaje
ontoepistemolégico y metodolégico
del proceso de aprehensién cognitiva
del fendbmeno. Interpretacion vy
comprensiéon de toda la informacién
obtenida, generacion de técnicas
procedimentales para la obtencién y
organizaciéon de la informacién. Se
empled la técnica de la entrevista
modalidad semiestructurada y a
profundidad; se desarrollo
entrevistando tres (03) actores
sociales, con experiencia en gerencia
universitaria y la actividad académica.

Los hallazgos son: la
Universidad en concordancia con su
institucionalidad, posee

connotaciones ontologicas y
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deontoldgicas que la ubican en un
plano diferente de otra institucion, e
igualmente con otras que presentan
necesidades de  abordar sus
problemas gerenciales para
consolidarse en lo econémico y lo
social. Existe un cumulo de
debilidades en el horizonte
universitario que ensombrecen la
confianza, se convierten en
poderosas fuerzas capaces de
descompensar la vitalidad gerencial
en este escenario la universidad no
esta exenta. Comprendido el
fendbmeno investigado, se procedié a
generar un constructo  tedrico
fundamentado en las teorias de la

gerencia  universitaria para la

transformacion y modernizacion.

El estudio se vincula debido a la
concepcion que persigue, el cual
consiste en que la gerencia
universitaria debe modificar sus
esquemas con el fin de alcanzar
calidad, eficiencia, eficacia, un
complemento de todo para Ila
produccion del talento humano.
Molero (2012),

realiz6 una tesis doctoral titulada

Asimismo,

“Talento humano en los ejes de

formacion docente”, la cual tuvo como
propdsito analizar el desarrollo del
talento humano en los ejes de
formacion docente del Instituto
Universitario de Tecnologia Cabimas,
extension Ciudad Ojeda, con la
finalidad de formular lineamientos
tedricos - practicos. A través de la
técnica de la observacion se
evidencio la inexistencia  de
adiestramiento al docente asignado a
cargos administrativos en ciertos
departamentos, estos son rotados de
manera constante, sin tomar en
cuenta las insuficiencias
institucionales, como: atraso en todas
las actividades académicas,
comunicacién deficiente, una clara
inexistencia de liderazgo y sin darle
tiempo para ajustarse a los cambios
en cuanto a la preparacion en el
desarrollo de sus funciones.

La investigacion, en cuanto a la
tendencia epistemoldgica de este
estudio, estuvo enmarcada en el
paradigma positivista con un enfoque
de tipo cuantitativo, el nivel de
profundidad, el cual aborda el
problema, se delimita dentro del tipo

descriptivo - analitico. La poblacion
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estuvo conformada en su totalidad
por 81 docentes responsables en los
departamentos del Instituto
Universitario de Tecnologia Cabimas
extension Ciudad Ojeda, no fue
necesario aplicar las técnicas de
muestreo debido a las caracteristicas
de la poblacién de ser menor a cien
unidades.

Se concluyé que para el logro
de ese talento humano se requiere el
desarrollo de ejes de formacion en
cuanto a niveles de competencia y
conocimientos organizacionales en
cada uno de estos docentes
coordinadores, siendo estas una
responsabilidad directa de Ia
institucién. Asimismo, se realizaron
recomendaciones para elevar el nivel
de competencia, conocimientos
organizacionales del docente
responsable del area o departamento
y finalizando con la propuesta de
lineamientos tedricos - practicos,
teniendo en cuenta apreciaciones de
diferentes autores.

Este estudio es importante para
la presente investigacion porque
identifica la problematica real vivida

en estas casas de estudios en

relacion a la importancia del
desarrollo del talento humano,
permitiendo de esta manera formular
una serie de lineamientos
metodoldgicos orientados a mejorar
el desenvolvimiento de estos
individuos para alcanzar la eficiencia
en la gestion educativo.

Medina (2010), en su articulo
titulado “El talento humano y trabajo
en equipo del personal directivo de
las universidades del Municipio
Maracaibo”, tuvo como propésito
determinar la relacion entre el talento
humano y trabajo en equipo del
personal directivo de las
universidades del Municipio
Maracaibo. Se utilizé como

metodologia una

tipificacion
correlacional, no experimental vy
transversal, contando con una
poblacion de 31 sujetos
pertenecientes a la planta directiva de
administracion de referidas
universidades publicas y privadas.

En relacion a la técnica de
recoleccion de datos se realizo la
observaciéon mediante encuesta, para
lo cual se disefiaron dos (2)

instrumentos estructurados con cinco
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alternativas de respuestas bajo una
escala de actitud tipo Likert, utilizando
una validez de contenido por el
criterio de 10 expertos, ademas
también se hizo el analisis
discriminante de items, lo cual
permiti6 mayor certeza en sus
disefos.

Asimismo, los resultados se
analizaron  mediante  estadistica
descriptiva con frecuencias absolutas
y porcentuales, soportadas con
tendencia

medidas de central,

haciendo uso ademas de Ila
estadistica inferencial con pruebas no
paramétricas. Como conclusion, se
observo una correlacion con direccion
positiva y magnitud fuerte entre las
variables con wun indice rho de
Spearman de 0.88, lo que sugiere
gue bajo las actuales condiciones de
este estudio existe una fuerte
concomitancia entre las variables.

La relacion del trabajo que se
efectia con el expuesto se destaca
en la importancia de la gestion del
talento humano en tiempos de
cambio, lo cual genera ademas de
valiosos datos, un gran valor, pues

éstos poseen la capacidad de brindar

una visibn global del desempefio,

dejando de manifiesto la relevancia

del recurso humano en lo laboral.

Bases Teodricas

El crecimiento organizacional ha
avanzado progresivamente en virtud
de los continuos estudios realizados,
en el que diferentes enfoques han
producido material importante para
gque las organizaciones vayan
siempre en busca de la excelencia,
traducido esto en un mejoramiento
permanente de los aspectos:
organizativo, administrativo, técnico,
humano y social garantizando la

calidad.
La Gerencia

Segun Drucker (2002),
establece este concepto “la gerencia
es el organo especifico y distintivo de
toda organizacion” (p.12), todo esto
sirve como punto de partida para que
cada cual establezca oportunamente
los cambios necesarios a fin de que
el funcionamiento de la organizacion

sea adecuado a las exigencias de la
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realidad y en concordancia con los
principios de la gerencia moderna.

Se entiende entonces a la
gerencia como el proceso por el cual
una figura central (gerente) enfoca
sus conocimientos, destrezas,
habilidades aptitudes para lograr el
desempeiio optimo de una
organizacion, tomando en cuenta lo
que esta en su entorno: capital
humano, recursos materiales,
fortalezas amenazas, entre otras,
teniendo como vision lograr una
gerencia eficaz de calidad. Siendo
importante destacar que el gerente
educativo conduce las entidades
educativas. Se vale de las funciones

de planificacion, organizacion,

direccion y control.

Todo gerente
para conducir sus entidades debe
tener claro sus objetivos.

A mediados de los afios noventa
se plantea en el sistema educativo
venezolano un nuevo paradigma que
rompe con la manera tradicional de
encarar la forma de gerenciar las
universidades tanto publicas como
privadas. Como nuevo paradigma
implica cambios que van desde la

punta de la piramide hasta la base, es

decir, desde el docente gestor como
figura central hasta los docentes
como figuras dentro del aula. Al
respecto Covey (2004), expresa que
‘los nuevos paradigmas gerenciales
en las organizaciones adoptan un
estio mas participativo y mas
estratégico, basado en el trabajo
compartido y en el aprendizaje en
equipo” (p.36). Desde esta
perspectiva, el papel del docente
como gestor le llevard a cumplir con
las siguientes funciones gerenciales:

Planificacién

Segun, Chiavenato (2006), la
planificacion “comprende aquella
parte del proceso gerencial que tiene
gue decidir acerca de lo que debe ser
logrado y como conseguirlo” (p.85),
en esta parte se establecen los
objetivos, los pasos a seqguir y las
acciones que hay que tomar en
consideracion para conseguir tales
objetivos.

En este sentido, la planificaciéon
viene a ser la primera fase del
proceso administrativo, que
constituye la herramienta mediante la
cual se determina hacia donde debe

ir la organizacion y la manera idonea
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para lograrlo; se fijan metas,
estrategias y politicas para alcanzar
esas metas.

Organizacién

En cuanto a la organizacion, su
proposito fundamental es facilitar el
cumplimiento de los objetivos, por
medio de la agrupacién y asignacion
de actividades y delegacion de
autoridad. En este proceso, el
gerente decide quién y qué debe
hacer, selecciona el personal idoneo
distribuye el trabajo al personal de su
organizacion. En esta relacion Garcia
(2005), plantea que “el propésito de la
funcién de organizacién es combinar,
en forma O6ptima un conjunto de

personas y recursos tanto técnicos

como materiales para que a través de

relaciones preestablecidas logren
realizar las actividades estrategias
administrativas y operativas que se
hallan planificado” (p.42).

Por tal motivo, la organizacion
constituye un proceso fundamental de
la funcion gerencial, por cuanto
permite  estructurar, integrar un
sistema, disponer en forma adecuada
de sus componentes, distribuir el

trabajo, la autoridad y los recursos

entre los miembros de la
organizacion, de tal forma que se
logre alcanzar las metas de

propuestas.

Coordinacion

Con referencia a lo anterior
Chiavenato (2006), sefala que ‘la
coordinacion se relaciona con todas
las funciones gerenciales y su
objetivo principal consiste en alcanzar
el esfuerzo individual para conseguir
objetivos” (p.69), de alli que la
integracion organizacional no se logra
si no se establece el proceso de
coordinacion, ya que éste representa
la garantia de los enlaces de los
recursos, actividades, tareas,
estructura de la organizacion; para
ello se hace necesario aplicar
métodos de  comunicacion e
informacion efectivas.

Direccion

Carucci (2004), plantea que la
funcion gerencial direccién “abarca la
amplia gama de decisiones a través
de las cuales, se induce la adecuada
realizacion de los planes y programas
necesarios para el logro de los

objetivos” (p.56), por ello se debe
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incluir la delegacion del trabajo,
autoridad, sensibilizacion, motivacion
del personal, formalizacion de
acuerdos, compromisos y la puesta
en practica de los proceso
sisteméaticos de comunicacion.

Control y Evaluacion

Landaeta (2002), plantea que “la
funcibn gerencial de controlar vy
evaluar es la medida de correlacion
del desempefio en las actividades de
los evaluados para asegurar los
objetivos y planes de la organizacion”
(p.98), significa entonces, que
mediante esta funcion, el directivo o
gerente educativo dirige su esfuerzo
a medir el progreso de las actividades
y ejercer el control, el cual toma las
actividades necesarias y aplica
correctivos que convengan para
subsanar las fallas que puedan
interferir con el continuo progreso.

La Gestion

El crecimiento organizacional ha
avanzado progresivamente en virtud
de los continuos estudios realizados,
en el que diferentes enfoques han
producido material importante para
gue las organizaciones vayan

siempre en busca de la excelencia,

traducido esto en un mejoramiento
permanente de los  aspectos:
organizativo, administrativo, técnico,
humano y social garantizando la
calidad, productividad, rentabilidad y

competitividad.

Docente como Gestor del Talento

Humano

La gestién académica procura el
disefio de estructuras curriculares
innovadoras y adecuadas, asi como
de programas de investigacion e
involucramiento del sector productivo
y social en temas sustantivos del
guehacer universitario. En la
educacion se identifican  tres
elementos basicos de la gestion: la

direccion de las instituciones, la

gestibn académica y el manejo

eficiente de los recursos. Todo el
esfuerzo de gestion debe contribuir al
aseguramiento de la calidad
universitaria.
Asimismo, la gestion es
entonces transversal a toda la
actividad de la institucion educativa e
influye en todos los aspectos del
desarrollo y mejoramiento de la

educacion. En ella el talento humano
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es fundamental para lo cual Gonzélez

(2009), define al talento humano
como el conjunto de capacidades
destrezas y conocimientos de las
personas que generan valor y que a
su vez comprende habilidades,
experiencia, conocimiento,
personalidad, apariencia, reputacion y
credenciales.

Todo ello, requiere también
considerar los siguientes aspectos:
1.- Capacidad significa pericia en una
serie de actividades o formas de
trabajo. Consta de tres
subcomponentes: conocimiento,
habilidad y talento
2.- Conocimiento, al dominio de un
cuerpo de hechos requeridos.
Representa el contexto intelectual
dentro del cual actia una persona
3.- Habilidad, es la familiaridad con
los medios y los métodos para
realizar una determinada tarea.
4.- Talento, facultad innata para
realizar una tarea especifica.
5.- Comportamiento, significa medios
observables de actuar que
contribuyen la realizacibn de una
tarea. Las formas de comportamiento

manifiestan los valores, ética,

creencias y reacciones de las
personas.

6.- Esfuerzos, es la aplicacion
consecuente de los  recursos
mentales y fisicos a un fin concreto.
7.- Tiempo, se entiende como el
elemento cronolégico de la inversion
del capital humano: horas al dia, afios

de una carrera profesional

Caracteristicas del Docente como

Gestor
El sistema educativo exige un

gerente dindmico que cumpla sus
roles y sepa combinar
habilidosamente las teorias
tradicionales con las concepciones
modernas de la gerencia educacional
para alcanzar una  excelencia
educativa, identificada con los
principios de eficiencia, calidad de
gestion y toma de decisiones,
acompafiada de un liderazgo
auténtico. Por tanto, para lograr una
gerencia basada en el desempeiio
eficaz y eficiente se requiere de un
personal  altamente  capacitado,
porque si bien es cierto no existe un
modelo estandar de gerentes, este

debe ser dotado de ciertas
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caracteristicas que le permitan un

mejor desempeiio gerencial.

Por su parte Robbins (citado por
Rodriguez 2006), sefiala que el
individuo que desee ocupar el cargo
de gerente en alguna institucion,
debe tener las siguientes habilidades:
1. Habilidad Técnica: es la habilidad
de aplicar el conocimiento
especializado o la experiencia.

2. Habilidad Humana: es la habilidad
de trabajar conjuntamente con el
personal, entender y motivar a la
gente tanto individualmente como en
grupo.

3. Habilidad Conceptual: es la
capacidad mental de analizar y
diagnosticar situaciones complejas.

Asimismo Chiavenato (2006),
plantea que el gerente de las
instituciones educativas debe
desarrollar cuatro tipos de
competencias, como son:

1. competencia Personal: Capacidad
de las personas para aprender,
asimilar nuevos y diversos
conocimientos y habilidades.

2. Competencia Tecnoldgica
Capacidad de asimilacion  del

conocimiento de diferentes técnicas

necesarias en el ejercicio de la
generalidad y la multifuncionalidad.
3. Competencia Metodoldgica:
Capacidad de iniciativa y disposicion
para resolver problemas de diversas
naturalezas. Algo asi como espiritu
emprendedor y solucionador
espontaneo de problemas.
4. Competencia Social: Capacidad de
establecer relaciones con personas y
grupos, asi como trabajar en equipo.
De lo dicho anteriormente, la
gerencia educativa persigue cémo
objetivo principal la obtenciéon de la
excelencia, mediante una educacion
de alta calidad, apuntando hacia la
eficiencia, basados en el uso

sincronizado del equipo humano,

recurso fisico y financiero. Cabe

destacar, que dicha excelencia no es
tarea facil, requiere del compromiso
gue asume cada sujeto del equipo
humano, entre los que resalta la labor
del docente como gerente para el
logro del buen desarrollo de la

institucion universitaria.

El rol del Docente en Tiempos de

Cambio

El mundo experimenta
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actualmente cambios en el proceso

social,  politico, tecnolégico vy
econémico, que produce en el
mercado laboral nuevas competencia
profesionales donde los nuevos
docentes universitarios deben reunir
una serie de  caracteristicas,
habilidades y experiencias para lograr
un espacio oportuno en esta sociedad
de la informacion, conocimiento asi

como del talento humano.

Fuenmayor (2008), considera
gque en medio de estos grandes
avances, el mundo laboral educativo
ha cambiado su esquema, cada dia

se hace mas complejo, explosivo,

porque las demandas y estandares

en la calidad educativa universitaria
necesitan contar con equipo de
gestion en lo interno de su estructura
de organizacion, ha profesionales
proactivos, eficientes, creativos que
acepten los cambios o retos de las
nuevas practicas y las exigencias del
mercado laboral global.

El docente del siglo XXI, debe
poseer un conjunto de competencias
tales como: ética, valores,

hermeneuta, autodidacta, autocritico,

comunicacion, liderazgo,  vision

sistémica, trabajo en  equipo,
conocimiento de las TIC, empatia,
sinergia, aprendizaje, motivacion,
aprendizaje continuo y situacional,
humanista, faciltador y no un

dificultador de conocimiento.

Resultados

En atencion a los fines trazados
en este articulo, seguidamente se
procede a presentar los resultados en
correlacion directa con los objetivos
presentados, cuyo fin es hacer un
bosquejo detallado de las premisas
teméaticas que se han realizado en
diferentes trabajos presentados.

Las pautas gerenciales exigen la
accion no soOlo de los procesos
basicos de una organizacion como lo
son: la direccién, control, planificacion
y evaluacion, sino también Ia
aplicacion de los diferentes tipos de
aptitudes para motivar al recurso
humano de las instituciones
universitarias venezolanas mediante
el uso de estrategias o herramientas

orientadas en el cambio tecnoldgico,
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paradigmatico que se vive a nivel

mundial. Ruiz (2000), expresa que:

..mas alla del aspecto
tecnologico, la
fundamentacion de la
transformacion

universitaria, depende
basicamente de: (a) la
vision  compartida que
tengan los miembros de la
comunidad académica
acerca de un nuevo
modelo universitario que
responda a las
expectativas de cambio a
que aspira dicha
comunicad, asi como la
sociedad global; (b) el
compromiso para  su
instrumentacion, asumido
por los diferentes actores
institucionales, orientados
por genuinos  valores
académicos; y (c) las
acciones estratégicas
emprendidas por el
liderazgo universitario,
como responsable de guiar
el proceso de
transformacion.

El docente como gestor del
talento humano envuelve numerosas
caracteristicas que lo hace un modelo
a seguir, sin embargo, el avance
tecnoldgico invita a nuevos esquemas
institucionales, tal como lo explica:

Rodriguez (ob. cit), qguienes

gerencian 0 gestionan las
organizaciones universitarias tienen
gue asumir de manera dinamica,
conductas comportamientos o estilos
acordes a las nuevas exigencias del
entorno interno y externo de la
universidad, para ello requieren del
desarrollo de competencias
compuestas de caracteristicas que
incluyen: motivaciones, rasgos
psicofisicos, formas de
comportamiento, autoconcepto,
conocimientos, destrezas manuales y
destrezas mentales o cognitivas.

Por su parte, la practica del
docente como gestor del talento
humano demanda actitudes-aptitudes
qgue influyan en el contexto tanto
interno  como externo de forma
holistica, siendo competitiva vy
conduciendo a las universidades a un
ambiente global, formadora de
profesionales multiculturales. Al
respecto Covey (2004), expresa que
‘los nuevos paradigmas gerenciales
en las organizaciones adoptan un
estio mas participativo y mas
estratégico, basado en el trabajo
compartido y en el aprendizaje en

equipo” (p.36).
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CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES

El docente como gestor del
talento humano se convierte en pilar
fundamental para promover el uso de
herramientas gerenciales que
determinen una mayor eficacia,
eficiencia y  efectividad tanto
administrativamente como
académicamente; originando la
capacitacion permanente al recurso

humano, creando asi el avance en el

habito de trabajo que llevan a diario

para poder enfrentar los retos que se
le presentan a diario.

Sensibilizar las competencias
investigativas como  herramienta
fundamental en el desarrollo de su
praxis gerencial-pedagogica para
generar encuentros formativos entre
estos, promoviendo la generacion de
conocimientos de acuerdo a los
avances tecnoldgicos y cientificos de
esta sociedad globalizada.

Profundizar en las dificultades
que se presentan entre gerente-
docente a través de procedimientos

interactivos que ayuden a

desenvolver el trabajo en equipo y
crear un clima organizacional acorde
al cambio que se vive, tomando
decisiones audaces, efectivas, en el
momento, para no alargar la
situaciones generadas dentro del

espacio-tiempo.
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TRANSMODERNIDAD: UNA MIRADA
HACIA LA NUEVA CONCEPCION EN LA
EDUCACION INICIAL Autora: Carrasquel Arelis

RESUMEN

El presente ensayo tiene como propdésito fundamental

presentar una vision de la transmodernidad como una, PALABRAS CLAVE:
mirada hacia el futuro de la nueva concepcion de la
educacion inicial. Tomando en consideracion el
momento actual que vive la educacion venezolana en concepcion de la

los aspectos como el uso de las tecnologias, la educacién inicial
pedagogia de paz, el respeto hacia el ser humano, la

ecologia, entre otros, lleva a la educacion a un

crecimiento del conocimiento y una vision de integralidad como un medio de
formacion de los educandos, conformandose en una concepcion mas humana del
aprendizaje holistico y basado también en valores morales, en la busqueda de la
inclusion e integracion de personas en condiciones especiales para el logro de una
efectiva educacion de calidad y la integralidad del ser humano. De esta manera, a
través de la vision transmoderna, se busca entender los cambios que se originaron
en el pasado para continuar lo que queda inconcluso en el presente en materia
educativa y asi aprender de los errores para mejorar el futuro de la humanidad.

transmodernidad,
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VISION RETROSPECTIVA: UNA
BREVE INTRODUCCION

Hablar de

implica hacer un breve recuento de lo

transmodernidad,

qgue significa la modernidad vy la
posmodernidad, momentos de la
historia de la vida del ser humano que
dieron paso a nuevas maneras de
entender los procesos histéricos
culturales en los cuales se
encontraba inmerso el mundo, es
mirar al pasado para entrar al
presente y tener una vision del futuro
gue se quiere.

Desde esta perspectiva, segun
Hurtado y Toro (2007), el momento
histérico de la modernidad, lleva al
ser humano a un  proceso
emancipador de toda aquella forma
de vida burguesa que era contraria a
los pensamientos marxistas de la
época, por cuanto tenia como base
los postulados de la revolucion
francesa, las doctrinas del liberalismo
y el idealismo, asi como en el
capitalismo, modelo de vida
predominante, aspectos que segun
los autores citados, fue duramente

criticado, por Marx, quien buscaba la

libertad individual y el derecho a la
igualdad, donde la libertad total y la
necesidad eran parte fundamental de
este proceso.

En este contexto Guadarrama
(1998), menciona a Weber, quien
interpreta la modernidad como un
proceso histarico, donde la
racionalizacién de la sociedad separa
la religion de la metafisica orientada
hacia las ciencias, moralidad y arte.
Ademas surge la idea de progreso,
que es el signo caracteristico de la
modernidad, sin embargo, esta idea,
aleja al hombre en cierta manera de

la moralidad, asi Nierszche (citado en

Rios, 1999), considera que existen

una serie de errores que afectaron a
la humanidad y uno de ellos fue creer
en la existencia de acciones morales,
gue permiten al ser humano abusar
de sus preceptos como una forma de
vida.

Dentro de esta perspectiva,
Hurtado y Toro (ob.cit), muestran otro
aspecto fundamental del mundo de la
modernidad, es aquel orientado a las
ciencias naturales, en las cuales
predominaban en la concepcion del

conocimiento como un elemento vital
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para la existencia del hombre, fue
una época de descubrimientos,
progreso, utopias, pero también un
mundo donde la ética de la
obediencia era necesaria para
alcanzar la felicidad, dejando a un
lado los valores y las creencias

religiosas pasan de un extremo a otro

y la mitificaciébn de la ciencia como

anico conocimiento verdadero y por la
otra la consideracion de la sensacion
0 experiencia sensible, como base de
todo proceso de conocer. Fue un
momento histérico-cultural importante
para el desarrollo de la humanidad,
pero como todo momento entra en
proceso de crisis cuando la ciencia va
en aumento, a finales del siglo XX,
nuevos conocimientos surgen Yy
nuevas revoluciones aparecen en el
mundo, dando paso a lo se conoce
como la postmodernidad.

De esta manera, el nacimiento de
la postmodernidad, como nuevo
orden civilizatorio, trajo consigo la
aparicion de una episteme que se
constituye en un modo de vivir y de
pensar producto de esta etapa de
cambios. Hurtado y Toro (ob.cit),

hacen referencia, a que la misma,

genera el desplazamiento de los
centros tradicionales de poder vy
saber, desaparece la constelacion
eurocentrista como eje fundamental
de la cultura occidental, asociada al
surgimiento de nuevos centros
culturales en el mundo, origina la
aparicion de un modelo social
mundial, mas alla del colonialismo,
donde el desplazamiento de las
referencias socialistas y el
capitalismo se redimensiona
asumiendo magnitudes nunca antes
conocidas de asociacion y
produccion.

Este surgimiento de una nueva
realidad ante la avasallante auge de
la  postmodernidad, permite el
desarrollo de wuna cantidad de
informacion generada por la aparicion
de nuevas tecnologias asociadas a la
telemética entre otros, asi como
cambios

también sociales vy

educativos, provoca el
desplazamiento del concepto
tradicional de la familia patriarcal,
surgiendo  nuevas formas de
conocimientos y paradigmas de
investigacion que hacen del ser

humano el protagonista principal de
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los procesos investigativos, ademas
de no concebir una Uunica cultura
hegemonica, ni un Unico orden
ideoldgico dando un giro fundamental
en el manejo de los sistemas
educativos, ademas del surgimiento
de nuevas revoluciones como la
feminista donde la mujer ocupa un
papel fundamental, la aparicién de la
ecolégica en la cual el ambiente es
considerado como parte de la
existencia humana, el uso de la
tecnologia en la educacion, la cultura
de los valores, la cultura de paz, entre
otros, asi como también el

surgimiento de nuevos paradigmas

de investigacibon que inicia la

discusion entre lo cualitativo vy
cuantitativo y una nueva forma de
investigar en el mundo cientifico, que
hacen de la educacion inicial su
centro de aprendizaje.

Sin embargo, a pesar de estos
avances importantes para el
desarrollo de la humanidad, el
surgimiento de esta nueva cultura, el
de la postmodernidad, trae consigo el
desgaste de una sociedad, Ila
basqueda constante de nuevos

descubrimientos en la manera de

orientar el proceso educativo,

retomando los  preceptos  del

humanismo, como una nueva forma
de vida y la calidad de vida se
convierte en el elemento vital de
progreso y es en la educacion que se
refleja sus principios, por ello, cuando
la modernidad y postmodernidad en

materia  educativa agotan  sus

procesos, surge la transmodernidad
como aquella que segun Rodriguez
(2007)

Prolonga, continla vy
transciende la
modernidad, es el retorno
de algunas lineas de
ideas, acaso las mas
ingenuas, pero también
las mas universales. El
hegelianismo, el
socialismo  utopico, el
marxismo, las filosofias de
las sospechas, las
escuelas criticas,
ingenuidad, tras las crisis
de esas tendencias,
volvemos la vista atras, el
proyecto ilustrado como
marco general y mas
holgado donde elegir
nuestro presente. Pero es
un retorno, distanciado,
irbnico que acepta su
ficcion atil, la
transmodernidad es el
retorno, la copia, la
pervivencia de una
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modernidad débil,
rebajada, light (p.2)

En otras palabras, lo planteado por
la autora citada, en la
transmodernidad su elemento vital es
llevar al ser humano a lograr una
vision consciente del pasado, para
vivir su presente, como una copia de
lo que fue y de lo que sera, pero de
una manera cambiante, con visos de
postmodernidad, es decir, de avance
y transformaciones constantes, pero
tomando lo que se deja atras en
materia educativa en la modernidad
para mejorarlos y vivir en una
sociedad que no deja en su totalidad
las ideas del pasado, porque las
fortalece en su presente para vivir un
futuro que se vislumbra lleno de
incertidumbre; pero con la certeza de
que todo sera para bien de la
humanidad.

De este modo, la transmodernidad
tiene parte de la modernidad y la
postmodernidad conjugado con los
avances de la humanidad en todos
los aspectos, dejado a un lado, la
hegemonia euro céntrica

(modernidad) o la sola concepcion

de un método cientifico, los aspectos
anacronicos y fortaleciéndose en los
cambios  tecnologicos,  sociales,
politicos y educativos que trajo
consigo la postmodernidad, abriendo
la puerta de la posibilidad de
aprender de la historia de la
educaciéon en la primera infancia,
fortaleciéndola en el quehacer
educativo desde una perspectiva
humanistica, integral y holistica.

Por consiguiente, transmodernidad
significa retomar ese cambio de
manera productiva en el @&mbito
educativo correspondiente a la
Educacion inicial, es ir hacia delante

en esta materia, pero no dejando de

ver lo que quedé atrds, sus aciertos y

sus errores, sus teorias, viviendo el
presente con lo que se tiene y
mejorar los avances cientificos que
ayudan a la humanidad para no

cometer los mismos en el futuro.

Transmodernidad en la Educacién
Inicial

Cada momento en la historia de la
humanidad, se refleja en el desarrollo

de su educacion. Por ello, al hacer
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énfasis en el @mbito de la Educacién
Inicial, la transmodernidad, segun
Rodriguez (ob.cit) lleva a entender

qgue no es:

renunciar hoy a la teoria,
a la historia, a la justicia
social, y a la autonomia
del sujeto asumiendo las
criticas postmodernas,
significa  eliminar  un
horizonte  posible de
reflexion que escape del
nihilismo, sin
comprometerse con
proyectos caducos pero
sin olvidarlos (p.12).

Esta concepcién desde la perspectiva
de la Educacion Inicial implica un
crear nuevos espacios de discusion

acerca de lo que se quiere con la

educacion infantil, los requerimientos

de los educandos en este entorno,
mirando el pasado educativo se
encuentra que la educaciéon holistica
e integradora, ecoldgica y humanista,
permite al docente escudrifiarlo todo,
dejando lo bueno y desechando lo
malo, no sin antes aprender de esos
errores, para fortalecer los procesos
de ensefianza y aprendizaje en el
aula preescolar, presente en el

legado de todos aquellos

investigadores que estudiaron la
ensefianza del nifio pequefio como
Piaget, Vigosky, Maria Montesori,
entre otros.

En este sentido, ver el mundo
educativo en la etapa inicial, desde
una perspectiva transmoderna es
dejar a un lado, esa percepcion de
que este nivel educativo es
simplemente una guarderia donde los
nifos y niflas van a pasar un tiempo
de cuidado por parte del docente, es
mas que eso, es darle sentido al
aprendizaje, lleva a la construccion
de una nueva forma de ensefanza,
traspasando los limites de esa
formacién educativa rigida que debia
tener el ser humano desde el mismo
momento que tiene conciencia de lo
que es.

En este marco, es en la educacion
inicial, donde el educando aprende no
solo letras, numeros, colores o forma,
sino que también aprende a amar el
ambiente, aprende a conocer, ser,
hacer, vivir y convivir con los otros y
la naturaleza, revolucién ecoldgica
gue surge de la postmodernidad,
segun Mires (1996), aprende esos

valores morales tan necesarios para
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su vida y la convivencia con otros
seres humano (pedagogia de la paz)
y también, se inserta en un mundo
tecnolégico que forma parte de su
vida, porque es el ciudadano de la
era digital.

De este modo, ese mundo de la
Educacion Inicial transmoderna, se
configura en la globalizacion porque
trasciende las fronteras del
conocimiento, va mucho mas alla de
lo propuesto en otras épocas por
nuestros antecesores, porque le
impregna cambios significativos en lo
referente al proceso educativo de

nifos pequefios, una educacion que

se inicia desde que esta en el vientre

de la madre, continua en la escuela y
sigue hasta la universidad.

Todo lo anterior, lo va preparando
para enfrentar el mundo que les
corresponde vivir con conciencia de
vida, de respeto hacia el legado de la
humanidad, asi como de lo que es y
representa como ser humano
consciente de su esencia y su vida en
un futuro no muy lejano, pero que por
ahora simplemente es un proceso
educativo que recibe el nifio o una

nina en crecimiento, en el cual

aprende a socializar con los demas y
en el futuro se conviertan en ese
hombre o mujer que regiran su propio
destino o el de los demas, un
verdadero ciudadano que ha recibido
una  educacion transformadora,
liberadora y globalizada en un mundo
en el cual cada dia surgen nuevos
descubrimientos y se consolidan
nuevos conocimiento, es
transmodernidad en la educacion

inicial.

CONCLUSIONES

La transmodernidad es cambio, es
como se plantea Rodriguez (ob.cit)
una mirada al pasado para vivir el
presente y continuar hacia el futuro
con la certidumbre de que todo va a
ser mejor, es el cambio de una
sociedad en la cual la rigidez, el
mando y el alejamiento de Ila
conciencia Unica y hegemonica de un
grupo cultural, hacia la creacion a
nuevas aperturas de  cambio
retomando lo humano, la fe, la
creencia y una nueva forma de
aprendizaje, en el cual la persona es

un ser integral, holistico, que requiere
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una educacion que le ensefie para la
vida.

Por consiguiente, entender la
transmodernidad, como la esencia de
lo que viene y lo que serd, es
compartir un dialogo intercultural, una
filosofia en la cual todos somos
iguales, sin importar las diferencias
fisicas, sociales y culturales, en la
basqueda de la implementacién de
una cultura de paz, tan buscada en la
sociedad, el entender el mundo
desde diferentes perspectivas:
ecolégicas, tecnologicas, valorales,
espirituales, ambientales, culturales,
gue estan presentes en la educacion

de hoy y que serdan complementadas

en la educacién del futuro, pero

siempre comenzando en la
Educacion Inicial.

De alli que, la Educacion Inicial,
desde la perspectiva transmoderna
lleva al docente como investigador a
escudrifiar los preceptos tedricos,
legados de otros investigadores y
retomar esa esencia humanista que
hace de este proceso un elemento de
calidad en la ensefianza del ser
humano desde su etapa de

crecimiento hasta el final de su

primera infancia, abriéndole el camino
al conocimiento de manera integral,
holistica y humanista.

Asi, en este ambito educativo, el
hombre del futuro, ese nifio o nifa de
hoy se convierte en el estudiante del
presente formado de manera
constructivista, donde la esencia
emocional, espiritual y humana, les
ayuda a entender a los demas,
convivir y Vivir experiencias
significativas, que hacen de Ila
educacion en los primeros afios de
vida del ser humano, un mundo
complejo pero lleno de experiencias
significativas para su vida. En este
contexto, significa; de acuerdo a lo
planteado por Rodriguez (ob.cit),
recuperar cierto talante espiritual y
profundizar en el diadlogo intercultural
y la tolerancia hacia el ser humano,
aspecto que brindan los procesos
educativos hoy en dia en los paises

del mundo civilizado.
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LIDERAZGO TRANSFORMACIONAL DE
LOS DIRECTIVOS EN ESCUELAS
PRIMARIAS DESDE LA PERSPECTIVA
DEL PENSAMIENTO COMPLEJO

Autora: Belkis Gutiérrez

RESUMEN

El liderazgo transformacional de los directivos en las
escuelas primarias, se basa en el desarrollo de una serie
de habilidades conducentes que genere la mayor cantidac
de oportunidades de participacién e interaccion para que
los estudiantes y la comunidad en general logren el éxitc
en el alcance de las metas propuestas, asi como tambiér
reducir el impacto del cambio. Para estudiar estos
escenarios educativos complejos y transformarlos en
cotidianidades, se precis6 en este ensayo caracterizar las
nociones  epistémicas referentes  al liderazgo
transformacional de los directivos en las escuelas

PALABRAS CLAVE:
Liderazgo
transformacional,
gestion del director,
educacion primaria,
pensamiento

complejo.

primarias desde la perspectiva del pensamiento complejo, el cual parte de una
revision documental que constituye un eje tematico en permanente discusion para
orientar la busqueda de respuestas, tanto tedricas como pragmaticas a la
problematica que subyace en torno a la gestion de las instituciones. Por
consiguiente, frente a una vision del directivo definida por sus rasgos personales
de eficacia y dinamismo, su capacidad de organizacién y su habilidad para actuar
en las diversas situaciones de la escuela, se empieza a definir una forma diferente
de ejercer las funciones educativas, basadas cada vez mas en el esfuerzo de
aunar voluntades en proyectos compartidos, en la sensibilidad ante las nuevas
situaciones, en la habilidad para adaptar el funcionamiento de la Escuela Primaria

a los objetivos que se propone.
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El lider exitoso debe entender y aplicar el principio del
esfuerzo cooperativo y ser capaz de inducir a sus seguidores

A MANERA DE INTRODUCCION

La presente época de cambios, la
vida de las organizaciones esta
signada por un liderazgo que
representa el eje impulsor de las
acciones

diversas gerenciales,

administrativas, académicas y
técnicas que se deben ejecutar para
dar respuesta a las exigencias de la
sociedad. Dentro de este marco, el
personal directivo de las escuelas
primarias esta llamado a replantear
Su gerencia, de manera que le
permita enfrentar los desafios a nivel
organizacional que suelen generarse
en estas instituciones, ya que son
organizaciones publicas, altamente
complejas, dada su conformacion
estructural interna y por la dindmica
de interaccion permanente con el
entorno.

Asimismo, la sociedad demanda

gue las instituciones educativas se

a hacer lo mismo. El liderazgo exige poder

y el poder exige cooperacion.
Napoleon Hill

constituyan en el espacio comunitario
por excelencia para la convivencia y
la coexistencia ciudadana, donde las
comunidades participan activamente
en el proceso educativo. La
capacidad de un centro escolar para
mejorar depende, de forma
significativa, de lideres que
contribuyan activamente a dinamizar,
apoyar y animar a que su escuela
aprenda a desarrollarse, haciendo las
cosas progresivamente mejor. Todo
esto ha contribuido a que la direccién
pedagogica de las escuelas se esté
constituyendo a nivel internacional
como nacional, en un factor de primer
orden, al tiempo que en una prioridad
de las agendas de las politicas
educativas.

El director como lider educativo,
estd a cargo de la fase operacional
de la institucion, asi como la

responsabilidad de planificar,
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organizar, coordinar, dirigir y evaluar
todas las actividades que se llevan a
cabo en la escuela. EI dominio de
estas competencias permite realizar
con eficacia las practicas
administrativas correspondientes
hacia el logro de la vision, la mision,
las metas y los  objetivos
institucionales.

Para que una escuela sea efectiva,
todos los componentes de la
organizacibn  deben tener un
compromiso real con el cambio
planificado. Este cambio en verdad
debe provenir de la seleccidn,
adaptacion e implementacion de una
serie de innovaciones que atiendan
las necesidades de la comunidad
escolar y debe permitir el alcance de
una mayor productividad a fin de que
los resultados demuestren tanto la
calidad académica como en los
procesos administrativos.

El director lider y el grupo de
docentes de esa escuela necesitan
una mentalidad abierta, que ante
cada problema o situacion que se
presente vean una gran oportunidad
de desarrollo, debe producir cambios

e innovaciones que sean producto de

una planificacion estratégica para el
mejoramiento de la institucion. Esta
gestion hace que el proceso de
cambio sea uno deseable, necesario,
gque permita a la escuela el
mantenerse en un rol proactivo ante
las demandas de la sociedad. De
esta manera, el producto de la
escuela responde también a las
expectativas de la sociedad que crea
la escuela con ese proposito.

Dentro de este enfoque, el
liderazgo se asocia a la capacidad del
directivo para ejercer cierta influencia
en su personal, con el fin de lograr el

uso de las mejoras técnicas y

métodos para el trabajo pedagdgico

gerencial. Ademas, los lideres nacen,
se hacen, se prueban en las
diferentes circunstancias o]
coyunturas, puesto que el liderazgo
€S un proceso que necesita ser
alimentado, realimentado y
transformado positivamente todos los
dias.

A la luz de lo anterior, se infiere
gue para consolidar un liderazgo
transformacional, se requiere que el
directivo tenga una vision clara de la

situacion que enfrenta y que asuma
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su rol de lider en funcién de la
problemética detectada, debiendo
con ello gerenciar el ambiente
educativo en el cual se desenvuelve,
a fin de tomar las decisiones mas
acertadas que le permitan una mejor
gestion de sus funciones con la
integracion activa de todos los
elementos (estudiantes, docentes,
padres yl/o representantes y
comunidad), para asi consolidar la
educacién en funcion de la realidad
social.

Es por ello, que el liderazgo de
los directivos en las Escuelas
Primarias desde la perspectiva del
pensamiento complejo surge como el
“nuevo liderazgo”, el transformacional
gue se reconceptualiza en los afios
ochenta; un liderazgo carismatico,
visionario, transformativo, mas
flexible e inclusivo, comunitario y
democratico, el que en lugar de
acentuar la dimensién de influencia
en los seguidores o en la gestion, se
enfoca en la linea de ejercer el
liderazgo  mediante  significados
(vision, cultura, compromiso, etc.) de
un modo compartido con los

miembros, imbuyéndolos en un

sentido mas alto a los propésitos
inmediatos.

Estos planteamientos resultan
significativos para entender que el

desarrollo eficiente de la institucién

dependera en gran escala, de la

capacidad del liderazgo
transformacional que logren ejercer
los directores de las instituciones
para retomar la buena marcha de los
procesos administrativos,
académicos, en beneficio de todos

los miembros de la escuela.

Conceptualizacion del Liderazgo
Transformacional

Segun Ugarte (2003), el lider “es
la persona que estimula una
influencia especial en el grupo, con la
finalidad de alcanzar metas que
responden a las necesidades e
intereses del grupo” (p.79). El lider es
aguella persona que es capaz de
influir en los demas. Es una persona
gue mira al largo plazo, que marca
unos objetivos muy ambiciosos para
la organizacibn y que consigue
ilusionar a su equipo en la busqueda

de los mismos.
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El director lider, sin disponer
necesariamente de esta autoridad
jerarquica, tiene también capacidad
de decidir la actuacion del grupo en
base a la influencia que ejerce, que
viene determinada por la "autoridad
moral” que ejerce sobre el resto del
equipo. A los miembros del grupo les
inspira confianza saber que al frente
del mismo se encuentra el lider.

Al respecto, Tuleja (2006) define al
lider como “la persona capaz de
influir sobre los demas, obteniendo su
seguimiento, motivacion y
disposicion” (31). Por su parte,
Carrasco (2006) un lider es “aquella
persona que posee la habilidad para
influir sobre los miembros de un
grupo para alcanzar los objetivos
planteados de  cualquier otra
institucion” (p. 29). Segun Leithwood
y Louis (2011) “proveer direccion y
ejercer influencia, marcar una meta

comun e influr en otros para

compartirla” (p. 53). Para que haya

liderazgo, la influencia tiene que
provenir del ejercicio razonable de la
autoridad formal, de las propias
cualidades del lider o de su grado de

conocimiento y experiencia como

para poder ofrecer orientaciones a los
demas

Lo que caracteriza al lider es su
habilidad para conducir equipos.
Consigue que cada miembro trabaje y
aporte lo mejor de si mismo en la
lucha por alcanzar un objetivo comun
(sea ganar el campeonato, mejorar
los resultados, ganar las elecciones
politicas, etc.). Ademés de esta
capacidad innata para gestionar
equipos, el lider se caracteriza
también por su visibn de futuro.

Lider es la persona que siente en
Su psiquis, conciencia y moral la
responsabilidad de participar en la
basqueda de soluciones a los
problemas que afectan a su medio o
a comunidad. Cuando asume una
responsabilidad lo hace con toda
seriedad, entrega y desprendimiento,
trazandose  objetivos claros vy
definiendo metas concretas asi como
la estrategia correspondiente.
Consigue asi que las personas se
identifiqguen con las metas marcadas,
gue las hagan propias y luchen por
ellas con todo el empefio. Una vez

gue el lider tiene definida su vision de
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futuro, luchard con auténtica pasion
para lograr los objetivos.

De alli que, como lo sefiala Heifetz
y Laurie (2002):

Los lideres de este siglo,
debe  preparase para
atender la nueva realidad
organizacional, ademas de
visualizar los elementos
gue caracterizan la nueva
economia del conocimiento
y la innovacién, estar
atentos ante los cambios,
para mantener la
certidumbre entre la
incertidumbre de la
complejidad organizacional
(p.187).

Hablar del liderazgo se refiere a
un concepto polémico, cuya practica
ha sido objeto de muchas
investigaciones sociales, que abarcan
desde el perfil de los lideres que se
han desarrollado y adaptado a lo
largo de la  historia, hacia la
identificacion de los elementos o
circunstancias que los generan vy
mantienen al frente de los grupos
sociales. En la sociedad
postmoderna, el lider de hoy, esta
obligado a ser un constante agente

de cambio. Por su parte, las

organizaciones demandan de una
nueva generacion de directivos,
capaces de retar los procesos,
inspirar una vision compartida,
levantar los é&nimos y canalizar
positivamente la inconformidad. Asi
como de capacitar a otros para la
accion.

El tema sobre el liderazgo
directivo en las escuelas ha sido un
factor clave en el desarrollo de las
instituciones educativas, sin embargo,
ante la sociedad del siglo XXI,
caracterizada por la informacion y el
conocimiento, se requiere de andlisis,
reflexion y valoracion continua que se
orienten a la mejora de los procesos
gue llevan a cabo cada uno de los
integrantes de la  comunidad
educativa y con ello, el avance
educativo.
Caracteristicas del Liderazgo
Transformacional

El investigador Bernard M. Bass
(1994) quién desarroll6 el concepto
original, elaborando la Teoria del

Liderazgo Transformacional. Este,

considera que el liderazgo

transformacional se define en base al
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impacto que tiene sobre los
seguidores, ya que dichos lideres se
ganan la confianza, respeto vy
admiracién de los mismos” (p. 13).
Pero probablemente, el mayor aporte
de Bass al estudio del liderazgo
transformacional sea la determinacion
de los 4 componentes que diferencian
dicho tipo de liderazgo. Estas
caracteristicas son:

1.- Estimulacion intelectual: El lider
tiene vision y presenta ideas que
requieren de una reconsideracion de
los métodos anteriores de gerenciar y
permite el desarrollo de nuevas
formas de pensar. Asimismo, no se
limita a desafiar el status quo dentro
de una organizacién, sino que
fomenta de forma intensiva la
creatividad entre sus seguidores,
alentdndolos a explorar nuevas
formas de hacer las cosas y nuevas
oportunidades, en beneficio de la
empresa.

2.- Consideracion individualizada:
Donde indica que el lider delega las
asignaciones para dar oportunidad de
aprendizaje y le presta una atencién
personal a los individuos. El liderazgo

transformacional implica a su vez

mantener lineas de comunicacion
abiertas con los seguidores, tanto de
forma individual como colectiva. De
este modo, se asegura que se
compartan nuevas ideas, pudiendo
surgir asi productos o innovaciones
que, de Ilo contrario, hubieran
guedado sin desarrollar, a su vez,
estos mismos canales de
comunicacién permiten a los lideres
un reconocimiento directo a sus
seguidores, motivandolos y

fomentando la proactividad.

3.- Inspiracién y motivacion: Gracias

a su visiobn clara, los lideres
transformacionales tienen la
capacidad de articular a sus
seguidores. De ese modo, logran
transmitir su motivacion y pasion, lo
gue conduce a empleados con mayor
proactividad y comprometidos con la
organizacion.

4.- Influencia idealizada: EI lider
transformacional se erige como un
modelo para sus seguidores. Estos
quieren emularlo como consecuencia
de la confianza y respeto que tienen
depositados en él. Es gracias a la
influencia idealizada que pueden

surgir nuevos lideres
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transformacionales dentro de la
organizacion, ya que el liderazgo es
una capacidad que, aunque en
ocasiones es innata, puede
desarrollarse y ser entrenada.

Una vez definidas dichas
caracteristicas y en base a las
mismas, se puede afirmar que el
liderazgo transformacional es aquel
gue mayores beneficios reporta a las
organizaciones cuyos objetivos sean
fomentar la creatividad y la
innovacion entre sus empleados para
lograr mejorar o mantener su posicion
competitiva. Por lo antes expuesto, es

importante destacar que si un gerente

educativo aplica estas caracteristicas

en su centro de trabajo,

indudablemente  lograra  mejoras
notables en sus seguidores, ya que
estimulara a su equipo para
desempeiiarse de forma eficiente en
su area laboral; de esta manera,
convierte a sus seguidores en lideres
y puede convertir a los lideres en

agentes morales.

Desarrollo del liderazgo en el

directivo

El directivo de la escuela primaria
necesariamente debe ser un lider. Un
director lider en educacion representa
una combinacion entre la capacidad
innata de desarrollar ideas y los
conocimientos para llevarlas a cabo.
Segun Chavez (2001) “las
caracteristicas mas resaltantes que
entre otras, debe poseer un lider son
las siguientes: conocimientos Yy
capacidad de abstraccion, actitudes y
habilidades politicas” (p. 77).

Los conocimientos y la capacidad
de abstraccién se conectan con las
capacidades técnicas y estratégicas
para enfrentarse a las situaciones
complejas y tomar las decisiones
adecuadas. Los directivos en
educacion deben concienciar la
complejidad del proceso y aplicar sus
conocimientos  cientificos 'y las
técnicas educativas para desarrollar
estrategias que aporten soluciones y
conduzcan al logro del objetivo
comun.

Las actitudes del directivo se
relacionan con la  capacidad
emocional para enfrentar situaciones
dificiles con firmeza y decision. El

directivo lider tendera a la union y al
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trabajo en equipo, para consolidar los
esfuerzos humanos y materiales
alrededor del propdsito nacional. Las
habilidades politicas se entienden
como la capacidad interpersonal para
dirigir y motivar a sus trabajadores y
para relacionarse con sus superiores.

Tedricamente, se ha discutido
sobre si el liderazgo es innato en la
persona o aprendido. Esto ha
generado posiciones coincidentes vy
contradictorias sobre este particular.
También se han escrito, en la
literatura respectiva, ideas erroneas
sobre el liderazgo que prevalecen e
inducen a pensar que se necesita
nacer con caracteristicas de lider; en

tanto que otras investigaciones

sostienen que los lideres se hacen.

Sobre esa discusion, Chavez (ob.
cit.) afirmd, en su ponencia sobre

liderazgo en educacion, lo siguiente:

El directivo y el personal
docente de las
instituciones educativas
necesariamente deben ser
lideres, fundamentados en
el conocimiento, actitudes
y habilidades en torno a las
competencias, funciones y
tareas que deben
desarrollar. Ese

conocimiento es el que le
otorga el poder de influir
sobre los demas,
motivando a la fuerza de
trabajo y las destrezas
para utilizar el esfuerzo
unificado para el logro
compartido de la
conduccion educativa. El
lider en educaciébn es
aguel comprometido con el
ejercicio de su profesion,
que constantemente esta
aprendiendo y
desarrollando nuevas
habilidades laborales,
relaciones humanas vy
elevado espiritu de
colaboracién  institucional

(p. 18).

Esa concepcion del lider se basa
en el conocimiento que, en primer
término, le  permite al educador
ganarse el reconocimiento del
personal con el cual trabaja. Esto
significa cultivar el ser con la practica
y adquirir vivencias de liderazgo.
Quien tiene conocimientos sobre su
hacer laboral y los demuestra, con
responsabilidad, calidad y eficiencia,
ha sembrado las bases para
reconocimientos y méritos académico
— administrativos como educador. Es
imposible que él logre un liderazgo si

no prueba su dominio del
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conocimiento absoluto sobre un area
determinada.

Como reflexion frente a lo
expuesto, vale decir que, en la
escuela primaria, el director debe
enfatizar durante la labor diaria que
cada persona tiene gran potencial de
liderazgo, anteponiéndose al
desarrollo de un pensamiento libre y
a la admision de un conocimiento
especializado. ElI directivo que
domine y aplique los principios
fundamentales de su hacer laboral,
que ha aprendido a pensar y a
trabajar como tal, se adaptara al
progreso y a los cambios mas rapido
y mejor que aquellos que no
intentaron aprender y nutrirse cada
dia del conocimiento.

El director de la escuela primaria
debe ser un lider proactivo. Esto
significa que toma la iniciativa y se
responsabiliza por lo que ocurra en el
ambito de su cargo, mejorando el
entorno institucional y comunitario,
pero también comprometido con el
cambio y dando cumplimiento a la
politica educativa. Ademas, necesita
adelantarse a los acontecimientos y

no esperar pasivamente para ver lo

que pasa. El otro aspecto de la
proactividad, la practica de analizar lo
gue se puede controlar y lo que no,
también resulta interesante, ya que
hace que el lider concentre sus
energias en las areas sobre las que
se puede ejercer algun control.
Las escuelas primarias en el marco
de la transformacién social

La educacion primaria es el
segundo nivel en el sistema
educativo, precedido por la educaciéon
inicial, con una duracion de 6 afos
escolares, la cual es obligatoria
segun lo contempla la Constitucién de
la Republica Bolivariana de
Venezuela (2000) en su articulo 1083;
es la plataforma de toda formacién
integral del individuo, en la cual se
forma para la prosecucion al
bachillerato y que por ende debe ser

una labor en unién de la escuela,

familia y comunidad.

Cabe destacar, que Venezuela
forma parte de los paises que
integran los objetivos del milenio, el
cual refiere “que para el ano 2015 no
debe existir ningln nifio en edad
escolar fuera del sistema educativo,

lo cual le da un caracter legal, al
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deber cumplir con las politicas y

acuerdos internacionales” (CEPAL,
2011: 80).

La UNESCO (2004), define a la
educacién primaria como: .... “los
programas educativos destinados a
proporcionar a los alumnos una sélida
educacion basica en lectura, escritura
y aritmética, junto con conocimientos
elementales en otras asignaturas
como, historia, geografia, ciencias
sociales, arte y musica” (p. 7).
Tomando en cuenta los conceptos y
la fundamentacion legal, se pretende
valorar la direccion que lleva la
gerencia escolar requerida de
autonomia en la toma de decisiones,
a fin de dar respuestas satisfactorias
a los problemas reales.

Es el subsistema del Sistema

Educativo Bolivariano (SEB, 2007):

gue garantiza la formacion
integral de los nifios y las
ninas desde los seis (6)
hasta los (12) afos de
edad o hasta su ingreso al
subsistema siguiente;
teniendo como finalidad
formar nifios y nifas
activos, reflexivos, criticos
e independientes, con
elevado interés por la
actividad cientifica,

humanista y artistica; con
un desarrollo de la
comprension,
confrontacién asi como la
verificacion de su realidad
por si mismos; con una
conciencia que les permita
aprender desde el entorno,
ser cada vez mas
participativos, protagonicos
como también
corresponsables en su
actuacion en la escuela,
familia y  comunidad.
Asimismo, promovera
actitudes para el amor
como el respeto hacia la
Patria, con una vision de
unidad, integracion 'y
cooperacion  hacia los
pueblos latinoamericanos,
caribefios y del mundo
(P.12).

Este subsistema, al igual que los
otros, se sustenta en los pilares de la
educacién Bolivariana presentados
en el Curriculo Nacional Bolivariano
(CNB): Aprender a crear, aprender a
convivir 'y participar, aprender a
valorar y aprender a reflexionar;
propuesta pedagogica innovadora
gque se origina de las ideas
educativas y emancipadoras de
Simén Rodriguez, Francisco de
Miranda, Simén Bolivar, Ezequiel

Zamora y de otros pensadores y otras
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pensadoras de Latinoamérica, el
Caribe y el mundo; ideas con las
cuales se promueve un cambio en el
proceso de aprendizaje de los nifios y
las nifias, que supone una nueva
forma de interpretar los saberes
individuales  para  colectivizarlos
desde la escuela, fortaleciendo el
pleno ejercicio de la ciudadania, en
defensa de la soberania venezolana,
latinoamericana y caribefia.
Visién del Liderazgo
Transformacional desde la
perspectiva de la Complejidad

Por un pensamiento complejo,

segun Morin (2006) se ha de

entender en el ambito de la reforma
educativa como el “reconocimiento de
un principio de incompletud y de
incertidumbre en el seno de todo
conocimiento, ante el cual se ha de
aspirar a un saber no parcelado, no
dividido, no reduccionista, evitando
un conocimiento-accion
unidimensional y mutilante” (p. 18).
Asimismo, el mismo autor
considera “que no existe como
fundamento para dar una explicacion,

sino que sefala una dificultad para

explicar” (p.47). Por lo tanto, no es un
pensamiento capaz de abrir todas las
puertas sino de identificar nudos
constantes de dificultades que en la
medida que son despejadas Yy
abordadas surgen nuevas y mas
complejas dificultades. Es un espiral
constante e infinito, pero a su vez
alcanza ciertos niveles de lucidez que
permiten a las personas
comprehender y aprehender de los
cambios y dinamicas del universo y
de la civilizacién humana.

Para este autor, tanto el todo
como la parte, tienen elementos
comunicantes que le son afines, pero
sin que esto corrompa la autonomia
de la parte, somos singulares puesto
que el principio de que todo esta en la
parte no significa que la parte sea un
reflejo puro y simple del todo. El
reconocido estudioso y promotor del
pensamiento complejo, describe el
estadio actual de la humanidad como
el de una prehistoria del espiritu
humano y solo el pensamiento
complejo, que no es mas que el
reconocimiento de un principio de

incompletud y de incertidumbre en el
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seno de todo conocimiento, permitira
civilizar nuestro conocimiento.

Es asi, como el liderazgo
transformacional desde la perspectiva
del pensamiento complejo debe llevar
a la organizacion a lograr objetivos
reales, lo que implica tomar en
consideracion el contexto externo
como el interno. Para la concepcion
del desarrollo de esta vision compleja
se requiere en el nuevo liderazgo la
revision del pensamiento de Edgar
Morin. Para tal efecto, se toma a
Morin (ob. cit.), cuando dice “...que la
empresa es puesta en un ambiente
externo, que por otro lado integra un

sistema eco-organizado. Comprender

la organizacion en su complejidad

redimensiona el papel de Ia
informacion y del conocimiento en
ese ambito” (p.77).

Lograr un pensamiento
multidimensional, por parte de los
lideres inmersos en este estudio, que
sean capaces de concebir la
complejidad de lo real, hace
necesario la basqueda de un método
para unir lo separado y articular lo
gue esta desunido. Esto conlleva a un

planteamiento de ser organizador de

la organizacion es decir, donde los
individuos conocen, piensan y acttan
en conformidad con los paradigmas
culturalmente inscriptos en ella. El
paradigma  orienta, gobierna vy
controla la organizacion de nuestros
racionamientos y sistema de ideas.
Reflexion Final

La gestibn educativa necesita
considerar herramientas de
efectividad para lograr reestructurar la
escuela en medio del proceso de
cambio y mejora que se ha propuesto
la educacibn en paises con
desventaja en niveles de desarrollo.
El Liderazgo Transformacional es una
herramienta de gestién posible de
viabilizar en los centros educativos
orientados al crecimiento personal y
profesional de los directivos quienes
necesitan recuperar autoridad vy
credibilidad como profesionales de la
educacion.

El lider transformacional ha de
articular una visibn para la
organizacion, comunicarla a los
demas y lograr de ellos asentimiento
y compromiso, esforzarse en
reconocer y potenciar a los miembros

de ésta. Ademas debe orientar a
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transformar las creencias, actitudes y
sentimientos de los seguidores, no
s6lo gestionar las estructuras, sino
que influr en la cultura de la
organizacion, orientarse hacia las
personas mas que hacia la
organizacién para asi transformar los
sentimientos, actitudes y creencias de
los demaés.

En tiempos como los actuales de
cambio y reforma, el liderazgo
educativo constituye un elemento
importante, conviene advertir que en
esa conexion que habitualmente se
establece entre liderazgo y

aprendizaje  organizativo importa
precisar especificamente de qué

liderazgo y de qué aprendizaje se

esta hablando. Es importante, pues,

no olvidar que importan los procesos
gue se desarrollan en los centros
escolares y el como se desplieguen,
pero que también es crucial el
contenido y sustancia de los mismos.

Por otra parte, al mencionar a los
directivos de instituciones educativas,
estos para alcanzar un liderazgo
transformacional han de ser personas
con metas definidas, carismaticos,

con una personalidad atrayente,

saber comunicar sus deseos, poseer
un gran dinamismo ejemplar, un
motivador al logro y por ultimo saber
actuar en diferentes contextos o
dirigir su linea de accidon segun la
situacién que se presente por cuanto
la vida escolar es dinamica.

En tal sentido, se infiere que para
consolidar que el directivo posea un
liderazgo transformacional eficaz, se
requiere que este tenga una vision
clara de la situacion que enfrenta y
asumir su rol de lider en funcion de la
problemética que se detecte,
debiendo con ello gerenciar el
ambiente educativo en el cual se
desenvuelve, a fin de tomar las
decisiones mas acertadas que le
permitan una mejor gestion de sus
funciones, todo esto por supuesto,
con la integracion activa de todos los
actores  educativos  (estudiantes,
docentes, padres y/o representantes
y comunidad), para asi consolidar la
educacion en funcién de la realidad

social.
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MODERNIDAD: CREATIVIDAD
INNOVACION. RETO DE
UNIVERSIDAD DEL SIGLO XXI

Autora: Leidy Hernandez

RESUMEN

El siguiente ensayo, se construye desde la iniciativa de
conocer la importancia de promover la creatividad e PALABRAS CLAVE:
innovacion en la educacién, disefiando un entorno Modernida,
pedagogico donde el lenguaje creativo y la ensefianza
innovadora tengan éxito, generando oportunidades para
qgue el mencionado talento pueda ser desarrollado. La innovacion,
creatividad y la innovacion se consideran entonces
herramientas esenciales para el crecimiento y desarrollo
sostenible, a su vez, se cree que la educacion y la
formacion contribuyen a fomentar estas habilidades, por
lo tanto, es preciso emprender acciones adicionales para integrar la creatividad y
la innovacién en el aprendizaje permanente. Propiciando ideas innovadoras para
la creacién de saberes y soluciones tecnoldgicas, a través de la generacion de
actividades de innovacion que implican desarrollos que incluyen la creacion,
transformacion y validacion de nuevos conocimientos aplicables a diversos actores
sociales, donde se gestiona la articulacibn empresa, universidad y comunidad.
Parafraseando a Zambrano (2004, p.14), donde indica que la manera de resaltar
las principales resistencias existentes en el mundo actual, y cumplir con lo exigido,
debemos “dar muestras de creatividad, de valentia y de una firme voluntad de
introducir cambios reales”, por tal motivo se hace necesario innovar y, en ese
proceso, abarcar la totalidad de aspectos y elementos de la enseflanza. Por tal
razon se deben identificar ideas, enfoques y herramientas orientadas a potenciar
la creatividad e innovacion, certificando el talento y habilidades en el ambito de la
educacion.

creatividad,

universidad
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Cuando se habla de
Modernidad, es l6gico pensar que es
la consecuencia de transformar e

incorporar  la  informacion en

conocimiento cada dia, y por tanto la
generacion del cambio a la conducta.

....la modernidad que nos
convendria en el registro
de la creatividad como
componente esencial del
espiritu de la modernidad,
deberia ser original vy
emanar del interior. No
podemos romper todo
lazo con nuestra herencia
lo que, en realidad, es
imposible. En cambio,
podemos deshacernos de
su parte que ha resultado
inatil 'y restituir  su
contenido todavia
fecundo, con ocuparse de
romper con las practicas
corrompidas de la
modernidad occidental
conservando sélo los
aspectos positivos.
Abederrahmane (2011).

Diversas son las definiciones
propuestas para presentar el
concepto de la Modernidad, algunos
la definen como una etapa histérica
ininterrumpida  que  naci0  en
Occidente antes de que sus efectos

se repercutieran sobre el mundo

entero, sin ponerse de acuerdo sobre
la extension de este periodo. Unos la
remontan a cinco siglos mientras que
otros la devuelven a un intervalo mas
corto, reducido a veces a solo dos
siglos.

Observar la Modernidad como
un periodo que comienza a
delinearse a partir del siglo XVIII,
dentro del marco de la Revolucién
Industrial y durante el cual se
supervalora la produccion fabril y se
desestima al ser humano,
sometiéndolo a un régimen
jerarquico, reduciéndolo a la ética de

la obediencia. Las tareas que realiza

adquieren este mismo caracter

riguroso, donde el tiempo, el espacio
y la masa, imperan dentro de un
modelo que se traslada, por efecto
del discurso matemético de entonces,
al conocimiento y la ciencia,
entendida como observacion y
comprobacion de lo real.

Dentro de los principios de la
Modernidad incluye: la mayoria, la
critica y la universalidad, donde en el
principio de la mayoria (la
modernidad es un proceso que

permite el paso de la minoria a la
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mayoria), se manejan dos nociones;
el de la autonomia y el de la
creatividad. Kant (1991). Asi pues,
dice que en la creatividad “una
persona debe sus ideas, palabras y
actos a su propia capacidad creativa,
todo aquello en lo que piensa, dice o
emprende estd respaldado por
nuevos Vvalores preexistentes que
sometera un  esfuerzo de
reconstitucion de modo que parezcan
inéditas”. Considerando que el
concepto de creatividad ha estado
vinculado a la literatura y a las artes
mMAas que a otro ambito, entonces era
natural que la emergencia de la
nocibn de Modernidad se haya

efectuado en relacibn con la

evolucién de estas disciplinas.

Interpretando al autor,
comprobandolo sobre todo en el siglo
XIX cuando el Modernismo designaba
una corriente de literatura y de artes
gue solo reconocia un valor auténtico
a la innovacibn y a la creacion,
levantandose contra todo lo que
pueda parecer antiguo, incluso si lo
es desde hace poco tiempo,
conteniendo lo que ha sido creado

hasta por los seguidores de esta

nueva tendencia. La existencia del
individuo mayor parece de este modo
en perpetua reconstitucion.

La Modernidad y la
Postmodernidad en las dltimas
décadas han sido escenario del
abordaje realizado por el ser humano
a la naturaleza, y han orientado al
mismo en respuesta al entorno
cultural y social existente. En este
sentido, el conocimiento de estas
épocas por parte del investigador le
permitird conocer el desarrollo de la
educacion a través del tiempo y los
distintos estilos que ha asumido en
correspondencia con el escenario
social y las necesidades presentes
para el momento histérico en el que
ha surgido.

Para lograr este conocimiento,
el hombre ha  protagonizado
intercambios criticos y reflexivos de
sus concepciones sobre la
Modernidad 0 Postmodernidad,
participando en la diatriba que segun
Sanchez de Varela (2003), aduce
gue: se encuentran dos visiones bien
diferenciadas, la primera, la
modernidad que nos presenta un

racionalismo imperante, una creencia
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en un orden universal y una

separacion entre la objetividad y la

subjetividad, entre otros aspectos. En

la segunda vision se tiene que:

La Postmodernidad, la cual
nos hace repensar en la
incertidumbre como regla
de oro, en la complejidad
de los fendmenos sociales,
en la perdida de la certeza
y la seguridad, en el
derrumbe de concepciones
totalizadoras, asi mismo,
nos seduce a reflexionar
en un tiempo y un espacio
indeterminados, inciertos,
de modo que la
cotidianidad es tratada
como contexto
postmoderno, lo cual nos
conduce a una
cosmovision del hecho
educativo. (p.48).

Desde este punto de vista, dicho
autor revela que la diatriba entre la
Modernidad y la Postmodernidad,
permite la mediacion profunda para
estudiar y comprender el momento
histérico en que vive la humanidad.
Con relacion a la Modernidad,
Damiani (1997), acota que:

A partir del siglo XVII se
construye un camino bien
definido sobre el cual ha

de transitar el pensamiento
moderno: la mayoria de los
fenébmenos, que
anteriormente recibian una
interpretacion religiosa,
fueron explicados
mediante el conocimiento
racional. El cientifico
moderno  creyé0  poder
resolver todos los enigmas
del universo a través de la
racionalidad cientifica: el
investigador moderno pudo
pensarse e interpretar al
mundo sin apelar a lo
sagrado, el cientifico
moderno. (p.37).

En palabras del autor, en la
Modernidad surge el racionalismo
cientifico, dejando de lado Ia
interpretacion religiosa que se tenia
hasta ese momento. Tal como lo
expresa Mires (1996), “el paradigma
de la Modernidad, surgié en oposicion
al religioso. Fue, por tanto un
paradigma secularizado y
secularizador”. (p.159). por tanto, la
Modernidad surge en oposicion a lo
religioso, tomando en cuenta que en
el siglo XVI todo aquel que estuviera
en contra de la interpretacion
religiosa era considerado un hereje y
esto se pagaba con la pena de

muerte. Sin embargo, la Modernidad
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se fue al otro extremo, debido a que
los fendmenos naturales estaban
fundamentados en la racionalidad
cientifica que les permitia a los
individuos resolver el misterio del
universo y comprenderlo sin recurrir a
lo sobrenatural.

Aunado a esto, Cordova (citado
en Zeraoui (2000), expresa que “
no solo entrafia el rompimiento de
una época dominada por el
oscurantismo y las ideas clasicas
griegas,... sino el surgimiento de una
nueva concepciéon del mundo y la
secularizacion de la vida social y
cultural’. (p.136). Por lo tanto, la

Modernidad representa la ruptura de

una época guiada por la religiosidad,

la magia por el nacimiento de una
sociedad y cultura con una nueva
concepcion del mundo centrada en el
racionalismo cientifico. De alli que, la
modernidad se caracteriza por una
ruptura con la tradicion que lleva a la
busqueda en el sujeto pensante de
un nuevo punto de partida alternativo
para la construccion y justificacion del
conocimiento. El individuo ser4, por lo
tanto, la base de este nuevo sistema

de pensamiento.

Bajo esta concepcion, durante la
Modernidad nacen nuevas areas del

conocimiento, sobreviniendo el

fortalecimiento de las ciencias que
buscaban en todo momento dar
respuestas acertadas a realidades
concretas y la formalizacion del
meétodo cientifico. Muchos fueron los
descubrimientos que transformaron la
vida del ser humano, tal como lo

refiere Koyré (1979) aduce que:

Uno de los factores mas
importantes del
pensamiento moderno, es
gue la Nueva Ciencia, que
se constituye en este
momento, se  puede
ilustrar con el modelo
heliocéntrico del sistema
solar  formulado por
Nicolas Copérnico (1547)
en oposicion al modelo
geocéntrico del cosmos
de la tradicién aristotélica,
formulado en la
Antigiledad clasica por
Claudio Ptolomeo. Este
nuevo modelo sera
defendido y desarrollado
por Galileo Galilei en su
teoria fisica. El
surgimiento  de  esta
Nueva Ciencia representa
apenas la formulacion de
una nueva teoria cientifica
gue viene a tomar el lugar
de teorias tradicionales en
vigor practicamente desde
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hacia veinte siglos.
Representa mucho mas
para la verdad. Equivale a
una crisis que no es solo
cientifica, de
determinadas teorias en
la fisica y en la
astronomia, sino mas que
todo una crisis
metodoldgica, que afecta
una concepcion
tradicional del método
cientifico, asi como
también una crisis de
vision del mundo, de la
concepcion de la
naturaleza y del lugar del
ser humano, en cuanto
microcosmos, en esta
naturaleza, o]
macrocosmos (p.352).

La creencia que sOlo a través de

marcos analiticos sera posible
alcanzar la verdad, se traduce en la
busqueda de un método estricto. El
modelo metodol6gico que caracteriza
orientado

la ciencia clasica,

analiticamente, se construye a través

de una epistemologia, que se

pretende objetiva y neutral, en
conexién con la ciencia experimental;
a partir del siglo XIX este modelo
invade los territorios de las ciencias
humanas y sociales, otorga unas

reglas muy exigentes que deberian

regir la interaccion de los datos con
los argumentos teoricos. (p.9).

En palabras resumidas, es
Modernidad so6lo lo que emana del
interior, fruto de la creatividad y no de
la dependencia y esta no puede ser
MAas que un proceso interior creativo.

Educar en la creatividad es
educar para el cambio y formar
personas ricas en originalidad,
flexibilidad, vision futura, iniciativa,
confianza, amantes de los riesgos y
listas para afrontar los obstéculos y
problemas que se les van presentado
en la vida cotidiana, ademas de
ofrecerles herramientas para la
innovacion. La creatividad puede ser
desarrollada a través del proceso
educativo, favoreciendo
potencialidades y consiguiendo una
mejor utilizacion de los recursos
individuales y grupales dentro del
proceso de ensefianza-aprendizaje.

En este mismo orden de ideas
no se puede hablar de una educacién
creativa sin mencionar la importancia
de una atmosfera acorde que propicie
el pensar reflexivo, creativo e
innovador en el intercambio de

conocimientos.
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La concepcion acerca de una
educacion  creativa  parte  del
planteamiento de que la creatividad
esta ligada a todos los ambitos de la
actividad humana y es el producto de
un devenir histérico social
determinado.

Siguiendo con esta manera de

pensar, se tendria un concepto de

creatividad acorde con los
planteamientos anteriores, que bien
se puede definir como el potencial
humano integrado por elementos
cognoscentes, afectivos, intelectuales
y volitivos, que a través de una
atmosfera creativa se pone de
manifiesto, para generar productos
novedosos y de gran valor social y
comunicandose en determinados
momentos con el contexto historico
social en el que se vive.

La Creatividad y la Innovacion
son las claves del éxito en la
Educacion, la complejidad central es
transformarse en forma permanente,
innovar, crear o estancarse. Por lo
tanto es necesario contar con
Estrategias Creativas que privilegien
una actitud innovadora para el

proceso de ensefanza-aprendizaje,

formulacion correcta de los
problemas, la solucion creativa de los
mismos, la toma de decisiones y el
trabajo creativo en equipo.

Desde un punto de Vvista
(1.976), tras

describir agrupadamente cerca de un

analitico  Secadas
millar de rasgos sefalados por los
autores mas representativos, en un
ensayo exploratorio, llega a la
definicion de estos cuatro rasgos
basicos del pensamiento creativo (p.
29):

1. Labilidad, que comprenderia
los méas observables de
fluidez y fecundidad

asociativa, por un lado, y
flexibilidad y versatilidad, por
otro

Ductilidad de hipétesis que,
en este contexto,
comprendia rasgos
personales del pensante,
tales como facilidad de
extrapolacion ideacional,
anticipacion  temporal vy
presentimiento no libre de
cierta ansiedad, asi como

sensibilidad a los problemas
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3. Implicacion, equivalente a
connotacion semantica vy
capacidad de simbolizacion
Ingenio, bajo cuya
comprension se alude a los
rasgos mas notorios de la
creatividad, tales como
innovacion, originalidad,

riqueza imaginativa
Epistemologicamente la
creatividad también influye en el
desarrollo de las organizaciones, las
relaciones dialégicas y de interaccion
social hacen que el talento humano
esté en constante actividad

intelectual, procesando informacion e

interpretando datos para resolver

cualquier situacion que se presente,

es asi como el construccionismo
social interviene en la generacion de
esas ideas, que guia a los individuos
a intercambiar saberes y entrelazan
acciones en funcion a su experiencia
para construir proyectos estratégicos.

En funcién de los intereses de
practica estimuladora de la
creatividad, en funcion del ambito
diverso al que se aplica el estudio a
inventores, ingenieria, artes plasticas,

literatura, descubrimiento cientifico,

entre otros; en razon del grado de
rigor conceptual y de la amplitud del
campo de aplicacion, de la
orientacion psicolégica en que se
mueve, psicoanalitica, conductista o
humanista, cada autor tiene una
vision distinta de la creatividad e
innovacion; y se podria mantener,
sobre todo desde un punto de vista
de intervencién educativa y didactica.
El analisis del producto creativo
se realiza a través de los siguientes
indicadores (Guilford, 1980):

1. Fluidez: capacidad para dar
muchas respuestas ante un
problema, elaborar mas

soluciones, mas alternativas.
Flexibilidad: capacidad de
cambiar de perspectiva,
adaptarse a nuevas reglas,
ver distintos angulos de un
problema.

Originalidad: se refiere a la
novedad desde un punto de
vista estadistico.
Redefinicion: capacidad para
encontrar funciones y
aplicaciones diferentes de

las habituales, agilizar Ila
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mente, liberarnos de
prejuicios.

Penetracion: capacidad de
profundizar mas de ir mas
all4, y ver en el problema lo
que otros no ven.
Elaboracion: capacidad de
adornar, incluir detalles.

Por tal razén se deben
investigar  ideas, enfoques vy
herramientas orientadas a potenciar
la creatividad e innovacion en el
ambito de la educacion centrado en
tres puntos clave:

1. Como promover la

creatividad e innovacion.

. Como disefiar un entorno
pedagdgico donde el
lenguaje creativo y la

ensefianza innovadora

puedan tener éxito

. Como medir, evaluar vy
certificar el talento y las
habilidades

La innovacién es la creatividad
aplicada en hacer cosas nuevas, es

el estudio practico e implantacion con

éxito de las ideas, para innovar hay

gue adaptarse a las nuevas

condiciones externas e internas que

se afrontan dia a dia en la era del
cambio. Por lo tanto es preciso
conocer y aplicar métodos y técnicas
para la generacion de ideas que
permitan la implantacion exitosa de
nuevos productos, servicios,
procedimientos, empresas, negocios.

Estamos ante el surgimiento de
‘La Era de Potenciacion de la
Creatividad Humana” y solamente se
conseguiran avances significativos
aguellos Docentes y Formadores que
le den a la creatividad y a la
innovacion un lugar relevante en su

practica educativa.
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UN ENFOQUE TRANSDISCIPLINARIO
DE LA EDUCACION AMBIENTAL

HACIA EL DESARROLLO HUMANO Autora: Edith Mendoza

RESUMEN

El presente estudio tiene como proposito, generar un,| paAL ABRAS CLAVE:
enfoque transdisciplinario acerca de la educacion, los
valores ambientales y su incidencia en el desarrollo
humano asi como la importancia de su aplicacion en la educacion ambiental,
convivencia humana y social de los individuos. Todo ello
visto desde la primera etapa hasta la formacion de
profesionales, con la finalidad de lograr una adaptacién
sobre las nuevas perspectivas en la formacién ciudadana referentes a la tematica
medioambiental, lo cual es una realidad que debe ser incluida en todos los niveles
y modalidades de la educacion como un valor para lograr una ensefianza efectiva
y productiva en cuanto a cuidado y protecciébn del medio ambiente. Todo lo
anterior basados en que actualmente se ha generado y estimulado la importancia
de la Educaciéon Ambiental en el ambito social, la preocupacion de los estados, las
organizaciones, los pueblos y los gobernantes por la situacion medio ambiental y
el mejoramiento de la calidad de vida asi como que surjan ideas de solucion
donde se cuestiona la racionalidad econdmica de las practicas productivas
dominantes en su relacion con el tema y como centro los problemas relacionados
con el desarrollo, concretandose la relacion medio-ambiente-desarrollo y
apareciendo una nueva relacion: naturaleza-sociedad.

desarrollo humano,

ensefanza
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INTRODUCCION

La educacion se ha convertido
en el medio mas importante y el eje
fundamental para la transformacion y
construccion de un pais, por cuanto a
ella le corresponde la formacion del
recurso humano y el desarrollo del
potencial creativo de cada ser
individuo para el pleno ejercicio de su
personalidad. Por lo cual se hace
necesaria la participacion y
corresponsabilidad de todos los
actores involucrados en el hacer
educativo, quienes deben asumir con
compromiso y responsabilidad frente
a las funciones académicas Yy
administrativas que les competen,
tanto a lo interno de las
organizaciones educativas como en
la comunidad donde estan las
escuelas.

Por ello se espera que las
instituciones deban convertirse en
punto de apoyo para el cambio
educativo y social, amoldandose a los
cambios que el mundo globalizado
exige tanto en la sociedad, como en
la familia y que afectan a los nifios

como son, por ejemplo, los cambios

en la estructura familiar, tendencias
rapidamente cambiantes en la cultura
popular, el uso de la tecnologia y los
medios de comunicacién masiva.

En este ir y venir de los cambios
suscitados en la sociedad, las
instituciones educativas debe hacer
énfasis en la necesidad de formacién
permanente de los educadores
ambientales, quienes dentro de los
escenarios complejos, cambiantes y

contradictorios, se enfrentan a

multiples problemas que no pueden

resolverse mediante la aplicacién de
reglas, técnicas o procedimientos
rutinarios, mecanicos y poco flexibles;
razones por las cuales requieren
desarrollar la creatividad, el
pensamiento reflexivo y la practica de
valores y principios morales hacia el
medio ambiente que es lo que en
esta oportunidad nos ocupa.

Para cada propuesta se toman
algunas consideraciones e ideas para
promover los valores ambiental, es
dentro de la educacion enmarcada en
el disefio curricular, para ello es
necesario considerar los principios
suscritos en el “Foro mundial sobre

educacion en Dakar”
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(2000)relacionados con el caréacter
politico de la misma, en tanto se
encuentra fundamentada en valores
para la transformacién social, la
formacion de ciudadanos con
conciencia local y planetaria y el
respeto a la autodeterminacion de los
pueblos y la soberania de las
naciones; sea concebida como una
practica politica, social, critica,
humanista y, ademéas, tome en
cuenta las implicaciones éticas y la
configuracion epistemoldgica
derivadas de las ciencias.

Tales principios suponen la
necesidad de una  Educacion
Ambiental que adopte enfoques inter
y transdisciplinarios desde una
practica  pedagdlgica critica vy
reflexiva, en la que sus escenarios
sean el lugar para preguntarse acerca
del sujeto y sus relaciones con la
naturaleza, asi como la Educacion
Ambiental aparece (0 desaparece)
en los planes de estudio de
Educacion Basica bajo la concepcion
de “eje transversal’. En muchos de
los casos, los maestros no la pueden
‘visualizar y menos instrumentar”,

debido a que esa inter vy

transdisciplinariedad no ha sido
asumida como una actitud de vida y
ha permanecido ausente en los
planes de formacion docente de
nuestras universidades.

Pedir a un maestro que trabaje
con un eje transversal puede resultar
muy ambicioso porque ha sido

formado para ver y percibir un mundo

parcelado y fragmentado. Es mas, en

ausencia de una sélida formacion, el
maestro opta por la actitud mas
comoda: “ignorarlo®. Con ello se
pierde una de las apuestas mas
ambiciosa de la Educaciéon Ambiental,
segun sefala Caride y Meira (1991)
la formacion de valores para la
transformacioén social y su concepcion
como praxis social. En consecuencia,
las practicas educativas asociadas a
la Educacibn Ambiental han de
considerar los valores que
predominan en cada realidad social y,
en este sentido, anticipar las
resistencias o apoyos a los que se
enfrenta cualquier proyecto moral y
desde los cuales se interpreta la crisis
ambiental

En otras palabras, el Estudio de

Impacto Ambiental, debe ser un factor

166




ANO 2017 —=N°2 GERENTIA

prioritario para todos los entes
gubernamentales, y deberd adquirir
un perfil técnico de caracter
interdisciplinar destinado a predecir,
identificar, valorar y considerar
medidas preventivas mediante la
educacion. Corregir las
consecuencias de los efectos
ambientales por determinadas
acciones humanas, y asi evitar dafios
irreversibles sobre la calidad de vida
del hombre y su entorno. Por tal
razon este ensayo tiene como
propdsito generar un analisis reflexivo
acerca de la educacioén y los valores
ambientales y su incidencia en el
desarrollo humano Su finalidad es
gue la autoridades apliquen y tomen
decisiones respecto a la conveniencia
ambiental y social de los individuos
desde la infancia, respecto a la
formacion de profesionales, para
adaptarlas a las nuevas perspectivas
sobre formacién ciudadana en
teméatica medioambiental, que ya son
una realidad y se incluya en todos
los niveles y modalidades Ia
educacion de valores ambientales

para lograr una ensefianza efectiva y

productiva en cuanto a cuidado y
proteccion del medio ambiente.

La Educacion y los Valores
Ambientales y su Incidencia en
el Desarrollo Humano

Dentro de la sociedad actual se
observan  fuertes  problematicas
generadas por el uso indiscriminado
de recursos naturales, asi como el
abuso de los mismos, consumismo
exacerbado, arrojo de desechos
toxicos al medio ambiente, gasto
excesivo de energia y consecuencias
tan serias como el calentamiento
global y destruccion de la capa de
ozono, todo ello debido a Ila

inconsciencia social, intereses

econOmicos y la falta de estrategias

para remediarlo. De alli que es
necesario el fomento de conductas y
acciones que se vean reflejadas de
manera positiva en el medio ambiente
y la educacién la cual no puede estar
alejada del enfrentamiento con estas
problematicas por lo que es necesario
mencionar y tomar como punto de
partida de este planteamiento, que es
a través de la politica que se

proponen los modelos a seguir, las
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reformas y las corrientes ideoldgicas
que la definen. Es por las razones
anteriores que en el presente ensayo
se abordan los sustentos de éstas
politicas en los aspectos tanto
ambiental como en la educacion de
todo ser viviente

Lépez (2004), expresa:

Es necesario hacer un
inventario de las
principales tendencias de
la mundializacion-
globalizacion con el fin de
trazar nuevas
perspectivas, formular
escenarios y elaborar
alternativas estratégicas y
sobre todo adoptar vy
ejecutar politicas que nos
permitan  construir  un
futuro donde el desarrollo
humano sea sostenible y
donde, por ende, la
educacion sea para todos
a lo largo de toda la vida

(p.29).

Por tal razon, es necesario no
solo fortalecer los valores
ambientales como un valor
importante para que los pueblos
puedan desarrollarse y las personas

convivan con tranquilidad, sino

afianzarla como una condicién de
vida que trascienda lo individual y se
conforme como parte social del ser
humano, por lo que debe ser
practicada y ensefiada en busqueda
de una sociedad mas justa y mas
humana.

Enfatizar que la educacion es el
medio esencial de ensefianza en el
individuo, siendo un proceso continuo
durante toda la vida del ser humano y
tiene un papel importante para su
formacién integral, debido a que se
inicia en el hogar, se afianza en las
instituciones  educativas y se

contextualiza en el entorno

sociocultural, con la construccion vy

apropiacion de los valores en los
ciudadanos. De esta manera
podemos resaltar que, los cambios
profundos de pensamiento en el ser
humano se desarrollan con lentitud,
porque pasan por diversos procesos
de reflexion para llegar a la practica
diaria, pero son los que tienen un
caracter mas irreversible, esto
permite que las personas se apropien
y apliguen nuevas formas de
pensamiento asumiéndolas como

estilos de vida, como actitud,
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admitiendo una constante evolucion
del pensamiento social.

Sin  embargo, es relevante
destacar que la educacion formal y la
educacion del hogar no son
suficientes para que estos cambios
se realicen en profundidad. La
sociedad, desde Ilos diferentes

ambitos involucrados y desde su

capacidad educadora, también debe

incluir y apoyar los proyectos vy
programas educativos no formales
para la consolidacion de un
ciudadano congruente con su
pensamiento y sus acciones, y formar
individuos que contemplen
dimensiones e indicadores en cuanto
a valores ambientales permitiendo de
esta forma formar un individuo con
indicadores de sensibilidad hacia el
ambiente donde aprecie la armonia
de diferentes ambientes como una
fuente de crecimiento intelectual
social y estético, al igual demostrar el
manejo adecuado de los recursos
naturales, indicador de
comportamiento ético y estético. Que
practigue acciones en defensa del
ambiente y su preservacion, que

reconozca y valore su entorno

escolar, comunidad, escuela y familia
como medio de crear valores hacia el
cuidado del ambiente y una
ciudadania que propicie la armonia y
la buena interrelacion con el entorno
Es bien sabido que la educacion
interviene  directamente en la
formacion de los valores y principios,
este hecho genera predisposiciones o
respuestas ante las situaciones que
nos rodean. Por tanto, la formacion
de valores ambientales en los
individuos constituye una necesidad,
actualmente en la sociedad, ya que
contribuye a la formacién de
conductas y actitudes pro
ambientalistas que facilitan la
conexion con la verdadera identidad
del ser humano, el reconocimiento del
hombre como parte de la naturaleza y
la naturaleza como parte del hombre
En definitiva, para convivir con
el ambiente el ser humano tiene que
encarar los habitos distorsionados en
su conducta, transformando las
creencias erosivas vinculadas por
ejemplo con la explotacion
indiscriminada de los recursos
naturales, la contaminacion, caza, la

tala, entre otros; y buscar los medios
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e informaciones adecuadas que lo
ayuden a conservar los recursos v,
sobre todo, a edificar nuevos valores
morales, siguiendo una vision
ecolégica sostenida en creencias
humanistas, teoricas y cientificas que
contribuyan al cuido del ambiente, al
conocimiento de las normativas y al
cambio de la conducta que actian
cuando el sujeto debe enfrentarse a
situaciones complejas

Al respecto Puig Ruiz (2008)
define los valores como guias de
criterios conductuales, utiles para
orientarse en situaciones dificiles vy
controvertidas. Es decir, que los
valores proporcionan una pauta para
formular metas propasitos,
personales o colectivos, reflejan
nuestro interés, sentimientos mas

importantes, es decir los valores son

la base para vivir en comunidad y

permite relacionarnos con las demas
personas

Razon por la cual urge la
incorporacion en la educacion hacia
la formacion en valores ambientales,
por supuesto, estos debe ir de la
mano de la educacion ambiental,

porque el respeto al medio ambiente

y el uso racional de los recursos
depende de todos los ciudadanos y la
mejor manera es comenzar desde los
primeros afios de vida y asi poner en
practica habitos en la sociedad
utiizando como medio la educacion
desde la escuela para la sociedad en
general.

Esto se ve reflejado en la Ley
Educacion  (2009)

cuando en su articulo 3 se sefala a la

Organica de

educaciéon como principio rector para
lograr la  sustentabilidad del
desarrollo, llamando en el articulo
6,en el literal ¢ del numeral 2 , al
obligatoriedad de la inclusién del
ambiente la agroecoldgica, indicando
en el literal ¢ del numeral 3 el enfoque
de territorialidad en atencién a las
potencialidades locales, dentro de las
estrategias de inclusion social y del
proyecto nacional de desarrollo
endogeno ,sustentable y sostenible .
Asi mismo en el articulo 14 de la
mencionada ley se sefiala a la
educacion como un  derecho
permanente 'y un deber para
participar en la transformacién social,
y la obligacion de incluir la educacion

ambiental. Asi como en el articulo 18
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seflala a las  organizaciones
comunitarias del Poder Popular como
corresponsables de la Educacion
para contribuir en la formacion
integral y en particular de divulgar la
realidad ambiental, conservacionista
y socioecondmica de la localidad.
Este planteamiento conduce a
una reflexion sobre el papel del
educador, en cualquier nivel laboral
ejercido en el proceso de evolucion
de los valores ambientales, debe
sustentarse en una practica asumida
en el proceso educativo, abordando
este tema como solucion a la crisis

ambiental, caracterizada; asi como lo

expresa Mejias (2006) que debido a

la aparicion de los diferentes
fendmenos a escala mundial como
los cambios climéticos, efecto
invernadero, adelgazamiento de la
capa de ozono y pérdida de la
biodiversidad y otros mas focalizados
como la degradacién de la tierra,
agotamiento de las aguas
subterraneas, deforestacion,
descalcificacion, aparicion de plagas,
por ciertas practicas agropecuarias,

contaminacion de los mares y rios,

agotamientos de los recursos
pesqueros

Al respecto Ruiz (2008), expresa
la consideracion del estudiante como
sujeto activo en su proceso de
formacion y su educacion donde el
valor ambiental debe sustentarse en
una practica asumida en el proceso
docente educativo como sujeto
activo, conduciéndolo a la utilizacion
de métodos de ensefianza vy
posibilitando la interaccion educativa,
evidenciada en una accion
comunitaria coherente ,con especial
énfasis en la problematizacion del
contenido, programatico educativo en
la solucion de problemas ambientales
desde la escuela.

El curriculo basico plantea una
educaciéon integral y global con el
propésito de lograr una formacion
para la vida, basada en dimensiones
del ser, el saber, el conocer, y el
hacer, incluyendo dentro de sus ejes
el ambiente y la identidad nacional,
mas sin  embargo los valores
ambientales como tal no estan
incluidos dentro del curriculo, esto
crea las condiciones necesaria para

la busqueda de estrategias para
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lograr que el estudiante valore su
entorno e internalice la importancia
de la conservacion y proteccion del
ambiente y para esto se requiere
conocimiento de los  valores
ambientales.

Al respecto, Chacon (2013)
considera que bien hariamos, en
incorporar los valores ecolégicos
tales como: amor, respeto a la
naturaleza, a la diversidad bioldgica,
al ambiente, a nuestros recursos
naturales, al cuidado de los jardines,
de las plantas, del aire, de nuestras
calles, de las aves, de las flores, de
nuestra comunidad.

Asi  mismo, Martinez (2009)
expresa las realidades familiares del

ser humano solo pueden ser

captadas por el sujeto que las vive y
las experimenta y exigen ser
estudiadas mediantes métodos
fenomenoldgicos porque no se esta
estudiando una realidad objetiva y
externa, sino una realidad cuya
esencia depende del modo en que es
vivida y percibida por el sujeto.

De lo anterior se deriva la
importancia de generar un analisis

reflexivo acerca de la educacion en

valores ambientales la cual lleve
como objetivo primordial, describir
los constructos tedricos y
epistemoldgicos de la misma desde
un enfoque socio afectivo en el
contexto de la Educacién primaria y
constituir de esta forma un
instrumento indispensable para que la
humanidad pueda progresar hacia los
ideales de paz, libertad y justicia
social.

Cabe senalar que la educacion
en valores ambientales tiene una
funcion esencial en el desarrollo
continuo de la persona y de la
sociedad, pero no como una férmula
milagrosa, sino como un medio, entre
otros pero mas que otros, al servicio
del desarrollo humano. Dado que los
nifios del presente, seran los adultos
del mafiana, la educacion debe
facilitar a todos el desarrollo de sus
talentos y capacidades, de manera
gue cada cual es responsable de uno
mismo y de realizacion de su
proyecto personal a lo largo de la
vida.

La  discusion central va
encaminada a vislumbrar a la

educacion ambiental como una via




ANO 2017 —=N°2 GERENTIA

para la construccion de una nueva
sociedad, actuando sobre un modelo
alternativo que reconstruya las
categorias conceptuales, esquemas
mentales y promueva una practica
para la construccion de una sociedad
sustentable, donde la educacion
dignifique al ser humano y este
desarrollo sustentable estda fundado
en los principios de racionalidad
ambiental, cuyos fines pretenden
fomentar el desarrollo de las
capacidades del ser humano, mejorar
su calidad de vida; preservarla
diversidad biolégica del planeta vy

respetar las identidades culturales de

los pueblos. En educacién, la

transversalidad puede ser utilizada
para abordar las disciplinas bajo una
vision holistica que proporcione
sélidos elementos para cubrir los
cuatro pilares de la educacion y como
consecuencia obtener un desarrollo
humano no solo sostenible si no
exitoso y de calidad.

En este sentido, en el Programa
de Naciones Unidas para el
(PNUD,  2000), el

desarrollo humano se concibe no sélo

Desarrollo

como el ingreso y el crecimiento

econdmico, sino que engloba también
el florecimiento pleno y cabal de la
capacidad humana y destaca la
importancia de poner a la gente (sus
necesidades, aspiraciones y
opciones) en el centro de las
actividades de desatrrollo.

De esta forma se tiene que el
desarrollo humano es un proceso
mediante el cual se amplian las
oportunidades de las personas. Esta
es una acepcion simple y al mismo
tiempo muy abarcadora. A partir de
1995 se ha aplicado una concepcion
de desarrollo econdmico y social que
vincula y le da interdependencia
organica a los aspectos econémicos y
sociales del desarrollo,
considerandolos como unidad
integral, profesionales o no, entre los
cuales se analizan problemas muy
complejos y trascendentales de
caracter politico, econémico, social,
cientifico e incluso tecnoldgico, entre
otros o0 simplemente de la vida
cotidiana.

En la medida en que ha
avanzado la humanidad hacia el
desarrollo y el progreso y en la

entrada de este al siglo XXI, también
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se ha agudizado de forma global la
confrontacion de los valores, en la
contraposicion entre el bien y el mal,
la vida en armonia entre si y el medio
ambiente o la muerte por la
insostenibilidad de un desarrollo
excluyente y depredador, en este

sentido se fundamentan las mas

disimiles posiciones, reacciones y

comportamientos humanos.

La educacion en valores hoy en
dia constituye una herramienta para
la transformacion del mal al bien,
para la lucha por el
perfeccionamiento y mejoramiento
humano siempre y cuando los valores
morales, transformados en ideales
humanos universales y convicciones
personales de los individuos, en su
sentido y proyecto de vida personal
en correlacion con lo social en su
sentido de progreso y desarrollo
humano.

Al respecto, Delors (1996)
expresa que la educaciéon contribuye
al desarrollo humano en todos sus
aspectos, permitiendo que cada
individuo sea capaz de comprenderse
mejor a si mismo, entender a los

demas y participar, en consecuencia,

es un espacio requerido para
dinamizar la interaccibn entre el
educando, entre su comunidad y su
entorno en una perspectiva de
sustentabilidad del desarrollo. Por
supuesto estos cambios son muy
complejos obligan a replantear el
papel de las instituciones educativas,
a reformar politicas para propiciar y
fortalecer el saber ambiental, la
formacion para la sustentabilidad del
desarrollo humano e implica asumir
formas de trabajo diferente; como lo
expresa Gutiérrez (1995), no como
unidades divididas si no llaves de
objetivos, contenido y principios del
procedimiento que han de tener
coherencia y solidez en la medida de
lo posible.

Finalmente, se debe acotar que
los hombres y mujeres de hoy
debemos asumir una responsabilidad
con las futuras generaciones.
Degradar la naturaleza implica un
hecho de insolidaridad e injusticia con
la propia especie humana.

De alli que tenemos deberes
ecologicos que cumplir, que implica
tolerancia,

prudencia, templanza,

preservacion, proteccion,
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comunicacion y mucho amor por el
ser humano, porque la tarea de orden
es desarrollar la cultura ambiental, de
paz y solidaridad.

Desde la perspectiva de una
comunicacion educativa competente,
es posible contribuir a establecer una
ética ambiental que nos ayude a
educar al ciudadano en formar una
conciencia ambientalista que le
permita, el respeto por la naturaleza,
aprender a convivir con la naturaleza
y producir sobres bases sustentables
para el presente y para el futuro.

De esta manera, el cultivo de los

valores ambientales como el respeto,

solidaridad, critica, equidad, amor,

admiracién, bondad, generosidad

constancia, apego, sentido de
pertinencia hacia el ambiente y su
majestuosidad, responsabilidad se
convertird en una practica primordial
y fundamental en el proceso de
promocién y exaltacion de los valores
ecologicos.

Se trata de formar a los jévenes
en una Educacion Ambiental que sea
mas factible asentar la educacién y la
sociedad sobre nuevas Dbases

filosoficas, epistemologicas y

antropolégicas: creadora e impulsora
de nuevos enfoques y estrategias en
el didlogo educacidén-ambiente,
inspiradora de nuevos contenidos y
métodos pedagdgicos, generadora de
iniciativas solidarias y de
responsabilidades compartidas,
promotora de cohesion e integracion
social, garante de derechos vy
libertades civicas, posibilitadora de
una ética ecoldgica biocéntrica, entre
muchas otras cosas.
Para ello, es necesario
considerar una educacién en positivo,
dirigida a la accion, de compostura
holistica e ideoldgica, ya que como se
expresaba en el "Tratado sobre
Educacion Ambiental para
sociedades sustentables y
responsabilidad global" (Foro Global,
celebrado en Rio de Janeiro en
1992), es un acto politico basado en

valores para la transformacion social:

"...Nosotros los abajo
firmantes, personas de
todas partes del mundo,
comprometidos con la
proteccion de la vida en la
Tierra, reconocemos el
papel central de Ia
educacion en la formacién
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de valores y en la accién
social. Nos
comprometemos con el
proceso educativo
transformador para crear
sociedades sustentables y
equitativas. Con  ello
intentamos traer nuevas
esperanzas y vida para
nuestro pequefio,
problematico pero todavia
bello planeta”.

De ali que el alcance

estratégico  de la  Educacion
Ambiental se concreta en los
diferentes modos de pensarla y
promoverla, de disefiarla y
concertarla en los variados contextos
territoriales, temporales y humanos
gue desde hace décadas contemplan
la expansion de un sin fin de

"Estrategias” y "Programas de

Acciéon", hasta el punto de poder

estimar sus actuaciones como uno de
los mayores y mas continuados
esfuerzos de contenido educativo
promovidos a nivel mundial, sobre
todo desde Ilos primeros afos
setenta. Aunque muchos de sus
logros estén lejos de los objetivos
declarados, también es cierto que si

nos fijamos en los Ultimos afios, es

posible reconocer el perfil de una
nueva version de la Educacion
Ambiental, mucho mas coherente y
consistente en su logica y mas
aceptable desde un punto de vista
democratico; al tiempo también
parece ser mucho mas efectiva para
abordar con rigor cientifico 'y
pedagdgico los retos ambientales que
se les presentan a las nuevas
generaciones, afrontando cualquier
inclinacibn hacia la apatia, el
individualismo o el narcisismo.

Se trata de una tarea mas
profunda y comprometida: educar
para cambiar la sociedad, procurando
gue la toma de conciencia se oriente
hacia un desarrollo humano que sea
simultaneamente causa y efecto de la
sustentabilidad y la responsabilidad
global; por lo que se identifica con
una educacion total para mejorar la
calidad de vida y de sus entornos,
asumiendo su caracterizacion como
una practica politica, promotora de
valores que inciten la transformacion
social, el pensamiento critico y la
accién emancipatoria. Y todo ello, sin
obviar, segun Tabara (1999) que "el

aprendizaje hacia la sostenibilidad...
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es un aprendizaje hacia la
transformacién y reconcepcion de la
presente racionalidad (p. 158).

Asi mismo, para Leff (1998),
educar en la formacion de
conciencias, saberes y
responsabilidades que se van
moldeando a partir de experiencias
concretas en el medio fisico y social,
aunque evitando incurrir en el
determinismo naturalista, el
pragmatismo tecnologico o en el
reduccionismo empirista. Es, por
tanto, una educacion orientada a los
procesos y al desarrollo de

competencias (Sterling, 1999), frente

a la simple orientacion cara el

producto y los objetivos finalistas: en
lugar de ser pasiva, ha de ser una
educacibn que incremente las
responsabilidades y la participacion
social, puesto el interés mas en el
aprendizaje que en la ensefianza, lo
gque tendrda que traducirse en
actividades de investigacion-accién
gue acentuen la reflexion critica, los
ciclos del aprendizaje social, la
innovacion y el cambio democratico,

la  comunicacion dialogada, el

aprender a aprender, entre otros
parametros.

Teniendo en consideracion que
hay muchas orientaciones posibles
para el desarrollo, la praxis social y
pedagdgica a la que se remite esta
debera

Educacion Ambiental

configurarse integrando
conocimiento, pensamiento y accion
en coordenadas espacio-temporales
gue permitan situar las relaciones
sujeto-objeto en un plano dialéctico,
en el que no basta "saber hacer" o
"saber ser", ya que ademéas es
preciso "saberse" y "reconocerse"
como protagonistas de la historia, no
so6lo en los hechos sino también en la
toma de decisiones y en la valoracion
de sus consecuencias personales y
colectivas.

De alli que se trata, entonces de
formular una Educacion Ambiental
estratégica, coherente con la
complejidad de los problemas vy
soluciones que supone transitar hacia
un futuro sustentable, ecolégico y
humano que permitan el cuidado de
la vida en toda su diversidad, lo que
incluye la proteccion y la restauracion

de los ecosistemas; la consolidacion
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de la democracia; la construccion de
la paz; la estabilidad dentro y entre
los paises; la creacion de sociedades
mas justas donde el conocimiento se
distribuye equitativamente; se respete
y donde se promueva la diversidad en
todas sus manifestaciones. Solo asi
se podré visualizar un futuro posible.

Para lograr esto la educacion
debe jugar su rol, el rol que no ha
venido jugando en los Ultimos
tiempos, actuar como el catalizador
de los cambios sociales. Se requiere
una nueva educacion, con nuevos
sentidos en funcibn de estos
escenarios en los cuales debe actuar.
Una educacibn que asegure la
apropiacion por parte de todos los
estudiantes de las habilidades vy
competencias necesarias para actuar
constructivamente, enfrentando con
exito los cambios y desafios que la
vida les presenta.

Es necesario entonces una
educacién distinta, una educacién
que pueda efectivamente contribuir
en la formaciéon de ciudadanas vy
ciudadanos que sean capaces de
construir un futuro sostenible, lo que

se ha llamado educacion para el

desarrollo sostenible. Esta nueva

vision pone a la educacién en el

centro, en el corazén mismo de la
investigacion  para resolver los
grandes problemas de la humanidad.
La educacion deja de ser un fin en si
mismo y pasa a ser un instrumento,
un (el) medio para promover los
cambios necesarios con el objetivo de
asegurar el desarrollo sostenible.
Esto exige una orientacion distinta de
la educacion tanto de los sistemas,
como de las politicas, contenidos y
practicas, con el fin que todos puedan
tomar decisiones y actuar de manera
apropiada y pertinente tanto en el
plano cultural y social para encauzar
los problemas y las situaciones que
amenazan nuestro futuro comun.

En base a ello, Martinez (2001)

plantea que:

"La educacion es, a la vez,
producto social e
instrumento de
transformacion de la
sociedad donde se inserta.
Por lo tanto, los sistemas
educativos son al mismo
tiempo agente y resultado
de los procesos de cambio
social. Ahora bien, si el
resto de los agentes
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sociales no actia en la
direccion del cambio, es
muy improbable que el
sistema educativo
transforme el complejo
entramado en el que se
asientan las estructuras
socioecondémicas, las
relaciones de produccion e
intercambio, las pautas de
consumo Yy, en definitiva, el
modelo de  desarrollo
establecido". (p. 26).

La educacién ambiental, por tanto no
debe Ilimitarse a wuna reflexion
filoséfica y tedrica, sobre todo,
significa concienciacion,
sensibilizacibn 'y proposicion de
soluciones alternativas, la misma no
se debe quedar en las aulas, en las

familias; debe extenderse a todos los

espacios de socializacion, tales como

la comunidad, los grupos formales e
informales, los medios de
comunicacion; promoviendo acciones
concretas en pro de la solucion de los
problemas ambientales, basadas en

modelos participativos.
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ESTRATEGIAS DE LAS TECNOLOGIAS
DE LA INFORMACION Y LA
COMUNICACION (TIC) COMO
APALANCAMIENTO DE LA GESTION
GERENCIAL

Autor: Juan Carlos Pérez

RESUMEN

La presente investigacic')n_ asumio como objetivo PALABRAS CLAVE:
general: Proponer estrategias de tecnologias de la

informacién 'y la  comunicacion (TIC) como|  Tecnologias de la
apalancamiento de la gestién gerencial del Instituto
Autonomo de la Vivienda y Equipamiento de Barrios
del estado Barinas (IAVEB). Esta proposicion emergio comunicacion,
de la necesidad presentada dentro de la organizacion,
donde no se maneja un sistema integral de
informacion; se conoce general y superficialmente gerencial
acerca de las TIC; la infraestructura tecnologica y
fisica no es la idonea, la misma maneja gran cantidad de informacion
perteneciente a diferentes programas que se llevan a cabo en todo el estado. El
enfoque de la investigacion es cuantitativo, disefio no experimental, tipo de campo,
nivel proyectivo, modalidad proyecto factible, apoyado en la investigacion
documental. La poblacion-muestra, conformada por ciento veintidéos (122)
empleados de dicha institucion. Los datos se recolectaron por medio de la técnica
de encuesta, a través de un instrumento tipo cuestionario, contentivo de treinta
(30) preguntas, con respuestas dicotomicas, la confiabilidad mediante el
coeficiente K20, y validado por el juicio de expertos. Los resultados presentados

informacion y la

apalancamiento, gestion
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en el plan de accién expresan las estrategias de TIC como apalancamiento de la
Gestion Gerencial del IAVEB, por lo cual se recomienda su oportuna implantacion.

En la actualidad las
organizaciones se han enfocado en
ser eficientes en su rama de accién y
ser cada dia mas competitivas en el
mercado, todas ellas tienen un factor
comun, como es el de estar
preparadas habilmente para hacer
frente a los cambios y
transformaciones que la dinamica
demanda. Las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion (TIC)
vienen a ser un punto clave en el

desarrollo de las organizaciones al

simplificar muchos de los tramites

rutinarios que se lleven dentro de
ellas.

La utilizacion de las TIC ha
venido evolucionando en el transcurrir
de los tiempos, ha conseguido
posicionarse en todos los estratos de
la sociedad, brindando valor cultural,
social, economico y politico a los
usuarios societales; de alli que esta

proposicion investigativa emerge de

la necesidad presentada dentro del
Instituto Autbnomo de la Vivienda y
Equipamiento de Barrios del Estado
Barinas (IAVEB), organizacion, donde
no se opera un sistema integral de
informacién; se conoce general y
superficialmente acerca de las TIC; la
infraestructura tecnoldgica y fisica no
es la idénea, maneja gran cantidad
de informacion perteneciente a
diferentes programas que se llevan a
cabo en todo el estado.

En consecuencia, el proceso
globalizador que se ha originado en
los ultimos afios ha desencadenado
cambios sorprendentes y positivos
para todo el mundo; que se han
suscitado desde las cosas cotidianas
o0 basicas hasta los mas complejos
procesos que se desarrollan en
cualquier ambito, tales como el hecho
de comunicarnos (la democratizacion
de la tecnologia), por la forma de

invertir  (democratizacion de las
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finanzas), entre otras, asi mismo,
estos cambios genera grandes
facilidades al ser humano, y aceleran
el desarrollo de los paises. Inmerso

en este mundo cambiante, se

proyecta las Tecnologias de la

Informacién y la Comunicacion (TIC),
gue segun la definicion de Gonzélez
(2009):

Es el conjunto de
conocimientos que ha
hecho posible la
transformacion de la
naturaleza por el hombre,
y que son susceptibles a
ser estudiadas,
comprendidas y
mejoradas por las
generaciones presentes y
futuras desarrolladas para
gestionar informacion vy
enviarla de un lugar a
otro. Abarcan un abanico
de soluciones muy amplio.
Incluyen las tecnologias
para almacenar
informacion y recuperarla
después, enviar y recibir
informacion de un sitio a
otro, o] procesar
informacion para poder
calcular  resultados vy
elaborar informes (p. 50).

Desde esta

conceptualizaciéon, se vislumbra la

desigualdad de acceso a las TIC,
se ha afincado en las naciones y
dentro de éstas, ya que las
poblaciones rurales tienen a
menudo un nivel de acceso inferior
al de las poblaciones urbanas. Los
paises en desarrollo deben hacer
frente a numerosos retos al tratar
de aumentar sus capacidades en
este ambito. No se trata,
solamente, de vencer los
obstaculos financieros que impiden
la compra de servicios, equipos,
etc. Seria necesario adoptar un
enfoque global que cubra todos los
aspectos relacionados con el

acceso y el empleo de las TIC.

El Problema

De acuerdo a todo lo planteado,
el IAVEB, se fundamenta en una
nueva relacion estado-sociedad, al
concebir la informatica de forma
participativa en la cual incluye entre
los planes, programas y proyectos
implementados en el estado al
integrar a sus funcionarios a una
preparacién continua, multifactorial e

interactiva  que promueva el
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desarrollo social del conocimiento y
agilizacion administrativa y donde
cuyo fin es lograr la transformacion
social. En concordancia con esto,
Borjas (2009),

Venezuela, se tiene como meta crear

apunta: “En

espacios para la tecnologia de la
comunicaciéon e informacion que
oriente la democratizacion de sus
funciones por medio del Software
administrativo” (p. 85).

En los dUltimos afios se han
venido desarrollando trabajo de
investigacion referidos directamente
con la accion tecnologica. Entre los
cuales se destacan los siguientes
antecedentes:

Segun estudio de la UNESCO
(2004), las organizaciones han
reconocido la  importancia de
administrar los principales recursos
como la mano de obra y las materias
primas. La informacion se ha
colocado en un buen lugar como uno
de los principales recursos que
poseen las empresas actualmente.
Los entes que se encargan de las
tomas de decisiones han comenzado
a comprender que la informacion no

es sOlo un subproducto de la

conduccién empresarial, sino que a la
vez alimenta a los negocios y puede
ser uno de los tantos factores criticos
para la determinaciéon del éxito o
fracaso de éstos.

Se entiende por tecnologia,
parafraseando a Morales (2009) los
procesos, los conocimientos que los
sustentan, asi como los productos
resultantes de estos procesos, sean
artefactos 0 servicios, que tienen
como objetivo o funcién solucionar
problemas técnicos, sociales, o en
otras palabras, mejorar la calidad de
vida: Automatizar los procesos
operativos; proporcionar informacion
de apoyo a la toma de decisiones;

lograr ventajas competitivas a través

de su implantacion y uso.

Con frecuencia, los sistemas de
informacion que logran la
automatizacion de procesos
operativos dentro de una
organizacién son tres (3), el primero
llamado Sistemas Transaccionales
(ST), ya que su funcion principal
consiste en procesar transacciones
tales como pagos, cobros, pdlizas,
salidas. El

planillas, entradas,

segundo, Sistemas de Informacién
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(SI) que apoya el proceso de toma de
decisiones, son los sistemas de
apoyo a la toma de decisiones (DSS),
por sus siglas en inglés Decision
Supporting System. El tercer tipo, de
acuerdo con su utilizacién u objetivos
que cumplen, es Ilos Sistemas
Estratégicos, los cuales se
desarrollan en las organizaciones con
el fin de lograr las ventajas
competitivas, a través del uso de la
Tecnologia de Informacion (TI).

Muchas veces las
organizaciones no han entrado en la
etapa de cambio hacia la era de la
informacion sin saber que es un
riesgo muy grande de fracaso debido
a las amenazas del mercado y su
incapacidad de competir, por ejemplo,
las Tl que se basan en Internet se
estan convirtiendo rapidamente en un
ingrediente necesario para el éxito
empresarial en el entorno global y
dindmico de hoy. Por lo tanto, la
administracion apropiada de los Sl es
un desafio importante para los
gerentes. Asi, la funcion de ello
representa:

Un area funcional principal

dentro de la empresa, que es tan

importante para el éxito empresarial
como las funciones de contabilidad,
finanzas, administracion de
operaciones, marketing, y
administracion de recursos humanos;
Una colaboracion importante para le
eficiencia operacional, la
productividad y la moral del
empleado, y el servicio y satisfaccion
del cliente; Una fuente importante de
informacion y respaldo importante
para la toma de decisiones efectivas
por parte de los gerentes; Un
ingrediente  importante para el
desarrollo de productos y servicios
competitivos que den a las

organizaciones una ventaja

estratégica en el mercado global; y

una oportunidad profesional esencial,
dindmica y retadora para millones de
hombres y mujeres.

En este sentido, la Constitucion
de la Republica Bolivariana de
Venezuela (Gaceta Oficial N° 36.860
30 de Diciembre 1999), la Ley
Organica de Telecomunicaciones
publicada en la Gaceta Oficial N°
36.970 de fecha 12 de Junio del
2000; la Ley Orgéanica de Ciencia

Tecnologia e Innovacion publicada en
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la Gaceta Oficial N° 38.242 de fecha
03 de Agosto de 2005 son algunos de
los instrumentos legales que
legitiman y dan rango obligante a la
modernizacién tecnolégica en la vida

publica en Venezuela.

Objetivos de la Investigacion
Objetivo General
Proponer estrategias de las
Tecnologias de la informacion y la
comunicacién como apalancamiento
de la gestion gerencial en el Instituto
Autonomo de la Vivienda vy
Equipamiento de Barrios del estado

Barinas (IAVEB).

Objetivos Especificos

Indagar acerca del uso de las TIC
en la gestion gerencial del IAVEB.

Estudiar los preceptos teoricos de
las TIC y la gestidn gerencial.

Diseflar  estrategias para la
implementacion de las TIC como
estrategia de apalancamiento de la
gestion gerencial en el IAVEB.

Establecer la factibilidad legal,

econdmica, técnica y financiera de la

propuesta de estrategias de las TIC
como apalancamiento de la gestidn
gerencial del IAVEB.

Bases Teodricas

Antecedentes de la Investigacion

El Trabajo de grado de Maestria de
Mirabal (2008), “La gestion de la
informacioén en las organizaciones de
desarrollo social (ODS) del municipio
Iribarren, estado Lara”, en la
Universidad Centro Occidental
Lisandro Alvarado, en Barquisimeto
estado Lara. Tuvo como obijetivo

principal el caracterizar la gestiéon de

la informacién en las organizaciones

de desarrollo social (ODS) del
municipio Iribarren, estado Lara.
Llegando a las siguientes
conclusiones: La mayoria de las ODS
estudiadas utilizan como insumo la
informacion  proveniente de los
departamentos de RRHH, Financiero
y Legal para la gestion de la
informacion, es decir, que en su
mayoria la informacion a procesar
proviene de los interesados o
involucrados, considerando muy poco

a los Dbeneficiarios de dichos
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servicios, lo que permitiria mejorar la
calidad de los mismos.

Por su parte, Guido (2009), en la
Tesis Doctoral “Tecnologias de
Informacion y Comunicacion,
Universidad y territorio construccion
de “campus virtuales” en Argentina”,
realizada en la Universidad Nacional
de Quilmes, en Buenos Aires -
Argentina. Se trazdé como objetivos en
su investigacion lo  siguiente:
Contribuir a la elaboracion del
instrumental  tedrico-analitico que
permita dar cuenta de la complejidad
y diversidad de los procesos de

construccion de tecnologias en

general y de las Tecnologias de la

Informacién y la Comunicacion (TIC)
en particular y sus procesos de
incorporacion en las universidades
del pais. Conocer las caracteristicas
de los procesos de incorporacion de
las TIC en la construccion de
‘campus virtuales” considerando
tanto las finalidades con que fueron
creados, como las politicas
institucionales especificas disefiadas
por las universidades argentinas

respecto a su incorporacion y las

estructuras organizativas definidas
para su gestion.

Otro antecedente, no menos
importante, es el de Carballo (2010),
en su Trabajo de Maestria titulado:
“El Gobierno

Venezuela como una herramienta

electrénico de

para el apalancamiento hacia el
futuro” realizado en la Universidad
Central de Venezuela, Caracas -
Venezuela, se propuso como objetivo
Analizar el gobierno electrénico de
Venezuela como una herramienta
para el apalancamiento hacia el
futuro.

A lo largo de su estudio evidencio
gque se han realizado esfuerzos
considerables por avanzar en el
desarrollo de soluciones de gobierno
electronico, entre otros se puede
sefialar: Se tiene una definicion
conceptual bastante avanzada, que
no se queda en los procesos
tecnolégicos y de automatizaciéon y
gue entiende las posibilidades del uso
de las tecnologias en el proceso de
sociabilizacion de las mismas y su
impacto en la sociedad. Se ha
internalizado que el gobierno

electronico es un tema amplio y
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transversal que se incluye en
tematicas como construccion de la
democracia, mejora de los procesos
de gestion publica, participacion en el
disefio de politicas publicas vy
politicas nacionales, sociedad de la
informacion y tecnologias de la

informacion.

Sustento Tedrico
Tecnologias de la Comunicacion y

la Informacion (TIC)

Para Alter, citado por Romero
(2009):

Las TIC son aquellas
herramientas y métodos
empleados para recabar,
retener, manipular o
distribuir informacion. La
tecnologia de la
informaciéon se encuentra
generalmente  asociada
con las computadoras y
las tecnologias afines
aplicadas a la toma de
decisiones. La tecnologia
de la Informacion (TIC)
esta cambiando la forma
tradicional de hacer las
cosas, las personas que
trabajan en gobierno, en
empresas privadas, que
dirigen personal o que
trabajan como profesional
en cualquier  campo
utilizan la TIC

cotidianamente mediante
el uso de Internet, las
tarjetas de crédito, el pago
electronico de la némina,
entre otras funciones; es
por eso que la funcién de
la Tl en los procesos de
la empresa como
manufactura y ventas se
han expandido
grandemente. (p. 1).

En lo atinente a esta definicion,
gueda visualizado que las TIC no son
solo los equipos de internet, moviles
o fijos, sino que también implica el
uso de tarjetas de crédito, débitos, y
otros elementos de la cotidianidad de
una organizacion, ya sea grande o
pequefia. Sin olvidar que la vida

diaria de los seres humanos esta

abarrotada de diligencias, tramites,

compras, etc. que implican gestiones
gue son producto de actividades que
se realizan a través de dispositivos
electronicos, computacionales,
basados en plataformas de
informatica que almacenan, usan,
realimentan, depuran las bases de
datos para llevar a cabo las acciones
instituto  u

de una empresa,

organizacion.
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Brecha Digital progreso particularmente
rapido en el sector de los
teléfonos celulares y en el
Segun la UNESCO-IBI (2004), la uso de internet. (p. 80).
brecha digital es definida de Ia

siguiente manera:

Sin duda alguna que en la

actualidad existe una amplia

En los ultimos afios, como
consecuencia de que las
tecnologias de la
informacion y de la
comunicacién se han
convertido en la columna
vertebral de la economia
de la informacion mundial
y de que han dado lugar a
la sociedad de Ia
informacion, se ha puesto
mayor atencibn a la
diferencia de acceso a las
TIC entre los paises
desarrollados y los paises
en desarrollo. Esta
diferencia se conoce
como la “brecha digital”.
Pero ¢qué tan grande es?
¢ Esta creciendo o se esta
reduciendo? Una manera
significativa de medir esta
diferencia de acceso a las
TIC es estudiar las
divergencias entre los
paises desarrollados y los
paises en desarrollo en lo
concerniente a la
introduccién de diversos
servicios de TIC (teléfono,
teléfono celular, internet) y
de computadoras
portatiles, en la dUltima
década. [...] La diferencia
se ha reducido
visiblemente, con un

diferenciacion de la brecha digital
entre los paises desarrollados y los
gue hasta ahora estan en vias al
desarrollo; esto viene dado por los
avances tecnolégicos imperantes
en las politicas de cada pais. A
pesar de que los gobernante han

innovado en aspectos de la

administracion y la gerencia, no

han prestado la suficiente atencion
para encauzar eficientemente los
procesos y procedimientos propios
de la gestién, a la par con las
transformaciones tecnoldgicas,
informaticas y comunicacionales
gue el devenir de estos tiempos
demanda. De alli, las brechas
digitales se  presentan  por
desconocimiento o ignorancia de
los usuarios, al momento que
como grupos sociales no se
aprovechan las oportunidades vy

superan las debilidades




ANO 2017 —=N°2 GERENTIA

colectivamente y asi mejorar las
condiciones de vida de sus

integrantes.

Informacion como Recurso de las

Organizaciones

Segun la UNESCO (2004), las
organizaciones han reconocido la
importancia de  administrar  los
principales recursos como la mano de
obra y las materias primas. La
informacién se ha colocado en un
buen Ilugar como wuno de los
principales recursos que poseen las
empresas actualmente. Los entes
gue se encargan de las tomas de

decisiones han comenzado a

comprender que la informacion no es

s6lo un subproducto de la conduccién
empresarial, sino que a la vez
alimenta a los negocios y puede ser
uno de los tantos factores criticos
para la determinacién del éxito o
fracaso de éstos.

Si  deseamos maximizar la
utilidad que posee nuestra
informacion, el negocio la debe
manejar de forma correcta y eficiente,

tal y como se manejan los demas

recursos existentes. Los
administradores deben comprender
de manera general que hay costos
asociados con la  produccion,
distribucion, seguridad,
almacenamiento y recuperaciéon de
toda la informacion que es manejada
en la organizacion. Aunque la
informacién se encuentra a nuestro
alrededor, debemos saber que ésta
no es gratis, y Su USO €S
estrictamente estratégico para
posicionar de forma ventajosa la

empresa dentro de un negocio.

Sistema de Informacién

Segun Ramirez (2006), es el
conjunto de elementos que
interactian entre si con el fin de
apoyar las actividades de una
empresa 0 negocio. En un sentido
amplio, un sistema de informacion no
necesariamente incluye equipo
electréonico (hardware). Sin embargo
en la practica se utiliza como
sinébnimo de “sistema de informacion
computarizado”. Los elementos que
interactian entre si son: el equipo

computacional, el recurso humano,

190




ANO 2017 —=N°2 GERENTIA

los datos o informacion fuente,

programas ejecutados por las
computadoras, las

telecomunicaciones y los

procedimientos de politicas y reglas

de operacion. Un Sistema de
Informacion realiza cuatro actividades
basicas: Entrada de informacion;

Almacenamiento de informacion;

Procesamiento de la informacion;

Salida de informacion.

Importancia de los Sistemas de

Informacion

Segun Morales (2009), los
sistemas de informacién son:

Un elemento complejo, ya
que confluyen muchas
disciplinas, entre las
cuales podemos
mencionar: La
contabilidad, finanzas,
gestion de operaciones,
marketing, administracion
de recursos humanos o
cualquier otra funcién
empresarial  importante.
Lo cierto es que muchas
empresas y
organizaciones tienen
éxitos en sus objetivos por
la implantacion y uso de

los Sistemas de

Informacion. (p. 87)

Es por esta razén que todos los
profesionales en el area de
Administracion de Empresas
deberian 0 mas bien deben, tomar un
curso de sistemas de informacion.
Por otro lado es importante tener una
comprension basica de los sistemas
de informacibn para entender
cualquier otra area funcional en la
empresa, por eso es importante
también, tener una cultura informatica
en nuestras organizaciones que
permitan y den las condiciones
necesarias. Muchas veces las
organizaciones no han entrado en la
etapa de cambio hacia la era de la
informaciéon sin saber que es un
riesgo muy grande de fracaso debido
a las amenazas del mercado y su
incapacidad de competir.

Por lo tanto, la administracion
apropiada de los sistemas de
informacion es un desafio importante
para los gerentes. Asi la funcion de
los Sl representa: Un area funcional
principal dentro de la empresa, que
es tan importante para el éxito

empresarial como las funciones de
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contabilidad, finanzas, administracion
de operaciones, marketing, Yy
administracion de recursos humanos;
Una colaboracion importante para le
eficiencia operacional, la
productividad vy la moral del
empleado, y el servicio y satisfaccion
del cliente; Una fuente importante de
informacion y respaldo importante
para la toma de decisiones efectivas
por parte de los gerentes. Un
ingrediente  importante  para el
desarrollo de productos y servicios
competitvos que den a las
organizaciones una ventaja
estratégica en el mercado global; y

una oportunidad profesional esencial,

dindmica y retadora para millones de

hombres y mujeres.

Tecnologia en las Organizaciones

Para Gonzalez (2009),
haciendo un recorrido por la historia
de la Tecnologia se observa que su
conceptualizacién ha sufrido
bastantes cambios a lo largo del
tiempo, consecuencia de la evolucion
de nuestra sociedad que vive una

etapa de rapido desarrollo

tecnologico y de los cambios que se
han producido en las ciencias que la
fundamentan. Asi, si bien en sus
inicios existié una voluntad cientifico-
positivista al pretender que
compartiera los presupuestos de la
Fisica, un sentido artefactual, al
centrarla en los medios, entendidos
unicamente como dispositivos
tecnoloégicos utilizados con fines
instructivos y una clara dependencia
de la Psicologia del Aprendizaje, que
la situaron en una perspectiva
técnico-empirica, los cambios de
paradigma en algunas de disciplinas
que la habian venido sustentando
Psicologia del Aprendizaje, Teoria de
la Comunicacién, Sociologia le
permitieron evolucionar y encontrar
nuevos enfoques bajo una
perspectiva cognitiva mediacional y

critica.

Cultura Tecnologica

Segun Gonzalez (2009: 24), el
desarrollo tecnoldgico es un proceso
complejo, que implica algo mas que

la aceptacibn manifiestos de los
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adelantos materiales y técnicos. Es
también un proceso cultural, social y
psicolégico, al cual corresponden
cambios de las actitudes,
pensamientos, valores, creencias y
comportamientos  humanos  que
afectan el cambio técnico. Estos
cambios que no tienen cardcter fisico,
son mas delicados, aun y cuando con
frecuencia sean ignorados o
menospreciados por las politicas de
transferencia de tecnologia. Sin
embargo el efecto que con el tiempo
estas llegando a producir se verifica
por lo que influyen en otros aspectos

culturales, y por el grado de

alteracién que pueden producir en el

contexto en el cual se proyectan.
De alli, que Gonzélez
(ob.cit.:29),

tecnologia integra técnicas con

considera que la

conocimientos cientificos, valores
culturales y formas organizacionales
de la sociedad, y estd orientado a
objetivos sociales predeterminados.
El proyecto o disefio abarca el
planteo de la situacion problemaética,
la accion a realizar, la concrecion de
la solucién y la evaluacion de la

solucion. Debe quedar claro entonces

que transferir tecnologia no es
simplemente la  aplicacion  de
principios conocidos, sino la ocasion
para adquirir nuevos conocimientos, y
desarrollar el ingenio, la creatividad,
la habilidad, etc. implicando siempre

el factor innovacion.

Aspectos Metodoldgicos

El enfoque de la investigacion
es cuantitativo, paradigma hipotético-
deductivo, disefio no experimental,
tipo de campo, nivel proyectivo,
modalidad proyecto factible, apoyado
en la investigacion documental. El
Proyecto Factible, el cual, es definido
por la UPEL (2006), plantea que el
mismo consiste en “la investigacion,
elaboracion y desarrollo de una
propuesta de un modelo operativo
viable para solucionar problemas,
requerimientos 0 necesidades de
organizaciones 0 Qrupos sociales,
puede referirse a la formulacion de
politicas, programas, tecnoldgicos,
métodos o procesos”... (p.21).

De igual manera, este autor
(ob.cit.), identifica las etapas que

comprendera dicho proyecto factible,
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las cuales son: “Diagnéstico,
planteamiento y fundamentaciones
tedricas de la propuesta,
procedimiento metodoldgico,
actividades y recursos necesarios
para su ejecucion, analisis y
conclusiones sobre la viabilidad y
realizacidon del proyecto...

Para la presente investigacion
se tomaron en consideracion las
siguientes fases: Fase |: Diagnostico.
En esta fase se utilizo la observacion
directa, el analisis y la sintesis como
paso inicial de la investigacion. La
observacion permitié definir el objeto
de conocimiento basado en la
experiencia laboral y profesional del
autor acerca de la naturaleza vy
magnitud de la situacion sobre las
TIC en el desarrollo del IAVEB.
Posteriormente, por medio de la
sintesis se interrelacionaron dichas
partes para asi poder obtener
explicaciones de problemas a partir
de su estudio.

A tal efecto, Cerda (2008: 32),
sefala que “la fase diagnéstica
implica determinar la naturaleza y
magnitud de los problemas vy

necesidades que afectan a un sector

0 area de una realidad en particular,
para darle solucién.”
Factibilidad. La

factibiidad de la propuesta se

Fase I

determind una vez analizado los
resultados del diagndéstico, se detecto
la necesidad de Proponer TIC en el
desarrollo del IAVEB. Se procedié a
realizar y ejecutar un analisis de
factibilidad. En esta fase se verifico la
factibilidad del proyecto desde el
punto de vista técnico, econémico y
legal; la realizacién y ejecucién de
esta propuesta exige inversion
econémica y la disponibilidad del

personal directivo y empleado para

poner en practica las estrategias que

faciliten el uso de la tecnologia
educativa, en cuanto a los gastos de
material didactico, seran financiados
por la Gobernacién del estado.

Fase llI: Disefio de la Propuesta.
La elaboracion de la propuesta
estuvo enfocada en  proponer
estrategias metodolégicas tomando
como base los resultados del
diagnostico, en la misma se tomo en
cuenta la presentacion, justificacion,
fundamentacion tedrica y legal,

objetivos, estructuras, factibilidad y
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administracion. En tal sentido, la
Palella y Martins (2010) plantea que
en esta etapa “se permite establecer
las caracteristicas estructurales vy
funcionales de la propuesta para
garantizar su aplicacién; para ello se
elaboré el siguiente cuadro que
muestra la matriz FODA, en el cual se
realizé el analisis interno y externo de

la situacion estudiada. (p. 99).

Propuesta
Justificacion
En la actualidad las
organizaciones estdn sometidas a

cambios constantes que van desde

los mas pequefios hasta algunos que

deben reorientarse o realizar una
reingenieria; estos cambios en la
mayoria de las veces son
beneficiosos, ya que traen consigo
una serie de herramientas que
permiten resolver los problemas de
manera rapida y oportuna. Para hacer
frente a estos cambios es
indispensable que el gerente del
nuevo milenio sea una persona con
una mirada siempre al futuro, basado

en la realidad que lo circunda y con la

proactividad necesaria para afrontar
los retos que se le presentan, asi
mismo el gerente debe estar en un
constante monitoreo de su
organizacion a la cual dirige para
descubrir su aciertos y las debilidades
gue se puedan estar presentando.

En consecuencia, basado en los
resultados que arrojé la investigacion
realizada en el IAVEB, se evidencid
gue se presentan 3 problemas claves:
Actualizacibon en cuanto a la
tecnologia y su uso, como una
herramienta Gt para el buen
desenvolvimiento de sus labores; La
actualizacion de sus trabajadores en
el uso de las nuevas tecnologias y las
herramientas que ofrece para realizar
sus labores; y Una remodelacién en
cuanto a su infraestructura fisica y
plataforma tecnoldgica.

De tal forma que, realizado el
estudio preliminar de las condiciones
en las cuales se encuentra el IAVEB
se establecera una propuesta para la
implementacion de las TIC que le
permita al IAVEB tomar decisiones,
acertadas y oportunas encaminadas
al desarrollo de procesos y sistemas

a los fines de satisfacer los
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requerimientos de aprovisionamiento,
desarrollo, mantenimiento y control,
dando respuesta a las exigencias de
la comunidad y del medio en el cual
se encuentran inmersas; en términos
de efectividad y eficiencia, como
garante de calidad y permanencia.
Por otra parte, la propuesta se
justifica desde el punto de vista
practico por la necesidad que tiene la
institucion de contar con una
comunicacién que fluya a todos los
niveles y departamentos; de manera
que la informacion sea transmitida de
forma eficiente y se cumplan los
objetivos y metas previstos. Ademas,
con el uso de la TIC se estara
contribuyendo al fortalecimiento de
las relaciones tanto a nivel interior

como a nivel exterior.

Objetivos de la Propuesta
Objetivo General
Desarrollar la Tecnologia de la
Informacién y la Comunicacion (TIC)
en el Instituto Autdbnomo de Ia
Vivienda y Equipamiento de Barrios
del Estado Barinas (IAVEB).

Objetivos Especificos

Difundir la Tecnologia de la
Informacién y la Comunicacion (TIC).

Capacitar en Tecnologia de la
Informacién y la Comunicacion (TIC)
a los trabajadores del IAVEB.

Proponer un plan de
actualizacion de la infraestructura

tecnoldgica y fisica del IAVEB.

Factibilidad de la Propuesta

Para el desarrollo de las TIC en
el IAVEB existe una serie de
posibilidades de la puesta en practica
de la misma, entre ellos tenemos:
Recursos Financieros: En cuanto a la
parte financiera es limitada debido a

que se cuenta con un presupuesto

que en la mayoria de los casos es

recortado, sin embargo la institucion
puede  disponer de recursos
provenientes de los Costos
Operativos por Convenios y de la
solicitud de créditos adicionales para
conseguir los recursos necesarios
para la inversion correspondiente al
desarrollo de la propuesta, teniendo
gue lo propuesto constituye una
opcion factible para resolver en gran

medida los problemas.
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Recursos Humanos: Es el

recurso mas valioso y se encuentra

necesarios para la puesta en marcha

de la propuesta que se esta haciendo.

ANALISIS |

INTERNO

en una disposicion positiva a la
apertura a conocer y aprender nuevas
formas para realizar su trabajo
colaborando en todos los sentidos
para la consecucion de los objetivos
trazados.

Recursos Materiales: Existe
plena disposicion de toda la
estructura organizativa para colocar
los materiales (tecnoldgicos Yy fisicos)
Cuadro 1
Matriz F.O.D.A

FORTALEZAS

DEBILIDADES

En este sentido, como producto
del analisis e interpretacion de la
informacion recogida de la muestra
seleccionada, se propone un Plan de
Accion (Estrategia de la matriz FODA,
Actividad,
Recurso, Tiempo y Responsable) el

Estrategia Didactica,

cual esta estructurado en once (11)

Estrategias.
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ANALISIS
EXTERNO

1. El IAVEB es una institucion
de caracter publico dependiente
de la Gobernacion del Estado
Barinas.

2. Existen los recursos
financieros para el pago de la
capacitacion, adiestramiento y
actualizacion de los
trabajadores del IAVEB.

3. Alguna de las Gerencias y
Unidades cuentan con equipos
de computacion.

4. Existen Unidades y Gerencias
que manejan paquetes
informaticos.

1. Poca planificacion.

2. No hay un plan definido
para la capacitacion,
adiestramiento y
actualizacion para los
trabajadores del IAVEB.

3. La infraestructura fisica y
la plataforma tecnolégica son
antiguas.

4. No se cuenta con una
Unidad de Informatica dentro
de la estructura del IAVEB
gue realice el mantenimiento
de los equipos de
computacion.

5. No posee un sistema de
informacion integral.

OPORTUNIDADES
1. Existen
Organismos
publicos con la
disposicion para la
capacitacion y
adiestramiento en
las TIC.

2. Cuenta con un
plan nacional de
capacitacion en
cuanto a la TIC en
la  Administracion
Publica Nacional.

2} Ofertas de
Cursos, Foros,
Talleres entre otros
para la
capacitacion,
actualizacion,
adiestramiento en
cuanto a los
avances

ESTRATEGIAF -0
F1/01 Gestiones para la
vinculacion con el ente rector
del Plan de Capacitacion y
Adiestramiento en TIC para que
el IAVEB sea incluido en el
mismo.

F2/02 y O3 Preparacion de una
planificacion basada en el plan

nacional de capacitacion vy
adiestramiento que  permita
conocer 'y nutrir a los
trabajadores de conocimientos
con respecto a las TIC para ser
utilizados en sus labores

cotidianas en el IAVEB.

ESTRATEGIAD -0
D1/01 Considerando que la
planificacibn es un proceso
administrativo se debe
gestionar ante los
Organismos  Pdblicos vy
privados para capacitar y
Adiestrar al personal en
relacion a este proceso.

D2/02 y O3 Establecimiento
de prioridades en las
necesidades de preparacion
de los trabajadores de
acuerdo a sus funciones y
perfil haciendo mayor énfasis
en aquellos que ejercen
funciones de control en la
Administracion Activa.
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tecnologicos

4. Disponibilidad de
asesorias externas
para la
implantacion y
desarrollo de las
TIC

F3/04 Creacion de la Unidad de
Informéatica dentro de Ila
estructura  organizativa  del
IAVEB.

D4 y D5/ O3 y O4
Capacitacion y
adiestramiento del personal
para el usos de las TIC en el
desarrollo sus funciones
haciendo énfasis en la
articulacion de la Unidades y
Gerencias y las
oportunidades y ventajas que
trae consigo el wusar un
sistema integral de
informacion.

AMENAZAS
1. Escases
divulgacion del
plan de
capacitacion y
adiestramiento con
respecto a las TIC.

de

2.

Despreocupacion
por parte del
IAVEB en el
mejoramiento
profesional de sus
trabajadores

3. Poca apertura y
aceptacion para las
asesorias externas.

ESTRATEGIAF - A
F1/A1 Organizar acciones como
Institucion de caracter publico
dependiente de la Gobernacién
del Estado Barinas para
impulsar camparfas divulgativas
en pro del plan de capacitacion
y adiestramiento con respecto a
las TIC.

F2, F3Y F4 / A2 y A3 Con la
disposicion de los recursos
existentes, manipulacion de
equipos de computacién y los
paquetes informaticos crear un
plan de  actualizacion vy
adiestramiento que robustezca
el conocimiento de los
trabajadores  elevando  sus
capacidades y aumentando su
sentido de pertenencia hacia el
IAVEB.

ESTRATEGIAD - A
D1/A1 Con la plataforma que
posee el IAVEB se debe ir
impulsando la divulgacién de
las TIC en todas sus
Gerencias y Unidades y al
mismo tiempo el plan de
capacitacién, adiestramiento
y de cambios tecnoldgicos.

D2 y D3 / A2 Creaciéon de
conciencia en cuanto al valor

que el capital humano le
aporta al IAVEB siendo este
el dinamizador de la mega
estructura organizativa.

D4 y D5/ A3 En base a las
oportunidades de la
asesorias externas que se
ofrecen se debe conformar la
creacion de la Unidad de
Informatica y la produccién
de un sistema integral de
informacion.

CONCLUSIONES

cuenta a

investigacion se tuvo:

Entre las conclusiones que dan

de

Dentro del

los objetivos la
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IAVEB no se hace utilizacion
adecuadamente de las TIC; dado que
los empleados poseen un
conocimiento, muy generalizado o
basico de las mismas, asi como
también no tienen conocimiento a
fondo de los beneficios que estas
herramientas tecnologicas ofrecen.
Es notoria la carencia en cuanto a la
capacitacion, adiestramiento y
actualizacion del personal en diversas
areas del conocimiento y en concreto
alas TIC.

Existen Unidades que poseen
paquetes informéaticos de manera

local o separada que permiten

procesar y almacenar informacion de

manera efectiva. Sin embargo, la
mayoria de las Unidades y la
Gerencia carecen de un Sistema que
les permita procesar y almacenar la
informacion, es decir, sus procesos
son manuales. Los equipos
tecnolégicos, en la mayoria de los
casos, son de vieja data y necesitan
ser repotenciados o sustituidos, de
manera que se robustezca la gestion
gerencial, administrativa y operativa

del Instituto.

La plataforma informatica
existente no es la idonea para la
cantidad de informacion que maneja
el IAVEB, factor este que hace que
los sistemas que existan presente
fallas. El talento humano activo en el
IAVEB posee

habilidades para enfrentar retos y

capacidades vy

emprender proyectos que vayan en
mejora de los procesos que se
desarrollan en sus puestos de
trabajo. Coexiste una apertura
positiva al adoptar las TIC en el
IAVEB, es decir, los trabajadores
manifiestan estar dispuestos a
colaborar con la puesta en marcha de
las TIC. La estructura fisica del
IAVEB adolece de espacios de
trabajo de mayor comodidad, lo que
contribuird con el alcance exitoso de

los resultados esperados.

RECOMENDACIONES

Del conjunto de conclusiones
se desprende una serie de
recomendaciones a saber:

Elaboracion de plan de
capacitacion, adiestramiento y

actualizacion para todo el personal en
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todos los niveles; para de esta forma
inculcar la inquietud de las TIC.

Implementacion de las TIC como
politica innovadora que coadyuve con
la solucion de las dificultades
gerenciales, administrativas y
operativas de la organizacion.
Repotenciaciéon o sustitucion de los
equipos de la plataforma informética
existente para consolidar el desarrollo
integral del IAVEB. Creacion de la
Unidad de Informética, como apoyo
intrainstitucional que genere
informacion veraz, objetiva, eficaz y
en tiempo real, con redundancia ya
gue esta brindaria el apoyo necesario
y oportuno que ameritan las demas
Unidades en cuanto a la parte
tecnoldgica se refiere.

Creacion de una pagina WEB
gue sirva de medio de consulta para
los usuarios internos y externos, con
toda la informacién requerida que
permita conocer todos los logros y
metas que el IAVEB se propone.
Ampliacion de la estructura fisica del
IAVEB, donde los trabajadores estén
con mayor comodidad, lo que
contribuira con el alcance exitoso de

los resultados esperados y el

mejoramiento del clima

organizacional.
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RESUMEN

La actividad fisica en una sociedad hipermodernista
tiene como proposito presentar un esbozo de la PALABRAS CLAVE:
transformacion cultura-mundo, como la ha denominado|  hipermodernista,
Lipovetsky (2006) y sus implicaciones en la sociedad.
De cémo en la hipermodernidad, el desempleo, la
preocupacion por la salud, la crisis economica, el sociedad
consumismo, el conformismo y un largo sin fin de virus

provocan ansiedad individual y colectiva que se han

introducido en el cuerpo social. La vida se ha convertido en una constante y
distorsionada compra-venta, sumergida en la desigualdad econdmica basada en
intereses personales mas no colectivos, este cumulo de situaciones trae
consecuencias significativas en la calidad de la salud de la sociedad y la ha
sumergido en un deterioro en su calidad de vida provocando diversidad de
enfermedades. Ante ello, Marquez (2009) confirma que la inactividad fisica
provoca humerosos trastornos, considerando el ejercicio fisico como un elemento
basico en la prevencién de las mismas. Es importante destacar que la actividad
fisica constituye una necesidad esencial para la mente, el cuerpo, el
comportamiento y debe ser practicada con regularidad por el ser humano. Por lo
tanto, sugerimos un cambio cultural deliberado, que valore la salud antes que la
belleza, la actividad fisica frente al sedentarismo tecno-dependiente, la
sostenibilidad por encima del hiperconsumismo. Siendo necesario aplicar
esfuerzos innovadores y estratégicos a través de las principales instituciones del
mundo.

actividad fisica,




ANO 2017 —=N°2 GERENTIA

INTRODUCCION
Hiperbelleza, hiperconsumo,
hiperinflacion, son tan solo algunas
de las terminologias usadas en las
Ultimas décadas del siglo XXI. Afios
de profundos cambios, en los que, se
ha podido observar transformaciones,
unas para bien y otras para mal. Tal
es el caso de que actualmente se
tiene la fascinacion por la velocidad
en todos los sentidos: velocidad en
internet, velocidad en el trabajo, para
llegar a él, obtener informacion; todo
esto conlleva logicamente, a un
deterioro paulatino de la salud fisica y
emocional con sus posteriores
consecuencias. Esta fascinacion
virulenta acosa diariamente hasta que
la persona se encuentra luchando
contra la corriente en las aguas del

hipermodernismo.

Igualmente, el efecto causado por los
medios de comunicacion, tiene doble
filo, ya que en la mayoria de las
situaciones en lugar de informar,
desinforman a la poblacion sobre
cualquier tema que se trate, porque

todo estd relacionado con el

hiperconsumismo: considerado como
un modelo nuevo para la humanidad
gue lastimosamente no se ha podido
contrarrestar y como resultado todas
las areas de la vida estan atrapadas
en él. Esta realidad produce Ila
incapacidad de poder diferenciar
entre lo que realmente sucede
alrededor y lo virtual, llevando
facilmente a perder la nocién de
tiempo, en donde no se sabe cuando

realmente parar y lo que es altamente

inquietante, la vida se vuelve mas

efimera.

Como resultado de esta loca carrera
hipermodernista, la escasa
informacion diaria  sobre las
necesidades prioritarias para obtener
una o6ptima salud mental y fisica es
contraproducente y lesiva para el
buen vivir, ocasionando esa fragil y
guebradiza calidad de vida. Al ser
absorbidos diariamente por este
remolino de carencias basicas, surge
una actitud pasiva e indiferente ante
la necesidad de una praxis que
conlleve al fortalecimiento de la

actividad fisica capaz de contrarrestar
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el sedentarismo tecnoldgico y la mala
alimentacion.

Al respecto, la Organizacion Mundial
de la Salud (OMS) ha observado con
preocupacion esta situacion de
inactividad como factor de riesgo en
lo que se relaciona a mortalidad
mundial, pues se registra como causa

del 6% de las muertes en todo el

mundo; estadistica alarmante que

debe motivar a la activacion fisica con
una variedad de ejercicios
planificados, estructurados y
realizados, siendo el objetivo principal
mejorar y dar mantenimientos a los

componentes de la aptitud fisica.

Esta activacion fisica, abarca el
ejercicio pero también otras practicas
gue entrafian movimientos corporales
realizados como parte de los
momentos de juego, trabajo, tareas
domeésticas y de  actividades
recreativas. Aumentarla no es soélo
una necesidad individual sino también
social, por lo tanto exige una
perspectiva poblacional,
multisectorial,  multidisciplinaria vy
culturalmente idonea. Al menos, de

acuerdo a la OMS, un 60% de la

poblacion mundial no realiza la
actividad fisica necesaria para
obtener beneficios para la salud y los
niveles de inactividad fisica o
sedentarismo son elevados en casi
todos los paises desarrollados y en
desarrollo (como Venezuela). Asi
mismo, la hiperurbanizacion ha
creado varios factores ambientales
que desalientan la actividad fisica,
entre ellos superpoblacién, gran
densidad del trafico, mala calidad del
aire, pocos parques e instalaciones
deportivas, que conlleva a un mayor
problema de salud publica en la

mayoria de los paises del mundo.

LA ACTIVIDAD FiSICA EN UNA
SOCIEDAD HIPERMODERNISTA

En el dltimo medio siglo se han
introducido mas cambios en la
condicion humana que en todos los
milenios anteriores. Existe un proceso
de personalizacion, una novedosa
manera de organizarse y de regir los
comportamientos segun los valores
del libre

personalidad

despliegue  de la
humana, de la
legitimidad del goce y de las

aspiraciones de los individuos. Al
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respecto, Liposvetsky (2006); el
fildsofo mas influyente y sagaz de las
nuevas sensibilidades
contempordneas en cuanto a
hipermodernidad, comparte sobre los
cinco fendmenos que han redefinido
los habitos y provocado las crisis que
se vive: el mercado, la tecno-ciencia,
las industrias culturales, el consumo y
el individualismo. A todo esto el
analista intelectual, denomin6é la

transformacioén cultura-mundo.

La cultura-mundo actual significa, el
fin de la heterogeneidad tradicional
de la esfera cultural y la llegada de la
universalizacion de la cultura
comercial, conquistando la vida
social, los estilos de vida y casi todas
las esferas de las actividades
humanas. Tal manifestacion
transformacional identifica a la
sociedad y su correspondiente
comunicacién entre el hombre y su
entorno, siendo el hombre wun
constructor de si mismo, un
participante consciente y productor de
cultura en el proceso de esa
evolucion. Bericat (2012), sefiala que

la hipermodernidad, es un concepto

borroso e impreciso que ha venido
acompafado de todo tipo de
resonancias y rimas intelectuales,
coquetea con el nihilismo del

postmodernismo, con el realismo

liberal y el espiritu neoconservador

de lo que hay mas moral, que la
moral dominante derivada del
mercado.

El autor comenta  que, la
hipermodernidad también implica las
satisfacciones falsas a través de la
estética que posee influencia
importante en la sociedad, dado que
no importan los costos (dinero o
tiempo) para lograr estar en una
moda que impera en el consumo y la
produccién. Apoyandose de los
medios comunicacionales para su
mayor impacto, acertando en
convertir a las personas en
consumidores en potencia omitiendo
si se necesita 0 no. El hombre actual
convive en una comunidad
individualista en la cual, los valores
familiares se sectorizan y se alejan
cada dia mas, donde sus relaciones
en parejas son furtivas

emocionalmente, pero se acercan
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continuamente en  comunidades
virtuales por la via del internet.

Igualmente, Lipovetsky, (ob.cit)
comenta que este fendémeno se
caracteriza por su culto a lo extremo,
por su desmesurada “siempre mas”.
Se produce wuna transicion del
capitalismo al hipercapitalismo, del
consumo al hiperconsumo, se habla
incluso del “turboconsumidor”. Nace
una sociedad hiper que supera a la
post. La vida se ha convertido en una
constante y distorsionada compra-
venta, sumergida en la desigualdad
econOmica basada en intereses
personales mas no colectivos,
marcando un significativo aislamiento

entre las personas. Abrigandose en el

conservador refugio de la tecnologia,

olvidando lo importante que es
socializar, compartir y poner en
practica alguna actividad fisica en
funcién de la conservacion,

prolongacion y mejor calidad de vida.

Al respecto Marquez (2009), expone
que los cambios socioeconémicos,
culturales 'y tecnoldgicos, han
impuesto un nuevo estilo de vida en

la poblacidn, que han contribuido, por

una parte, a mejorar los niveles de
vida de los sujetos; y por la otra, los
exponen a una serie de riesgos para
la salud. Puesto que la tecnologia ha
incorporado nuevos conceptos de
confort y bienestar, modificando el
modo de vida de los individuos y no
necesariamente mejorando la
mencionada calidad de vida a largo

plazo.

Todo este cumulo de situaciones, trae
consecuencias significativas en la
calidad de la salud de la sociedad,
sumergiéndola en un estrés social,
con dependencia tecnoldgica inactiva,
produciendo sobrepeso,
enfermedades del corazén, pulmones
envejecidos, arterias  obstruidas,
enviciada por el consumo de alcohol,
drogas, comidas rapidas, elementos
gue conducen al camino contrario de
lo que se denomina salud, que la
OMS (2006), define como “un estado
de completo bienestar fisico, mental y
social” (p.1). Para lograrlo, y mejorar
los estilos de vida que plantea la
hipermodernidad en la sociedad
actual, se debe orientar a las

personas a la practica de actividades
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fisicas que influencien una actitud
positiva ante los nuevos retos que se

presentan en la vida.

Frente a tal actitud, Marquez, (ob. cit)
confirma que la inactividad fisica
provoca numerosos trastornos, de la
misma manera que se considera el
ejercicio fisico como un elemento
basico en la prevencion de ciertas
enfermedades. Es importante
destacar que la actividad fisica
constituye una necesidad esencial
para la mente, el cuerpo, el
comportamiento 'y debe ser
practicada de forma responsable,
sistematizada, democratica,
organizada y equilibrada con los
valores grupales e individuales en los
diferentes estadios del crecimiento

bioldgico del ser humano.

En este orden de ideas, tal actividad

en tiempos de hipermodernidad

representa una vision muy

importante, dado que es un medio de
influencias positivas que engloba la
amplia puesta en practica de
diversidad de movimientos

voluntarios, repetitivos y continuos en

actividades practicas individuales,
como: correr, trotar, caminar, entre
otras o sociales recreativas, como: el
futbol, beisbol, voleibol, bailoterapia,
dinamicas grupales, acciones éstas
que fomentan la comunicacion de las
personas entre si, socializandose de
forma directa e identificandose

positivamente con el medio ambiente.

En tal sentido, Ortega y Pujol (1997),
consideran la actividad fisica, como:
movimiento

"cualquier corporal

realizado por los musculos
esqueléticos que produce un gasto de
energia"(p.3). Ella relne a su saber
tres dimensiones: una biolégica, una
personal y una socio-cultural que nos
permite interactuar con los seres y el
ambiente que nos rodea. Se puede
relacionar la actividad fisica con el
aspecto educativo y recreativo, que
de acuerdo a lo planteado por Mesa
(1999), es una préactica social e
historica, gue
se lleva a cabo especialmente en el
tiempo libre de las personas, lo que
evita el ocio, fortaleciendo el caracter
a travées de infundir cualidades

deseables como la disciplina, el
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coraje, el altruismo o el juego limpio
ya sean en jévenes, adultos, nifios
y/o ancianos. Lo que supone una
verdadera disponibilidad del individuo
para si mismo, condicion esencial
para su socializacion.

Por tal condicion, la actividad fisica
en la sociedad de hoy va enmarcada
en actividades como: el deporte, la
recreacion, actividades alternativas y
de expresion corporal; ofreciendo
potencialidad a la sociedad en la
basqueda de la salud y la
socializacion, impidiendo la
monotonia, aprovechando el tiempo
libre, lo que contribuye a liberar el
estrés diario que es producido por
problemas personales o laborales.

Sin embargo, las actividades fisicas

no escapan de la influencia negativa
de la hipermodernidad, que conlleva
la idea de conseguir por vias rapidas
un cuerpo mas voluminoso, firme y
con menos densidad de grasas a
través de: inyecciones anabdlicas,
cirugias estéticas, consumo excesivo
de bebidas energéticas, pastillas
adelgazantes, esteroides entre otros,

lo que en corto o largo periodo de

tiempo puede causar efectos

adversos en el organismo.

Ante ello, las consecuencias han
salido a la luz publica, debido a
malas praxis (muertes) ocasionadas
por las cirugias estéticas y el uso
inapropiado de irrigaciones de
biopolimeros realizadas por personas
negligentes que se encuentran al
margen de la medicina, sin
subestimar los escandalos en el area
deportiva por la utilizacibn de
esteroides y otras drogas de
consumo prohibido. Es por esto que,
mientras las culturas sigan centradas
en el hiperconsumismo, el culto a la
belleza y el hipercrecimiento, sin que
la salud y la sostenibilidad se
conviertan en la norma y el consumo
excesivo en un tabd, la crisis
consumira al planeta, siendo

entonces el caos inminente.

REFLEXIONES FINALES

En definitiva, se hace necesario
esfuerzos innovadores y estratégicos
con urgentes medidas de salud

publica eficaces para mejorar la
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actividad fisica de todas las
poblaciones en la sociedad
hipermodernista del siglo XXI. Estas
se fundamentan en la OMS que

estima que el sedentarismo y la

actividad fisica provocan dos millones

de muertes al afio; por tanto, se
sugiere: promover y proteger la salud,
a través de la alimentacion sana y
equilibrada acompafnada de actividad
fisica. Establecer, fortalecer y aplicar
politcas y planes de accion
mundiales, nacionales y regionales,
dirigidas a mejorar las dietas, las
practicas deportivas, contando con la
participacion de todos los sectores,
tales como: salud, sociedad civil,
asociaciones internacionales,
privadas y Organizaciones No

Gubernamentales.

De igual manera, concienciacion a
traves de los medios de
comunicacién sobre la importancia de
un sano régimen alimentario, de la
actividad fisica y salud; asi como
evitar el uso de biopolimeros,
esteroides y otras drogas
relacionadas. A la par, se propone

impartir clases gratuitas de ejercicios

fisicos en espacios publicos,
promociones sobre el uso de las
escaleras en lugar del ascensor, asi
como el uso de la bicicleta para
ejercitarse y desplazarse

regularmente.

Mi aporte como investigadora en el
area de las ciencias sociales y
especificamente en educacién, va
enmarcado en sugerir un cambio
cultural deliberado, que valore la
salud antes que la belleza, la
actividad fisica frente al sedentarismo
tecno-dependiente, la sostenibilidad
por encima del hiperconsumismo. Se
considera que es necesario eliminar
premeditadamente las opciones de la
oferta de que disponen los
consumidores hasta aprovechar el
poder, no solo de las instituciones
religiosas y los rituales para
interiorizar los valores de la vida, la
salud y el bienestar, sino también
utilizar las principales instituciones del
mundo  (educacion, medios de
comunicaciéon, gobiernos, empresas,
las tradiciones y los movimientos

sociales) para reorientar y superar la
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cultura del consumismo, todo esto, Si

se quiere evitar el colapso.

Cierro con las palabras de Flavin
(2010), “se nos presenta ahora una
oportunidad sin precedente, para
renunciar al consumismo, a medida
gue el mundo se recupera de la crisis
econOmica global mas grave desde la
Gran Depresion. El instinto humano
de supervivencia debera triunfar
finalmente sobre el impulso de
consumir a cualquier precio” (sin p.).
Esto determina el caracter practico de
una oportunidad que es el inicio
inmediato de todo aquello que va a

contribuir a que la realidad de los

propdsitos y metas fijados sean

verdaderamente efectivos y

eficientes.

Del mismo modo, para que triunfe el
instinto de supervivencia, debera
formar en los que alimentan e
impulsan el consumismo vy el
derroche: un caracter de analisis
profundo  desprovisto de toda
ambicién desmedida por los bienes
materiales 'y una  sensibilidad

conciencial de los seguidores del

culto al consumismo y la belleza.
Estos impulsores serian los

verdaderos renunciantes a tan

nefasta tendencia, para que de esta
manera una sociedad alienada vy
globalizada por la crisis, esclava de la
voracidad consumista triunfe y quede

libre.
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