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EDITORIAL

La sociedad requiere referencias y respuestas basadas en pruebas cientificas

para tomar decisiones fundamentadas en areas variadas como la salud, la
ensefanza, la politica y la economia. En consonancia con el cambiante contexto de
la gestion del conocimiento, la Universidad Fermin Toro (UFT) se posiciona como
un referente de conocimiento, dedicada a la promocion y el intercambio de saberes.
Desde esta perspectiva, la Revista SCIENTIARUM se fortalece como un pilar
esencial en la edificacion del patrimonio intelectual compartido, actuando como un
impulsor de cambio social, superando barreras y estableciendo cimientos entre
comunidades académicas para convertirse en protagonistas activos de cambios
positivos a escala mundial.

Con beneplacito, se presenta la Edicion 2024 N°3 la cual posiciona un hito
significativo en la trayectoria de la Revista SCIENTIARUM, la cual se suman en esta
entrega cuatro (04) productos de investigacion, desglosados en un (01) articulo
y tres (03) ensayos, donde se incluye tematicas relevantes para la comprension
de la intrincada dinamica del ser humano. Asimismo, los manuscritos se
distinguen por su rigurosidad metodoldgica, su riqueza conceptual y su forma
de trabajo, se diferencian en la interaccion entre disciplinas y en el objetivo que
persiguen, invita a través del Decanato de Postgrado de la Universidad “Fermin
Toro” (UFT) a la proyeccion del conocimiento cientifico y su difusién en el ambito
educativo y gerencial a nivel regional, nacional e internacional.

Bajo este espectro de ideas, los autores de estos documentos, provenientes
de distintas universidades, mantienen un didlogo entre ellos desde diversas
perspectivas epistémicas y adoptan enfoques epistemoldgicos y metodoldgicos.
Esta variedad de puntos de vista potencia el analisis y proporciona una perspectiva
renovada de los problemas tratados, fortaleciendo a la Revista SCIENTIARUM

como un area propicia para el intercambio de ideas y saberes. Al respecto, se
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presenta el articulo: el COVID-19: Una mirada desde la espiritualidad como
experiencia de vida de quien lo resistio.

Para ello, fue orientada en la metodologia cualitativa, bajo el paradigma
interpretativo, con enfoque epistémico fenomenolégico y método historia de vida por
ofrecer un marco interpretativo donde el sentido de la experiencia humana se revela
en un relato personal, dando prioridad a la explicacién individual de sus acciones,
gue permitié indagar como el individuo crea y refleja el mundo social que le rodea.
Asimismo, el ensayo inteligencia artificial en la educacion universitaria: herramienta
para potenciar la ensefianza de la biologia es producto del avance investigativo en
el cual, su objetivo es pretender dar una mirada al estado el arte de la inteligencia
artificial (IA) en la educacion universitaria como herramienta para potenciar la
ensefianza de la biologia, con el propoésito de analizar los retos a los que se
enfrentan los docentes para mejorar e innovar su praxis pedagdgica a favor de los
entornos de aprendizaje.

En este mismo orden de ideas, el ensayo Innovacion universitaria como
cimiento de avance en la sociedad del conocimiento, este se deriva de una
investigacién inmersa en el paradigma interpretativo, bajo el enfoque cualitativo, de
tipo fenomenolégico apoyado en la hermenéutica en el cual se disipan inquietudes
en torno al acontecer pedagdégico de los docentes en el contexto universitario. En
este hilo argumentativo, a manera de conclusion se demanda por un pensamiento
amplio que permita promover procesos innovadores, flexibilizar las estructuras y
practicas educativas hasta el punto de convertir la ensefianza y el aprendizaje en
un proceso integral y recursivo en la construccion del conocimiento.

Para finalizar, se refiere el ensayo: instruccién diferenciada: Estrategia
sustentada en los estilos de aprendizaje para alcanzar logros académicos
superiores. La investigacion se orienta hacia el logro de metas académicas
superiores. En este sentido, los docentes se han visto en la necesidad de
implementar métodos, técnicas y procedimientos que les permitan ofrecer diferentes

caminos para aprender. Se concluye que es necesario formar al ser humano de la
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sociedad actual mediante estrategias que respondan tanto a los estilos de
aprendizaje como a las necesidades individuales de los estudiantes.

Dentro de los confines de la editorial, la Revista SCIENTIARUM de la
Universidad “Fermin Toro” (UFT) alberga una constelacion de sapiencias, las
cuales se convierten en un registro invaluable, siendo un modelo en la divulgacion
de conocimiento cientifico de excelencia, simbolizando una joya valiosa en el tesoro
del intelecto humano, comprometido profundamente con la promocion del progreso
del saber y contribuir a la construccion de una sociedad mas justa, equitativa y
sostenible en la busqueda de iluminar el camino hacia un futuro mas préspero para
todos.

Un homenaje y un reconocimiento justo a los autores, estamos agradecidos
por sus contribuciones y los felicitamos por sus esfuerzos en la investigacion y por
su valiosa colaboracién en la edicién y contenido de esta publicacion. No queda mas
que hacer una extensiva invitacion a comprobar ingresando, participando y
disfrutando de todas las opciones de temas disponibles sin olvidar de consultar los
trabajos y de publicar en la revista SCIENTIARUM.

Dra. Alina Ponce Flores

Lcda, en Ciencia Politica Mencién Politologia, Universidad Fermin
~ Toro (UFT). Magister Scientiarum en Gerencia Empresarial (UFT).

Admisién y Equivalencia de la Universidad Fermin Toro.
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RESUMEN

El propésito de la presente produccion cientifica es comprender el COVID-19
(enfermedad causada por el virus SARS-CoV-2) bajo una mirada desde la
espiritualidad como experiencia de vida de quien lo resistié en Venezuela. Para ello,
fue orientada en la metodologia cualitativa, bajo el paradigma interpretativo, con
enfoque epistémico fenomenoldgico y método historia de vida por ofrecer un marco
interpretativo donde el sentido de la experiencia humana se revela en un relato
personal, dando prioridad a la explicacién individual de sus acciones, que permitio
indagar cémo el individuo crea y refleja el mundo social que le rodea. Por tal motivo,
se edifico la revision del conocimiento del tema desde la perspectiva ontologica
sobre la vivencia del sujeto, ademas de enfocarlo desde el plano epistemoldégico,
con un conjunto de conocimientos que lo hizo confiable. Asimismo, para poder
juzgar la totalidad concreta de la realidad encontrada se considero lo axiologico, que
tiene implicito los valores y principios que posee el sujeto acerca del fenbmeno que
lo lleva desde la perspectiva gnoseoldgica al conocimiento humano (origen, alcance
y naturaleza) que tiene de él; ademas de expresar sus sentires, de acuerdo con el
plano teleolégico, razonando de manera introspectiva para analizar y ofrecer la
explicacion de las causas finales de lo vivido. En atencion a ello, esta investigacion
por tratarse de una historia de vida no tiene poblacién ni muestra, sélo un informante
clave quien ofrecio su experiencia sobre el fenbmeno. Como postura conclusiva, la
narrativa da cuenta de elementos que convergen con autores y experiencias de
otras personas que les permite encontrar esa fuerza a través del perddn, oraciones,
peticiones, silencio, amor y sobre todo en la creencia de que algo que le sostiene
desde dentro o mas alla del ser, como Dios, le ayuda a afrontar de manera positiva
el sufrimiento desde la espiritualidad.

Palabras clave: Covid-19, espiritualidad, experiencia de vida.
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ABSTRACT

The purpose of this scientific production is to understand COVID-19 (disease caused
by the SARS-CoV-2 virus) from a spiritual perspective as a life experience of those
who resisted it in Venezuela. To do so, it was guided by qualitative methodology,
under the interpretive paradigm, with a phenomenological epistemic approach and
a life history method to offer an interpretive framework where the meaning of human
experience is revealed in a personal story, giving priority to the individual explanation
of their actions, which allowed to investigate how the individual creates and reflects
the social world around him. For this reason, the review of knowledge of the subject
was built from the ontological perspective on the subject's experience, in addition to
focusing on it from the epistemological plane, with a set of knowledge that made it
reliable. Likewise, in order to judge the concrete totality of the reality found, the
axiological was considered, which implicitly contains the values and principles that
the subject has about the phenomenon that leads him from the gnoseological
perspective to the human knowledge (origin, scope and nature) that he has of it; In
addition to expressing their feelings, according to the teleological plane, reasoning
introspectively to analyze and offer an explanation of the final causes of what they
experienced. In view of this, this research, being a life story, has no population or
sample, only a key informant who offered his experience on the phenomenon. As a
conclusive position, the narrative gives an account of elements that converge with
authors and experiences of other people that allow them to find that strength through
forgiveness, prayers, requests, silence, love and above all in the belief that
something that sustains them from within or beyond the being, like God, helps them
to positively face suffering from spirituality.

Keywords: Covid-19, spirituality, life experience.
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INTRODUCCION

La enorme crisis provocada por
COVID-19
(enfermedad causada por el virus
SARS-CoV-2) en todo el mundo, ha

dejado al descubierto la vulnerabilidad

la pandemia del

del ser humano ante el afrontamiento
de situaciones de contingencias
inesperadas, sin distincion del grado
de desarrollo o no de las naciones, de
la cultura, nivel econémico, ideologia,
educacion, entre otros elementos
caracteristicos de las diferentes
sociedades a la que pertenece, que no
lo eximen de quedarse o sentirse
despojado de lo que por mucho tiempo
acumuld y que en esas circunstancias
son verdaderamente inudtiles o
carecen de valor alguno para sortear
la especie de laberinto en la que se
encuentra inmerso, producto de
padecer los avatares originados por
ese contagio.

Por tal motivo, la inquietud de
realizar este articulo gira en el
testimonio sobre el contagio sufrido
del COVID-19 a partir de una mirada
desde la espiritualidad de quien lo

resistio. Historia de vida, que es un

relato original que recoge la
experiencia vivida en primera persona,
durante el periodo de la etapa critica
de su padecimiento, narrada desde el
punto de vista subjetivo y segun los
codigos lingisticos de quien lo vivio.
El mismo, da cuenta del plano
ontolégico por referirse al ser y a la
realidad en la que se encuentra
inmerso; del gnoseoldgico por relatar
el conocimiento del sujeto sin
especificar, de qué tipo de saber se
trata; del teleol6gico por mostrar la
cualidad de indagar en el sentido de la
realidad, de la vida, de los seres, con
el propésito de explicar la
intencionalidad del fin dltimo de su
existencia.

Asimismo, se evidencia la
perspectiva axioldgica, porque en él,
emergen los valores predominantes
en la historia inherentes a la sociedad
donde se desarrolla, donde irrumpe la
eleccion del ser humano de los valores
morales (lo bueno, lo noble, lo bello),
eticos (lo bueno/malo,
correcto/incorrecto), estéticos (la
bellezay la armonia), hasta llegar a los
espirituales (bondad, empatia, amor,

paciencia, gratitud, perdon, humildad,
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entre otros), aspectos medulares de
esta historia.

Desde el punto de Vvista
metodoldgico, se justifica por cuanto
esta historia de vida puede ser una
herramienta que ayude a sacar a la luz
experiencias de otras personas que
pasaron por circunstancias similares
con el contagio del COVID-19 que, al
centrarse en relatos personales,
permite que sSus voces sean
escuchadas y comprendidas, ademas
de conocer sus experiencias durante
la pandemia.

Lo mas importante es Ila
intencion de este articulo, de
aprovechar la oportunidad de dejar
plasmado de manera escrita para dar
a conocer una de infinidades vivencias
experimentadas y superadas por el
contagio del coronavirus SARS-CoV-
2, porque fueron muchas mas las
vividas por quienes no tuvieron la
dicha y la bendicibn de poder
narrarlas, ni sigquiera a sus amigos,
allegados, ni familiares, porque fueron
llamados al viaje celestial. De alli, que
su propdsito sea comprender el
COVID-19 bajo una mirada desde la

espiritualidad como experiencia de

vida de quien lo resistié en Venezuela.

DESARROLLO SECUENCIAL
TEORICO

EIl COVID - 19 es una
enfermedad transmitida por el
coronavirus que se propaga entre
personas que estdn en contacto
directo. Sus sintomas son muy
variables, pero van desde fiebre,
escalofrios, dolor de garganta,
inapetencia, diarrea, pérdida o cambio
del sentido del olfato y el gusto,
dificultad respiratoria, tos persistente,
cefalea, entre otros, incluso mas
complicados como la neumonia,
enfermedad que desde diciembre
2019 ha registrado en el mundo mas
de 760 millones de casos y 6,9
millones de padecimientos, sin
embargo se cree que la cifra real sea
mayor, de acuerdo a la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS, 2023) a
pesar del anuncio en mayo de 2023
del fin de la fase de emergencia de la
pandemia.

De alli, el proposito de esta

investigacion de comprender el
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COVID-19 bajo una mirada desde la
espiritualidad como experiencia de
vida de quien lo resistio en Venezuela,
abordando su contexto  social,
sentimientos y emociones
experimentadas, la manera de
afrontar la enfermedad, la forma de
enfrentar las complicaciones y sobre
llevar las secuelas; como un caso
individual porque el padecimiento de
la enfermedad tiene comportamientos
muy particulares, que lo hace unico.
Por tal motivo, su abordaje se hizo a
través de una historia de vida.

No obstante, existen
investigaciones que documentan las
experiencias vividas por personas
infectadas con el virus del COVID-19,
por lo que tienen estrecha relacién con
esta produccién y son antecedentes
qgue recrean el estado del arte del
fendbmeno en estudio, presentados
como un marco de referencia que lo
fundamenta desde la perspectiva
epistemoldgica, como los que siguen a
continuacion presentados segun el
orden contextual y cronoldgico
descendente:

A nivel internacional, Hernandez

y Cols. (2022) realizaron en Santiago

de Chile una investigacion con el
objetivo de comprender las
experiencias de vida de personas con
diagnoéstico de COVID-19 durante el
periodo de cuarentena en Santiago de
Chile. Dichos autores afirman, que no
encontraron en la literatura
consultada, investigaciones
cualitativas que abordaran las
experiencias y significados de
personas que padecieron dicho virus
en Chile ni en América Latina desde el
enfoque fenomenoldgico.

Metodologicamente el estudio
fue orientado de manera cualitativa
con el método fenomenoldgico desde
la filosofia de Heidegger. La seleccion
de los informantes fue intencional,
tomando en cuenta como criterios que
fueran personas entre 18 y 65 afos,
con antecedentes de contagio por
COVID-19. Dentro de los parametros
de exclusibn, estaban personas
confirmadas sintomaticas y
asintomaticas con PCR positivo al
momento de la entrevista.

En  consideracion a las
restricciones de movilidad
establecidas como medidas de

bioseguridad por el gobierno de Chile
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para el enfrentamiento de Ila
pandemia, la invitacién para participar
en la investigacion se hizo a través de
las redes sociales. Plataformas que
facilitaron la informacion del propdsito
de la investigacion a la poblacion en
general, logrando tener la difusion
necesaria que permitié el acceso a los
interesados en ser informantes clave
(1C).

La recogida de la informacién se
hizo a través de entrevistas en
profundidad via online; se grabaron y
resguardaron en un computador con
clave de acceso. Luego fueron
transcritas y procesadas para facilitar
la interpretacion suministrada por
cada uno de los IC, en un proceso de
reduccién aplicando la metodologia
sugerida por Colaizzi (citado en
Hernandez y Cols., Ob. Cit.) lectura de
entrevistas, extraccion de
afirmaciones significativas, enunciado
de significados, organizacion de los
significados en categorias y temas,
descripcion de categorias y temas,
validacion de resultados con los
participantes. Para asegurar el rigor

metodolégico, se siguieron los

criterios de credibilidad y
conformabilidad.

En atencion a ello, se realizaron
entrevistas a  profundidad con
preguntas abiertas, dandole libertad a
los participantes de hablar
espontaneamente sobre sus
experiencias. Luego, se confirmo6 con
ellos lo recogido, via correo
electrénico. Para la conformabilidad,
se citaron expresiones literales
expresadas por cada uno de ellos para
verificar la interpretacion de la
informacion emergente; se hicieron
comparaciones y andlisis de la
informacion  con resultados de
estudios anteriores.

Dicho proceso, permiti6 a los
autores concluir que, las personas con
COVID-19 tuvieron en general un alto
riesgo de tener problemas
emocionales y sociales. Sin embargo,
la pandemia también tuvo efectos
positivos sobre las relaciones
familiares, el sentido de la vida, el auto
control y el auto cuidado. Estas
evidencias cualitativas conformaron
una contribucion a la generacion de

planes de cuidados para las personas
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que, en un futuro presenten dicha
patologia o similares.

La investigacion antes
mencionada ofrece aportes
significativos para esta produccién
cientifica al presentar experiencias
vividas por personas que padecieron
el contagio del COVID-19 que, a pesar
de la envergadura que aun tiene por lo
complejo y particular del
comportamiento del virus en cada
persona, son pocos los estudios
cualitativos dirigidos a indagar sobre
los significados y sentires de quienes
lo sufrieron y aun padecen por sus
secuelas.

En Colombia, Nufiez y Cols.
(2023) realizaron un trabajo sobre las
“Experiencias de la pandemia COVID-
19 Colombia 2020-2022” que les
permitié afirmar que la pandemia tuvo
un impacto significativo en toda la
poblacion, incluyendo la poblacion
migrante y las comunidades de
acogida, que ameritd la respuesta de
los diferentes actores de la sociedad,
entre ellos instituciones nacionales y
territoriales, sector publico y privado,

sociedad civil, academia, comunidad

cientifica en general, asi como en
agencias de cooperacion, entre otros.

Dicho trabajo, se llevd a cabo
con la intencion de reconstruir el
proceso vivido producto del COVID-19
por diferentes actores durante los
afios 2020 a 2022, puntualizar los
logros significativos, aspectos que
pudieron ser mejores, lecciones
aprendidas y recomendaciones para
prepararse ante futuras contingencias.
Para ello, se basaron en 35
experiencias nacionales vy territoriales
vivenciadas durante la emergencia
sanitaria, para saber como el
gobierno, los diferentes sectores de la
sociedad y poblacién, enfrentaron los
retos y desafios de la pandemia.

Todo ello, con el propésito de dar
aportes que contribuyan a enfrentar
futuras emergencias sanitarias iguales
o similares al COVID-19, que ayuden
a mejorar el bienestar de todos los
pobladores y no sean tomados
desprevenidos como ocurrié con la
pandemia que a duras penas esta
pasando, pero que sigue latente por
los contagios y lo que es mas grave
aun, las secuelas que ha dejado en la

poblacion.

DL N° PP200802LA2795
ISSN N° 18568688

Septiembre-Diciembre 13



El trabajo antes presentado
guarda estrecha relacion con esta
investigacion, por los aportes que
ofrece a partir de las treinta y cinco
(35) narraciones que se presenta de
personas que padecieron el contagio
del COVID-19 y todavia sufren las
secuelas, lo que coincide con los
detalles encontrados en el relato de
esta historia de vida desarrollada en
este estudio.

En México, Garibay y Cols.
(2023) realizaron un estudio titulado
“Experiencias de vida ante el riesgo
por COVID-19 (afio 2020-2021).
Redimensionando el Comportamiento
ante el desastre”, con el objetivo de
documentar y analizar las
experiencias de vida de
investigadores frente al riesgo y
desastre durante el afio de
confinamiento por la pandemia. El
supuesto fue que reflexionar sobre
esas experiencias de vida, facilita
estar preparado para proximos
eventos.

Para ello, se sistematizaron

metodologia cualitativa desde una
perspectiva interpretativa, mediante el
uso de la encuesta-auto reporte y
grupo focal. Para considerar la
informacion, se recurrié al andlisis del
discurso, el mapa mental y fragmentos
narrativos del auto reporte,
encontrandose doscientos noventa y
dos (292) palabras descriptivas,
figurando con mayor frecuencia:
desastre, gobierno, muerte, pandemia
y riesgo.

De acuerdo con la informacion
recogida e interpretada, la pandemia
afectd la salud mental de los
participantes, cambiando en ellos el
sentido de la vida, el valor de las
relaciones sociales, sobre todo con la
familia, seres queridos y la naturaleza,
mejorando en ellos las habilidades
sociales y aprendizajes. Aunado a
ello, este estudio, hizo un aporte al
entendimiento del riesgo y del
desastre, desde perspectivas que
incluyen las experiencias de los
sujetos, ya que muestra el predominio

del comportamiento humano, sus

experiencias de vida mediante consecuencias y falta de preparaciéon

proceso individual 'y  colectivo gubernamental y social ante esa

interdisciplinario. Se empledé la situacion. Los autores concluyen que,
DL N° PP200802LA2795 Septiembre-Diciembre 14

ISSN N° 18568688



es necesario saber y decidir qué hacer
para evitar nuevas contingencias.

El trabajo antes presentado es
relevante para esta investigacion, por
cuanto convergen en los cambios que
el padecimiento del COVD-19 generé
a quienes lo sufrieron, sobre todo en la
salud mental, el cambio de vida, el
valor de las relaciones con la familia,
seres queridos y su entorno, y lo mas
importante, son los aprendizajes
dejados desde las multiples
perspectivas que tiene cualquier ser
humanao.

En el contexto nacional, Corona
(2020) en Yaracuy realizé el trabajo
“Experiencias Vividas durante la
COVID-197, donde
presenta testimonios de lo que

Pandemia
vivieron bajo la  cuarentena:
empleados, médicos, enfermeros,
camareras, profesoras; reflejando alli,
sus sentimientos, ilusiones, esfuerzos
y suefios en tiempos de pandemia.
Oportunidad para plasmar sobre el
papel ideas a través de palabras que
dieron forma a contenidos
fenoménicos Unicos, reflejados en
historias contadas desde el

confinamiento, con la intencién no sélo

de compartir experiencias de los
meses marcados por el COVID-19,
sino, crear expresiones de una
sociedad; algo historico de gran
importancia para las generaciones
futuras. Para ello, la autora comienza
narrando su vivencia y luego las de
otros IC.

Relatos que coinciden con el
miedo, la desesperacion, la tristeza, la
esperanza y la fe, emociones que
cualquier ser humano puede presentar
acompafadas de una serie de
sentimientos encontrados. Corona
(Ob. Cit.) refiere que leer o conversar
sobre lo que significan estos términos,
resulta tal vez muy sencillo o facil; sin
embargo, tener que vivir o pasar por
un momento de la vida y enfrentar el
miedo, la desesperacion y la tristeza
resulta muy dificil, ain mas cuando no
se puede expresar lo que
verdaderamente se siente por ser el
pilar o la figura principal en el hogar,
donde se debe mostrar fortaleza y la
mejor actitud ante las circunstancias
negativas que se presentan, como las
vividas en la pandemia del COVID-19.

El trabajo presentado por Corona

(Ob. Cit.) da aportes significativos a
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esta investigacion sobre el COVID-19:
una mirada desde la espiritualidad
como experiencia de vida de quien lo
resistio, debido a lo coincidente en los
relatos de los sentimientos, creencias,
paz, proposito de vida, las relaciones
sociales que son propias de la
espiritualidad, cualidades inherentes
al ser humano que lo inspiran a tomar
decisiones sobre lo apropiado y bueno
para si mismo y para los demas.

En lo que se refiere a los
aspectos  tedricos  conceptuales
relacionados con esta investigacion,
para mayor comprension del objeto de
estudio, es importante describir el
COVID-19, la

experiencia de vida, todos desde la

espiritualidad vy

perspectiva de los autores que han
escrito sobre el tema, con la finalidad
de sustentar desde el plano
epistemologico la investigacion, tal

como sigue:

El COVID-19

El COVID -19, segun la OMS
(2019), es una enfermedad infecciosa
causada por el virus SARS-COV-2.

Generalmente, las personas

infectadas presentan, entre otros,
problemas respiratorios de leve a
moderado. Sin embargo, hay quienes
enferman requiriendo tratamiento
intrahospitalario, sobre todo, las que
presentan patologias previas como las
cardiovasculares, cancer, diabetes,
enfermedades respiratorias cronicas,
gue las hace vulnerables y las puede
llevar a la muerte.

El virus puede propagarse desde
la boca o nariz de una persona
infectada en pequefias particulas
liguidas cuando tose, estornuda,
habla, canta o respira. Una vez
expuesto a este virus, puede tardar
hasta catorce (14) dias en desarrollar
sintomas. Si se ha estado en algun
lugar donde se considere con altos
indices de COVID-19 o se ha estado
en contacto con personas con esta
enfermedad, debe quedarse en casa
durante al menos catorce (14) dias.

Ademas, es significativo adoptar
buenas préacticas respiratorias, como
toser en la parte interna del brazo
flexionado, quedarse en casa, y auto
aislarse hasta recuperarse en caso de
sentir malestar; mantener una

distancia minima de un metro de los
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demas, usar mascarilla y lavarse las
manos constantemente con
abundante agua, jabon y usar
desinfectante a base de alcohol, para
protegerse a si mismo y a los demas
de posibles contagios del Vvirus;
procurar estar bien informado vy
vacunarse de acuerdo a los esquemas
pautados por el sistema de salud

nacional.

La Espiritualidad

El COVID-19, a pesar del tiempo
transcurrido  hasta  ahora, ha
ocasionado un impacto significativo en
la vida de muchas personas debido al
sufrimiento de haber experimentado la
enfermedad, enfrentarse a sus
secuelas, o el duelo por fallecimiento
de algun ser querido. Situacion que las
ha llevado a buscar mas all4 de la
ciencia 'y encontrarse con la
espiritualidad para comprender lo
vivido y darle sentido a su existencia,
dada su complejidad, la espiritualidad
es dificil de definir.

Sin embargo, es irrefutable que
es una dimension exclusivamente

humana, estd relacionada con

aspectos inmateriales de la existencia,
es lo que nos diferencia de los demas
seres vivos. Esta influye en la forma en
gue el individuo enfrenta su vida y el
modo como se vincula con el medio
fisico y social donde se desenvuelve,
ademas de caracterizar su relacion
con la divinidad y todos los fenbmenos
gue actualmente investiga la ciencia,
tal como lo sefiala Prado (2019).

Al respecto, Burgos (2020)
sostiene que la espiritualidad traza un
camino para designar la basqueda de
algo que se considera sagrado, como
un fin en el interior de la persona;
asimismo, se asocia a la capacidad de
amar o de tener compasion, de sacar
fuerza de lo méas profundo del ser.
También se relaciona con la
trascendencia, la esperanza, la
inspiracién, con el propésito y sentido
de la vida y con el fin dltimo de todas
las cosas. Por su parte, Rim y Cols.
(2019) sostienen que la religiosidad es
un sistema de creencias y practicas
respaldadas por rituales que
reconocen o acerca a lo sagrado, a lo
divino, a la verdad ultima o realidad.

Ambas definiciones dificultan

distinguir la linea que divide Ila
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espiritualidad de la religiosidad por lo
gue pudieran generarse controversias,
dado que una persona pudiera estar
viviendo ambos estados a la vez, auto
excluyéndose o] alterndndose,
dependiendo el sujeto que pudiera
estar en contacto con dichas
dimensiones en diferentes contextos,
ya sea en el mundo oriental, occidental
0 circunstancias culturales modernas o
ancestrales, segun Apud y Czachesz
(2019).

Otra definicion sobre
espiritualidad, es la ofrecida por Frankl
(citado por Rodriguez, 2020), quien
plantea que es lo que tenemos de
humano y la dimensién esencial en la
que acontece nuestra existencia. En
atencion a ello, la espiritualidad puede
aportar ciertos recursos internos y
puede dar fuerzas, creatividad,
humanidad o sentido a la vida. Algo
que puede ser relevante en las
situaciones dificiles que se le presente
a cualquier ser humano, aportandole
elementos que permitan superarlas o
afrontarlas de la mejor manera, como
una oportunidad de encontrar fuerzas
adicionales y sentido ante lo que le

toca vivir, segun Rodriguez (Ob. Cit.).

La autora antes citada, agrega
gue hay muchas formas de cultivar la
espiritualidad. En el caso especifico
de pacientes contagiados por COVID-
19, fue aprender a mirar lo mejor y
méas profundo de ellos mismos y
potenciarlo, siendo conscientes del
bien que pueden albergar y aportar a
otros, valorando lo que son como
seres humanos; ser conscientes de lo
espiritual, explorarlo para conocerse
mejor asi mismo y encontrar la luz y
fuerza en la adversidad para
afrontarlo.

Para Rodriguez (2020), es
importante mantener la conexion de la
espiritualidad con oracion, meditacion,
peticion, intencion de tener compasion
y amor (hacia si mismo y hacia los
demas), hacer lecturas espirituales,
dar espacios al silencio para
encontrarse consigo mismo;
apoyandose en la creencia de que
algo que les sostiene desde dentro o
mas alla del ser, es de gran ayuda en
la adversidad. La autora antes
mencionada alude lo propuesto por
Frankl (citado por Rodriguez, Ob. Cit.),
gue es darle sentido al sufrimiento a

través de los valores de actitud; es
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tomar conciencia de que, ante el
peligro, se puede adoptar una actitud
constructiva, como posibilidad de
aprendizaje, entrega, superacion
personal; es lo que se sostiene en la
capacidad del espiritu para oponer

resistencia a las calamidades.

METODOLOGIA

El transitar metodoldgico de esta
investigacion, explica las estrategias
seguidas bajo  supuestos que
emplazaron el proceso de esta
produccion cientifica, y la significacion
del conocimiento en funcion de la
naturaleza del objeto de estudio, que
conllevaron a comprender el COVID-
19 bajo una mirada desde Ia
espiritualidad, como experiencia de
vida de quien lo resistio en Venezuela.
Por tal motivo, la plataforma onto
epistémica se edificd con la revision
del conocimiento del tema afrontado
desde su perspectiva ontolégica sobre
la vivencia del sujeto, como el modo
de conocer su esencia y significados
en un tiempo especifico. Es decir, su
cualidad de percibir situaciones, que a

juicio de Martinez (2006) es la

particularidad de dar significado a las
cosas y eventos; es la forma de
simbolizar su realidad.

Lo antes planteado, permitié
enfocarlo desde el plano
epistemologico, considerado por el
autor antes mencionado como el
conjunto de conocimientos que dirigen
a los seguidores de determinadas
orientaciones paradigméticas como
sélidas y confiables; para poder juzgar
asi, la totalidad concreta de la realidad
encontrada. En consideracion a ello,
no se pudo obviar lo axiolégico, que
implica los valores y principios que
posee el sujeto acerca del fendmeno
gue lo lleva desde la perspectiva
gnoseoldgica al conocimiento humano
(origen, alcance y naturaleza) que
tienen de él, asumiendo el plano
teleolégico como un modo de empezar
desde el final y razonar hacia atras,
explicando las cosas en funcion del
proposito final.

Al respecto, lo axioldégico se
refiere al estudio de la naturaleza de
los valores que dan sentido vy
coherencia a las acciones humanas
donde se implica en la nociéon de

elecciéon los valores morales, éticos,
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estéticos y espirituales, segun
Hartman (citado por Jaume y Cols.,
2019). Por otra parte, de acuerdo con
Covarrubias (citado en Mota, 2021), lo
gnoseoldgico se refiere al
conocimiento sin especificar de qué
tipo de conocimiento se trate, puede
ser empirico, magico-religioso,
practico-utilitario, tedrico, sin que se
quiera decir que alguno de ellos es
superior o inferior a otro, sino que se
trata de indicar, simplemente, los tipos
de conocimientos que se han
reconocido como tales sin
jerarquizarlos.

Lo referente a lo teleoldgico, es
el estudio de los fines o propositos de
algin objeto o algin ser o,
literalmente, la explicacion filoséfica
de las causas finales. Esta se
reconoce como la atribucion de una
finalidad u objetivo a procesos
concretos. Ello, segun Covarrubias
(1998, pp. 27-28) “implica un fin que es
pertinente aclarar desde que se
disefia el proyecto de investigacion”.
Agrega el precitado autor que el
conocimiento no es mas que un medio

y nunca un fin en si mismo.

Desde la perspectiva
metodoldgica, para acercarse a la
realidad se asumio el enfoque
metodolégico cualitativo, bajo el
paradigma interpretativo que permitio
vislumbrar el escenario del fenémeno
vivido del COVID-19, bajo una mirada
desde la  espiritualidad como
experiencia de vida de quien lo
resistio, desentrafiando la subjetividad
de la experiencia del sujeto a través de
sus significados e intenciones,
penetrando al interior del complejo
causal de sus percepciones del
mundo que le rode6 y formdé parte
activa y dindmica, segun Pérez (citado
por Martinez, 2024).

Dada la naturaleza de la
investigacion, epistémicamente se
estimo la fenomenologia considerada
por Husserl (citado por Martinez, Ob.
Cit.), como la ciencia que trata de
descubrir las estructuras
fundamentales de la conciencia; no es
tanto descubrir el fendbmeno, si no en
él, la esencia valida universalmente y
atil - cientificamente. Su  énfasis
primario, esta puesto en el fenémeno
mismo; es decir, en lo que se presenta

y revela a la propia conciencia y del
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modo cémo lo hace: con toda su
concrecion y particularidad; esto no
solo tiene su estructura y regularidad,
sino una logica que es anterior a
cualquier otra logica.

En cuanto al método, en las
investigaciones con enfoque
metodoldgico
Charriez  (2012) se

descripciones en

cualitativo, segun

recurre a
profundidad,
reduciendo el analisis a ambitos
limitados de experiencia a través de la
inmersioén en los contextos en los que
ocurre. Uno de los métodos utilizados
en estas investigaciones que ayudan a
describir la dinamica del
comportamiento humano es el
biografico, el cual se materializa en la
historia de vida.

De acuerdo con Jones (citado en
Charriez, Ob. Cit.), las historias de
vida ofrecen un marco interpretativo
donde el sentido de la experiencia
humana se revela en relatos
personales de modo que da prioridad
a las explicaciones individuales de las
acciones mas que a los métodos que
filtran y ordenan las respuestas en
categorias conceptuales

predeterminadas, lo que permite al

investigador indagar como  los
individuos crean y reflejan el mundo
social que les rodea. Por su parte,
Pérez (2000) sostiene que el método
historia de vida busca irrumpir en lo
mas profundo del conocimiento de la
vida de las personas, por lo que es
propicio para apoderarse de como los
individuos perciben el significado de la
vida social, lo que favorece corroborar
el sentido que tiene la vida para ellos.

En atencién a lo antes planteado,
esta investigacion por tratarse de una
historia de vida no tiene poblacién ni
muestra, sélo un informante clave (IC)
quien ofrecié sus sentires durante y
después de la convalecencia del
COVID-19 como experiencia de vida.
Para ello, se atendi6 a Ilas
recomendaciones  sugeridas  por
Taylor y Bodgan, Viruet y Atkinson
(citados en Charriez, Ob. Cit.): se
garantizo el anonimato del informante;
se establecio el horario de las
sesiones dando el tiempo necesario
para recoger la informacion; se
tomaron notas; se grabd la historia
bajo una atmésfera de confianza;

luego, se transcribié textualmente lo
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narrado; corroborando que la
informacion fuera fiel y exacta.

En lo que se refiere a las técnicas
de recoleccion de la informacion, se
escogio la entrevista a profundidad por
facilitar un cuadro extenso y flexible de
una progresion de atmoésferas, donde
el informante clave dio aportes
esenciales en la presentacion,
interpretacion 'y comprension  del
fendbmeno estudiado. Al respecto,
Hurtado (2012) afirma que una
entrevista a profundidad permite
ahondar en los temas relevantes de
forma exhaustiva, tal como se hizo en
esta investigacion con la ayuda de una
video grabadora para captar los
detalles del lenguaje del IC.

En consecuencia, se trabaj6é con
la informacion intrinseca y extrinseca.
Es decir, no solo con lo manifestado
sino también con lo latente y oculto, lo
que el informante no dice
expresamente, de acuerdo con
Macias (2020). La autora antes citada,
afirma que, mediante la descripcion, el
sujeto se construye en el ambito de las
estrategias discursivas que ponen en
marcha un juego de interacciones,

utilizando la comunicacion simbodlica,

donde se dejan entrever ideologia y
valores que las que se pretende
expresar conscientemente.

Por tal motivo, el abordaje de la
informacion  se  desarrolld6  en
correspondencia a las exigencias del
rigor cientifico. Para ello, se
categoriz0, estructuré e interpretd la
informacion presente en el relato de la
historia de vida realizada por el IC. Al
respecto, se categorizé la unidad de
sentido emergente como estrategia
para el manejo del discurso,
ordenadas en grupos y subgrupos
similares, para establecer sus posibles
relaciones con la espiritualidad,
construidas con la revision exhaustiva,
minuciosa y sucesiva del discurso, tal
como lo sugiere Mejia (2011).

En cuanto a la estructuracion,
consistié en la interpretacion de los
significados suministrados por el IC,
integrando y estableciendo relaciones
gue otorgaron coherencia inicial a la
categoria identificada, que segun
Martinez (2013) deben ser
aprehendidas por el investigado y
debe hacerse de una forma selectiva,
asi como sistematizada al obtener la

informacion, para  extraer los
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significados emergentes con la
intencion de describir el fenébmeno de
estudio. Lo antes planteado permitio la
interpretacion, para asi con nuevos
significados dar paso a la postura
conclusiva producto de la
intersubjetividad que permitié el

acercamiento al fenébmeno.

Un Periplo Inconcluso

Agradecida sobre todo con Dios,
por darme la oportunidad de contar mi
historia. Avanzaba el mes de
diciembre de 2019 y entre misas y
aguinaldos, los noticieros
internacionales informaban lo que
acontecia en la provincia de Hubei en
Wuhan, China sobre un virus (SARS-
CoV-2) llamado posteriormente por la
Organizacion Mundial de la Salud
(OMS) como COVID-19 (Coronavirus
2019) que producia neumonia e
insuficiencia respiratoria,
supuestamente de procedencia
animal que azotaba a la poblacion que
tuvieron que confinar para evitar la
transmision. Parecia una pelicula de
ciencia ficciébn y muy lejana para ser

vivida...

El 11 de marzo de 2020 la OMS
lo declara pandemia; en
consecuencia, se decreta el
confinamiento de todas las regiones
de Chile, pais donde me encontraba
para ese momento de visita y en el que
tuve que permanecer por mas de un
afio y medio, hasta que reabrieron las
fronteras aéreas para poder viajar a mi
pais de origen, Venezuela. Durante
ese periodo, desde la distancia sufri la
partida de amigos (as) conocidos (as)
y desconocidos (as) a causa del virus,
aun asi, lo sentia tan remoto como
para yo padecerlo; por mi mente jamas
paso la posibilidad de sufrir el contagio
por todas las medidas que tomaba
para evitarlo.

Ese primer afo de confinamiento
por la pandemia, ademas de tomar
medidas para evitar el contagio,
rezaba y sufria por la salud de quienes
habian sido victima de tan nefasto
virus que sin ningun tipo de
distinciones acababa con la vida de
amigos (as), conocidos (as) o
desconocidos (as), personas que no
se pudieron despedir con un ultimo

adi6bs como se merecian, situacion

DL N° PP200802LA2795
ISSN N° 18568688

Septiembre-Diciembre 23



que seguia sintiendo demasiado ajena
como para ser participante.

Reabiertas las fronteras aéreas,
regreso a Venezuela y en la primera
oportunidad que tuve asisti a un centro
asistencial de vacunacion para recibir
mi primera dosis de la vacuna contra
el COVID-19, y de ese modo, preparar
mi sistema inmune y protegerme
contra ese virus, lo que me activé a las
veinticuatro horas (24) de forma
exponencial la enfermedad, misma
que avanzo6 rapidamente atacandome
sin piedad y con muy pocas
probabilidades de poder resistir.

Por tal motivo, fui aislada y
tratada en mi casa desde la ultima
semana de junio de 2021 hasta el 7 de
julio, cuando dada la evolucion del
virus en mi organismo, tuve que ser
internada en el area de COVID-19 de
un hospital regional hasta 60 dias
después que me dieron de alta
meédica, y enviada a mi casa para
proseguir con el tratamiento para
enfrentar las secuelas producidas por
el virus y por el alto consumo de
medicamentos que dejaron afectada

gravemente mi salud.

El dia de mi hospitalizacion, llego
al centro asistencial y no sé cémo
pude hacerlo porque literalmente me
estaba muriendo, sin saber que era
por falta de oxigeno. Fueron muchos
angeles que Dios puso en mi camino
para poder sobre llevar esa carga tan
pesada causada por el padecimiento
del virus que no sélo afectaba mi
salud, sino que también impactaba
todas las areas de vida: economica,
social, familiar, sentimental, laboral;
no obstante, la espiritual permanecia
incélume.

Una chica me conduce a una
habitacién de un area restringida y con
mucho miedo e incertidumbre por no
saber lo que me deparaba el futuro, la
sigo y me acuesto en una cama de la
gue no me pude levantar por muchos
dias, no me podia mover, ni siquiera
levantar mi mano para llevarme a la
boca algun alimento porque si lo hacia
el nivel de oxigeno descendia de tal
manera que desaturaba y me sentia
como un pez fuera del agua; era
decidir si respirar o comer... me
colocaron una mascarilla y comencé a
recibir oxigeno, lo que me hizo volver

a la vida.
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Acostada en esa cama, eran
muchas cosas que limitaban mi existir,
sobre todo las mas elementales para
ser compatible con la vida, como no
poder respirar por la neumonia que me
lo impedia... pensaba lo equivocado
que estaba Descartes quien dijo
“Pienso, luego existo” ... no sefior, que
equivocado... es respiro, luego
existo... Dios, si no respiro no existo;
apiadate de mi y activa esos bellos y
amorosos alvéolos para que absorban
ese maravilloso oxigeno que creaste
para la existencia de todos los seres
vivos que habitamos este bello
planeta. Desde que amanecia hasta
que conciliaba el suefio, lo repetia...

Todos los dias, desde la ventana
de la habitacion, miraba el cielo infinito
y las aves que lo surcaban de manera
tan perfecta y armoniosa que sentia
envidia de esos pequefios seres, tan
llenos de salud que podian hacer de
manera habitual su rutina y yo alli, sin
poder hacer las cosas mas
elementales de cualquier ser humano

para su existencia, librando una lucha

Me sentia tan desesperanzada
que desde que entré a ese hospital, no
se me quitaba del pensamiento la
necesidad de pedirle perdon a Dios.
Las oraciones no son mi fuerte, pero
pedia al Espiritu Santo que pusiera en
mi mente las mejores palabras para
conectarme con Dios y pedirle perdén
por todos mis actos, mis palabras, mis
obras y omisiones, en las que de
manera intencional o no, yo hubiese
incurrido y ameritaba su perdodn...
Dios, aqui en este momento, en esta
hora y en este lugar pido perdén por
todos mis pecados; pido perdén a
todas aquellas personas de que de
alguna forma u otra yo le haya faltado
de manera intencional o no... lo
repetia una y otra vez
incansablemente... durante mi
convalecencia.

No habia cabida en mis
pensamientos para otra cosa que no
fuera pedir perdon por lo que pudiera
deber de manera consciente o
inconsciente; y pedir a Jesus de la

Misericordia que esos bellos vy

con un monstruo invisible vy amorosos alvéolos se activaran y
desconaocido. comenzaran a absorber el oxigeno
necesario para mi existencia. Sentia lo

DL N° PP200802LA2795 Septiembre-Diciembre 25

ISSN N° 18568688



insignificante que soy ante la obra
maestra de Dios ante la cual, nada
vale los estudios, dinero, edad,
género, nada... tanto por lo que
estaba viviendo como por los
comentarios que escuchaba de los
otros casos que alli estaban en iguales
0 peores condiciones; por los casos
superados, y, sobre todo, por los que
se fueron de alta celestial sin tener la
oportunidad de despedirse de sus
seres queridos ni tener una merecida
despedida por parte de sus familiares
y amigos.

Era demasiado triste enterarse
del fallecimiento de pacientes que
presagiaban su partida y escribian
cartas de despedida a sus familiares
como ultimo adiés; pero muy
esperanzador conocer los milagros
acontecidos en dos (2) pacientes (un
masculino y otro femenino) que no
tenian posibilidad de llegar con vida al
amanecer y fueron visitados en horas
de la madrugada por un Doctor que
segun ellos “ese Doctor si es bueno...
el fue el que me curd...” eso a pesar
de que después de las 7 de la noche
no entraba médico alguno al servicio y

nadie vio entrar a ninguno a ver

pacientes. Dios obré en ellos el
milagro a través del Santo de la bata
blanca... el Dr. José Gregorio
Hernandez. Bendito Dios...

Transcurrian los dias y en ese
estado en que me encontraba,
experimentaba un deterioro
progresivo significativo, que no daba
cabida para nada que no fuera lo
espiritual. Pienso que me ayudd
mucho a sobrellevar la enfermedad, el
hecho de que desde un principio me
desconecté del mundo exterior, de los
seres amados, me despojé de
pensamientos sobre
responsabilidades laborales y de todo
aquello que fuera ajeno a mi
recuperacion; s6lo me  sentia
entregada a la voluntad de Dios; era
Dios, las cuatro (4) paredes de la
habitacion, la enfermera cuidadora, mi
persona y en ocasiones el angel que
permanentemente estaba afuera, y
cuando podia trasgredia las normas
de la institucién y entraba al servicio
para verme, mi hija.

No obstante de esos momentos
duros y criticos que vivia, no me
cansaba de darle gracias infinitas a

Dios por ser una persona tan
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bendecida a pesar de mi estado de
salud; repetia una y otra vez durante
todo el dia y la noche: gracias por
tener una habitacion y una cama
donde pasar mi enfermedad; gracias
por el gran equipo médico que estaba
pendiente de mi evolucion todo el dia;
gracias por tener las medicinas que
necesitaba; gracias por tener las
bendecidas manos de la enfermera
gue me atendia; gracias por los
alimentos que me hacia llegar para mi
(aunque a veces no podia ni
probarlos) y para la persona
encargada de mi cuidado, Dios
bendiga esas manos que me los
proveian.

Sobre todo, daba gracias a Dios
por los dos angeles que me dio por
hijos que vinieron con el propésito de
sostenerme en Sus manos y ho
dejarme caer en ningln momento, y
quienes eran los motores que me
impulsaban cada dia hacer lo
necesario para mi recuperacion: ellos
afuera haciendo todo el esfuerzo para
gue la misma fuera posible, arando
mar y tierra buscando los recursos
necesarios y sacando fuerzas para no

flaquear en los momentos mas criticos

de mi salud, incluso, en el momento
gue les dijeron que se prepararan para
el desenlace fatal.

También daba gracias a Dios por
las oraciones y apoyo de tantas
personas familiares y amigos, que
hasta ese momento no imaginaba lo
sincero y profundo de su amor por mi.
Por todo eso y por muchas cosas,
daba gracias a Dios por lo bendecida
gue era y sigo siendo. Dios no pone
carga que no se pueda soportar, y él
sabia que yo la soportaria por la fuerza
gue me daba para batallar a diario,
porque cada dia era una caja de
sorpresa que habia que sortear, un
laberinto...

Cada dia era un nuevo reto que
a las seis de la mafiana comenzaba
con los medicamentos que me ponian
y que para mi representaban la
Sangre de Cristo. Me decia a mi
misma mirando el medicamento: esa
es la Sangre de Cristo que a través de
ese medicamento entra en mi
organismo por mis venas para
sanarme. La Sangre de Cristo tiene
poder... el dia transcurria: terminaba
un medicamento, colocaban otro y asi

hasta las 10 u 11 de la noche, sin
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animo de ingerir alimentos soélidos ni
liquidos, pero con una gran Fe
espiritual que me sostenia.

Al pasar los dias, mi salud se fue
deteriorando mas, sobre todo la parte
motora por la inmovilidad obligada
para evitar los episodios de
desaturacion, aunque fuera minimo;
ya al mes habia perdido la capacidad
de sostenerme de pie, lo que
comprometia mas mi estado de salud
y me hacia mas dependiente de la
persona cuidadora. Me sentia como
en una montafia rusa: a veces en lo
alto y de repente en el vacio y caia; a
veces me sentia bien y de repente se
disparaban los valores y me
desestabilizaba. Estaba como en un
laberinto que, al ver la puerta de
salida, me encontraba con una barrera
y debia comenzar porque no era el
camino para salir; sentia que
avanzaba dos (2) pasos Yy retrocedia
cinco (5); Dios... que impotencia.

Es una enfermedad que me
afecté y me sigue afectando, tanto la
parte  fisica, como emocional,
psicolégica, social, laboral, familiar,
econdmica... porque cada dia se

presentan situaciones inesperadas: se

superan complicaciones y aparecen
otras, cuando crees que ya estas bien,
vuelves a caer en un vacio y vuelve la
angustia por tener que comenzar. Ya
finalizando el segundo mes, me
agobiaba el no saber cudndo me iria a
mi casa, pero me llené de esperanza...
Sentia que estaba cerca mi
recuperacion y mi ida a casa, sin
imaginarme lo que me esperaba,
porque todo eso fue lo menos grave
gue me pas6 comparado con los dias
que vivi al llegar a mi hogar por los
estragos producidos, por el virus y los
medicamentos.

El dia sesenta (60) fui dada de
alta médica y al tercer dia reingresada
al servicio de COVID del mismo
hospital donde fui tratada, debido a
complicaciones a nivel del sistema
digestivo, cardiovascular y respiratorio
con episodios de baja saturacién de
oxigeno. Al llegar alli, tuve
sentimientos encontrados que me
hicieron llorar mucho, era la tercera
vez que lloraba en todo ese tiempo: al
dia siguiente de mi hospitalizacion, en
una ocasion por escuchar las historias
de pacientes hospitalizados donde me

encontraba y se fueron de alta
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celestial, y ese dia porgue senti que
habia salido de un lugar (mi casa)
donde me senti como una extrafa,
donde senti que no encajaba y, caso
contrario, llegaba a una zona de
confort, a donde pertenecia. Alli
permaneci 10 dias mas, hasta que me
dieron de alta médica.

En ese momento pensé que
habia terminado esos momentos de
angustia, no sabia que lo mas duro,
doloroso y agobiante estaba por
venir... mi estado fisico y de salud era
deplorable, pero con una Fe inmensa
en Dios y aferrada a Jesus de la
Misericordia que no me soltara de su
mano para superar el desastre que
habia dejado en mi el COVID-19. No
imaginé nunca que apenas mi
sufrimiento empezaba porque mis
capacidades motoras eran casi nulas;
no podia hacer las actividades mas
elementales como ser humano, ni
siguiera sentarme en la cama por si
misma, sostener los cubiertos para
comer, era totalmente dependiente...

Lo peor fueron las enfermedades
gue se derivaron del contagio del virus
y a las que tuve que enfrentar y que

hoy en dia a estas alturas del 2024

sigo combatiendo con un gran equipo
médico y la ayuda de Dios y de Jesus
de la Misericordia, a quien pido
interceda para que cesen las
secuelas. Esto es un aprendizaje que
me ha hecho valorar mas la vida...
algo tan elemental como el aire que
respiro y que sin €l no es posible vivir,
a mis seres queridos, sobre todo a mi
familia y amigos que han estado y
permanecido aqui ayudandome a
superar esto. Para finalizar, pienso
que Descartes siempre estuvo
equivocado cuando decia: “pienso,
luego existo”; para mi lo correcto es:
“respiro, luego existo” porque sin
respirar no se puede ni siquiera pensar

y ningun ser humano puede existir.

RESULTADOS

La proximidad de los significados
encontrados, son producto del
testimonio ofrecido por el IC como
punto de partida filosofica de esta
produccion realizado a travées del
proceso de categorizacion,
estructuracion e interpretacion. En ese
sentido, para categorizar la

informacion se hizo el andlisis del
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discurso del IC, obteniéndose la
categoria espiritualidad y cuatro (4)
sub categorias: fisica, emocional,
mental o intelectual, y espiritual, todas
con la frecuencia de sus respectivos
descriptores y sub descriptores, tal
como se presentan a continuacion:

Subcategoria fisica: descriptores
salud (11), virus (9), COVID-19 (5),
enfermedad (4); sub descriptores: de
alta médica (3). Subcategoria
emocional: descriptores sentia (10),
gracias (9); sub descriptores: gracias
por tener (3), bellos y amorosos (2).
Subcategoria mental o intelectual:
descriptores poder (7), amigos (7),
hacer (4); sub descriptores: comenzar
de nuevo (2), gran equipo médico (2).
Subcategoria espiritual: descriptores
Dios (18), ser (9), perdon (5), seres
(5); sub descriptores: a Dios por (4), de
la misericordia (3), gracias a Dios (3),
Jesus de la Misericordia (3), Sangre
de Cristo (3), de alta celestial (2), la
misericordia (2).

Al interpretar el discurso, destaca
la categoria espiritual (Dios y Ser) con
sus descriptores y sub descriptores,
gue dan cuenta de la lucha intensa por

la vida del IC que le hace reflexionar

sobre la fragilidad de la existencia y la
importancia de las oraciones y
suplicas a Dios para sobrellevar la
situacion; ademas de reconocer la
insignificancia de los logros humanos
frente a la adversidad, donde el apoyo
familiar, de los profesionales de la
salud y la gratitud, a pesar de los
momentos de desesperanza Yy
sufrimiento, son de gran valor. Todo
ello, invita a abrir nuevos horizontes
investigativos como escenarios
propicios para la difusién de lo vivido
en la pandemia, ademas de dar paso
a la postura conclusiva sobre el

acercamiento del fenémeno.

CONCLUSIONES

La historia de vida presentada es
una muestra de cémo el ser humano
en el momento de estar ante
circunstancias adversas hace brotar
recursos internos que no es
consciente que tiene y que le dan las
fuerzas necesarias para superarlas,
sobre todo cuando se trata de
preservar la vida, tal como ocurrig,
segun las narraciones del IC de esta

historia de vida, quien encontré ese
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impulso y sentido necesario para
sobre llevar de la manera mas positiva
lo que le tocé vivir.

Al respecto, a pesar de que hay
muchas maneras de percibir la
espiritualidad, a lo largo de la
narracion de la historia de vida, se
evidencian elementos referidos por
Franl (citado en Rodriguez, Ob. Cit.)
gue convergen con las experiencias
qgue la autora citada como médico
presencio, como, aprender a mirar lo
mas profundo del ser y potenciarlo
para tener la fuerza necesaria para
enfrentar y ganar esa batalla contra el
COVID-19; ademas de la ayuda que
puede ser para otros.

Es importante resaltar la
presencia de la oportunidad de darse
cuenta del valor que como ser humano
tiene cada persona, que le permitio al
informante clave explorarse a si
mismo y encontrar esa luz y fuerza a
través del perdon, oraciones,
peticiones, silencio, amor y sobre todo
en la creencia de que algo que le
sostiene desde dentro o mas alla del
ser, como Dios, Jesus de la
Misericordia y el espiritu Santo pudo

ayudarle a enfrentar todo lo que

implicé su contagio con el COVID-19.
Es decir, afront6 de manera positiva el
sufrimiento desde la espiritualidad
como capacidad del espiritu para
ofrecer resistencia a las adversidades,
através de la Fe.

Para finalizar, como
investigadora e informante clave
reconozco que esta historia de vida
esta imbricada en su contexto social,
cultural e histérico. No obstante,
puede ofrecer a otras investigaciones
aportes que ilustren el impacto de los
acontecimientos derivados de la
pandemia del COVID-19, vistos desde
otra perspectiva por presentar las
complejidades, dinamismo y
significados de la experiencia humana
y su interaccién con el contexto social

donde se desenvuelve.
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RESUMEN

El presente ensayo, pretende dar una mirada al estado el arte de la inteligencia
artificial (IA) en la educacion universitaria como herramienta para potenciar la
ensefianza de la biologia, con el propésito de analizar los retos a los que se
enfrentan los docentes para mejorar e innovar su praxis pedagogica a favor de los
entornos de aprendizaje. Para ello, se realizé una revisibn documental con la
finalidad de obtener la informacion que orientd este trabajo. De ese modo, se asumio
una postura argumentativa en su construccién, ofreciendo una panoramica sobre la
IA, herramienta que cada vez mas se encuentra presente en todos los ambitos del
ser humano. En atencion a esas consideraciones, se desprende que la IA es una
herramienta innovadora con un potencial significativo en la ensefianza de la biologia
de la educacion universitaria, ya que permite, entre otros aspectos por estudiar,
simular y predecir la evolucion de organismos y poblaciones de seres vivos a lo
largo del tiempo que llevarian afios hacerlo de manera convencional; analizar datos
genéticos, predecir sin manipulacién alguna de variables el cambio y adaptacion de
seres vivos en condiciones ambientales diferentes a las habituales; estudiar de
manera virtual a bajo costo, la estructura celular, molecular y atébmica de los seres
vivos sin ocasionarles dafo. Finalmente, a pesar de los beneficios que ofrece, la
integracion de la IA a la educacién universitaria presenta desafios, como la
resistencia de los docentes por sus deficiencias en el manejo de las herramientas
ofiméticas, el dificil acceso tecnoldgico de los estudiantes y la necesidad de
establecer la normativa ética y juridica de uso. Situaciones que no detienen su
avance en la busqueda de una praxis pedagdgica innovadora que contribuya a la
formacion de un ser humano capaz de adaptarse a las nuevas tecnologias al
servicio del progreso de todos.

Palabras clave: Inteligencia Artificial, Ensefianza de la Biologia, Educacion
Universitaria
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ABSTRACT

This essay aims to look at the state of the art of artificial intelligence (Al) in university
education as to enhance the teaching of biology, with the purpose of analyzing the
challenges that teachers face to improve and innovate their pedagogical praxis in
favor of learning environments. To this end, a documentary review was carried out
in order to obtain the information that guided this work. In this way, an argumentative
stance was assumed in its construction, offering an overview of Al, a tool that is
increasingly present in all areas of the human being. In response to these
considerations, it follows that Al is an innovative tool with significant potential in the
teaching of biology in university education, since it allows, among other aspects to
be studied, to simulate and predict the evolution of organisms and populations of
living beings over time that would take years to do conventionally; analyze genetic
data, predict without any manipulation of variables the change and adaptation of
living beings in environmental conditions different from the usual ones; study virtually
at low cost, the cellular, molecular and atomic structure of living beings without
causing harm to them. Finally, despite the benefits it offers, the integration of Al into
university education presents challenges, such as resistance from teachers due to
their deficiencies in the use of office tools, the difficult technological access of
students and the need to establish the ethical and legal regulations for use.
Situations that do not stop their progress in the search for an innovative pedagogical
praxis that contributes to the formation of a human being capable of adapting to new
technologies at the service of the progress of all.

Keywords: Artificial Intelligence, Biology Teaching, University Education
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INTRODUCCION

El presente ensayo, pretende dar
una mirada al estado del arte de la
inteligencia artificial como herramienta
tecnolégica para potenciar la
ensefianza de la biologia, con el
propoésito de analizar los retos a los
que se enfrentan los docentes para
mejorar e innovar Su  praxis
pedagogica a favor de los entornos de
aprendizaje. Para ello, es necesario
comprender que la ensefianza se
remonta a los origenes mismos del ser
humano, quien en su afan de transmitir
y conservar su existencia colectiva ha
ejercido acciones sobre quienes
integran la sociedad utilizando
estrategias, métodos y herramientas
especificas para tal fin. Lo que ha ido
evolucionando con el tiempo mas alla
de las habilidades que se podian
transmitir, atendiendo a las
necesidades y requerimiento del
momento.

Al respecto, Carbonell y Col.
(2023) refieren que, a fin de lograr una
ensefianza innovadora y productiva,
es necesaria la utlizacion de

estrategias y herramientas que

favorezcan el proceso formativo de los
estudiantes, dado que, en la
actualidad por los vertiginosos
cambios en la sociedad, la manera de
hacer llegar y/o alcanzar los
conocimientos ha  evolucionado.
Ademas, agregan lo precitados
autores, que la mayoria de esos
cambios ocurridos en el siglo XXI, han
sido producto del desarrollo
tecnolégico que abarca todas las
areas de la humanidad que cada dia
demanda a todos la adaptacién y
actualizacion de estilos de vida
afianzados en las tecnologias
digitales, de cuya exigencia no escapa
la educacion.

En ese sentido, Cruz y col.
(2019) afirman que el desarrollo de las
diversas tecnologias ha
proporcionado a la humanidad
herramientas que  facilitan la
realizacion de diversas tareas
sincrénicas 'y asincrénicas como
buscar informacion, comunicarse con
otras personas en cualquier lugar del
mundo y hacer simulaciones de
eventos o fenomenos. Por ello, en los

altimos afios ha impactado de manera
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significativa a toda la sociedad con
gran repercusion en la educacion por
crear procesos sustentados en
modernos procedimientos de gestion
del conocimiento en novedosos
entornos, lo que hace dificil concebir
ahora la ensefianza en cualquier nivel
como hace una o dos décadas atras.

Al  respecto, Melgarejo vy
Melgarejo (2022) refieren que la
educacion “... es uno de los elementos
gue ha presentado cambios radicales
en el tiempo, entre los mas
representativos se encuentra la
llegada de la tecnologia...” (p.341),
dado que ha ofrecido herramientas
gque han sido incorporadas a ese
contexto, cambiando las metodologias
habituales en las practicas
tradicionales de ensefianza
aprendizaje, ademéas de ampliar el
radio de accion desde la perspectiva
fisica de la presencialidad a la
virtualidad y la generacién del
conocimiento, haciéndolo mas
eficiente.

De alli, la inquietud de analizar
los retos a los que se enfrentan los

docentes para mejorar e innovar su

praxis pedagodgica a favor de los
entornos de aprendizaje, a través de la
IA en la educacion universitaria como
herramienta tecnoldgica para
potenciar la ensefianza de la biologia.
Para ello, se realiz6 una revision
documental con la finalidad de tener
en cuenta el conocimiento cientifico y
obtener la informacion necesaria para
esta produccion desde la perspectiva
de las fuentes consultadas, tal como
se muestra en el desarrollo

argumental que sigue a continuacion.

DESARROLLO ARGUMENTATIVO

El proceso de ensefanza

universitaria  implica  prevenir vy
programar todas las acciones que se
llevaran a cabo, las herramientas,
medios y materiales que se necesitan
para transmitir el conocimiento y lograr
de manera progresiva la comprensién
y competencias esperadas en los
estudiantes para el dominio del nivel
educativo o area disciplinar en el que
se esta desarrollando.

De alli, que segun Gémez y Col.
(2020) “...la gestion educativa en la

enseflanza de los estudiantes
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universitarios se apoya en diferentes
metodologias...” (p. 417) que
permiten, de acuerdo a los autores
antes citados, utilizar diferentes
herramientas y recursos de apoyo que
ayudan a generar nuevas formas de
intercambio de conocimiento, a
solucionar las diferentes situaciones,
asegurar la inclusién de programas a
distancia, proteger la privacidad de
datos, proporcionar aprendizajes
significativos, entre otros.

En ese sentido, en un contexto
de constante evolucion mundial y
global, es importante promover de
manera permanente en el proceso de
ensefanza, actividades mediadas por
la tecnologia para acercar a los
estudiantes al conocimiento vy
fortalecer las competencias esperadas
en ellos, sin olvidar tener presente la
opinion de Pastora (2021) quien
sostiene que la era digital en constante
transformaciéon y desarrollo demanda
una educacién que exige tanto a los
docentes como a los estudiantes,
ampliar sus habilidades y destrezas en
el manejo de la tecnologia de acuerdo

a los requerimientos actuales.

Por ello, es significativo resaltar
la importancia del uso en la ensefianza
universitaria de herramientas
tecnoldégicas, dado que ademas de
mejorar el pensamiento critico y légico
de los estudiantes mediante el
razonamiento e interaccion, les ayuda
a optimizar el estudio especifico,
sobre todo de fendbmenos que son
dificiles de captar por el ojo humano
sin ayuda de instrumentos, como es el
caso de la biologia, entre otros, que
justifican su potencial para trabajar de
manera virtual, especialmente en las
practicas cuya finalidad es
involucrarlos en actividades
experimentales relacionadas con los
contenidos.

De ese modo, alcanzar Ilos
objetivos de conocimientos tedricos,
procedimentales y actitudinales a
través de estrategias y herramientas
gue favorezcan el aprendizaje para
comprender como se construye el
conocimiento de su area de estudio a
través de un proceso facilitado y
regulado por el docente, quien puede
apoyarse en recursos tecnolégicos

gue le permitan crear entornos de
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aprendizajes creativos, dinamicos,
interactivos que favorezcan el
rendimiento de los estudiantes, tal
como lo sugieren Cobefiay col. (2023)

Al respecto, en la enseianza de
la biologia se encuentran relaciones
intra e interdisciplinaria por lo que el
docente debe lograr la coordinacion
entre la secuenciacion del contenido,
las estrategias de aprendizaje y la
evaluacion enfocadas al logro del
conocimiento integral de los
fendmenos biologicos relacionados
con la integracion de conocimientos
fisicos, quimicos, geograficos y de
disciplinas conexas, ademas de
coordinar herramientas que le faciliten
el proceso y logren de manera
expedita el aprendizaje en los
estudiantes, de acuerdo a lo sugerido
por (Gener, 2020).

En este orden de ideas, dentro
de esas herramientas tecnolbgicas
gue pueden ser aplicadas a la
ensefianza de la biologia, producto de
los rapidos avances, esta la IA que de
manera transdisciplinaria envuelve
todas las éareas del conocimiento

transformando disciplinas y

desafiando ideas sobre lo que significa
ser humano, tal como lo sefialan Avila
y Col. (2020) quienes refieren que la
IA en la actualidad no forma parte de
la ciencia ficcion, estd en la
cotidianidad de todos y aunque se
pudiera decir que apenas comienza,
es innegable que esta llamada a
desempefiar una revolucion que
pudiera superar al internet. Situacién
gue genera incertidumbre en los
circulos del conocimiento por sus
efectos y consecuencias en la
humanidad.

Pero dejando a un lado esa
incertidumbre, es oportuno
aprovechar las bondades de su
potencial que pueden ser orientadas
en beneficio de los seres humanos, vy,
la educacion universitaria es un
contexto educativo que puede
favorecer su desarrollo con la ayuda
de la IA, en el marco del respeto a las
normas, estandares mundiales,
anclada a la paz y al desarrollo de la
humanidad, de acuerdo a Io
promulgado por la UNESCO (2021),
organismo que establece que el uso

de las tecnologias de IA en la
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educacion  “...debe tener como
objetivo mejorar las capacidades
humanas y proteger los derechos
humanos para una colaboracion eficaz
entre el hombre y la maquina en la
vida, el aprendizaje y el trabajo, y para
el desarrollo sostenible.” (s/p.)

En atencion a ello, es relevante
definir el concepto de la IA que de
acuerdo con Serrahima (2022) es un
“...desarrollo cientifico por el cual una
maquina es disefiada para llevar a
cabo acciones similares a las de la
inteligencia humana.” (p. 17). El autor
antes mencionado, ademas agrega
gue el objetivo es “... hacer que los
ordenadores hagan de manera mas
rapida y precisa, aquello que los
humanos son capaces de hacer.” (p.
17). En otras palabras, la IA busca a
través de la creacion de sistemas, una
tecnologia que logre ejecutar de
manera rapida y precisa acciones que
demandan la inteligencia del ser
humanao.

Por su parte, Garcia (2019)
define la IA como una rama de las
ciencias de la computacion que disefia

mediante algoritmos, herramientas

informéaticas que simulan procesos
similares a la inteligencia humana
como el aprendizaje, razonamiento,
autocorreccion, realizacion de tareas
manuales e intelectuales, resolucion
de problemas, toma de decisiones
entre otros. Dicha tecnologia, cada dia
gana de manera silenciosa mas
espacios dentro de la vida cotidiana
del ser humano como, por ejemplo, en
los hogares, educacion, vehiculos,
salud, recreacion, comunicacion,
redes sociales, negocios, en el
transporte, reconocimiento facial,
entre otros.

En ese orden de ideas, Pardifias
(2020) refiere que los arquetipos de 1A
se pueden clasificar en: méaquinas
reactivas, las mas basicas, no tienen
capacidad de formar recuerdos ni
utilizar experiencias pasadas para
tomar decisiones, hacen soélo tareas
para las que fueron disefiadas;
maquinas de memoria limitada:
capaces de adquirir informacién de
experiencias pasadas; maquinas con
teoria de la mente: pueden formar
representaciones del mundo y otros

agentes e identidades con los que
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interactian, comprenden, tienen
pensamiento y emociones que afectan
su comportamiento, éstas deben
entender los motivos de actuacion de
las personas para su interaccion con
el mundo circundante; maquinas de
autoconciencia: las mas sostificadas,
se tratan de una extension de la teoria
de la mente basadas en la
construccion de sistemas capaces de
crear representaciones sobre si
mismas.

De alli, que de acuerdo a las
caracteristicas que presenten los
arquetipos de la IA, dependera su
seleccibn para el uso como
herramienta tecnoldgica para
potenciar la ensefianza de la biologia
en la educacion universitaria que
permita a los docentes la innovacién
estratégica de la ensefianza y a los
estudiantes en su aprendizaje, les
ayude a abordar los desafios en los
gue los situa el estudio de la biologia 'y
favorezca el interés hacia los
descubrimientos cientificos e
innovacion en el éarea disciplinar

donde se desenvuelven.

Por su parte, Serrahima (ob. cit.)
engloba a la IA en dos (2) conjuntos de
trabajo: los dirigidos a la percepcion
gue son aplicaciones relacionadas con
la voz, imagenes, sonidos. En este
renglon, se encuentran las maquinas
capaces de igualar y hasta superar
habilidades humanas en los ambitos
antes mencionados. No obstante, en
ocasiones sigue siendo mas rentable
gue la actividad sea ejecutada por una
persona, aunque en un futuro por el
acelerado desarrollo de la tecnologia,
esa situacion se puede invertir.

Aunado a ello, segun el autor
antes citado, estan los que circundan
la cognicion que son aplicaciones que
demandan el procesamiento de datos
para la creacibn de conocimiento
utilizados, por ejemplo, en el
tratamiento del lenguaje, juegos,
resolucion de problemas de finanzas o
econdémicos, optimizacién de
servicios, la robotica al servicio de
muchas areas a pesar de encontrarse
en pleno desarrollo, como por ejemplo
en la educacion, salud, industria,

comercio, turismo, en las ciencias
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experimentales, entretenimiento, big
data, entre otros.

De acuerdo con lo antes
planteado, independientemente de la
clasificacion que le den los autores a
la 1A, la ensefianza de la biologia en la
educacion universitaria puede
aprovechar dicha herramienta
tecnologica, adaptandola de acuerdo
al &rea disciplinar donde se desatrrolle,
ya sea en el mundo de la anatomia,
zoologia, genética, bioquimica,
fisiologia, taxonomia, microbiologia,
botanica, entre otras, dada su
capacidad de facilitar y optimizar
procesos experimentales.

Ejemplo de ello, son los
beneficios que aporta en la ensefianza
de la biologia aplicada a la medicina
humana, zoologia y fitologia con la
creacion y consumo de farmacos de
manera simulada y posterior analisis
computacional que a través de
algoritmos pueden crear condiciones
experimentales que arrojen resultados
precisos sobre la situacion estudiada,
asi como la identificacion de los
elementos necesarios para la

resolucién de posibles problemas o

errores derivados. Aunado a ello, con
la IA se pueden analizar infinidades de
datos biologicos que los humanos
dificilmente pudieran procesar de
manera manual en un tiempo
prudencial, mapear interacciones y
alteraciones genéticas, entre otras
actividades complejas.

Al respecto, de acuerdo con
Olascoaga y col. (2022) con los
avances de la IA, en la actualidad el
estudio de los procesos biologicos se
ha agilizado con la ayuda de la
aplicacion de métodos
computacionales con los que se
obtiene a bajo costo mejores
resultados, mayor precisiéon por las
simulaciones, ademéas de evitar
efectos o dafios a seres vivos porque
no requieren de ensayos clinicos, lo
gque acelera el desarrollo de los
estudios de manera precisa Yy
novedosa.

En ese mismo orden de ideas,
Serrahima (ob. cit.) afirma que con la
IA es posible desarrollar simuladores
avanzados de entrenamiento de
condiciones reales, en todas las areas

de la biologia. En atencién a ello, dicha
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herramienta tecnoldgica permite a los
estudiantes universitarios de carreras
relacionadas con la biologia mejorar
Su preparacion en esa area, con la
ejecucion de practicas sin riesgo fisico
alguno y al docente le facilita lograr las
competencias exigidas a bajo costo
debido a que dichas practicas no
demandan laboratorios sostificados o
practicas en campo que ponga en
riesgo la integridad fisica de los
participantes o del facilitador, ademas
ayuda a la recopilacion de datos de los
procesos cognitivos detras  del
aprendizaje para mejorar la
ensefanza.

No obstante, a pesar de los
beneficios de la IA en la ensefianza de
la biologia antes planteados, todavia
no es facil integrar esa herramienta a
los entornos educativos de la
educacion universitaria, dado los
diferentes  obstaculos que se
interponen para su uso, tales como la
resistencia por parte de los docentes
en quienes dicha tecnologia demanda
competencias informaticas que en
muchos casos no poseen, la falta de

acceso tecnolégico por parte de los

estudiantes, sobre todo los que se
encuentran en zonas remotas donde
hay ausencia del servicio de internet y
en casos hasta del servicio eléctrico,
lo que dificulta el manejo de las
herramientas ofiméaticas necesarias
para el desarrollo de habilidades
tecnoldgicas requeridas para la IA.

Aunado a ello, otro desafio al
cual se enfrenta la ensefianza de la
biologia a través de la IA, es la ética y
la falta de un esquema juridico que
norme su uso en cada una de las
areas donde se utilice. Al respecto, la
UNESCO (2024) refiere que lograr la
normativa de la IA es uno de los retos
mas importante de este tiempo,
debido a que demanda la interaccién
del aprendizaje juridico producto de la
experiencia que surge en las
diferentes latitudes.

En consecuencia, dicha
organizacién ha realizado esfuerzos
internacionales que han establecidos
normas universales para aprovechar
al maximo los descubrimientos
cientificos y minimizar los riesgos con
el manejo de bioética, bien sea en la

investigacion genética, cientifica o
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cambio climatico, ademéas de la
inclusion de la ética en ambitos como
la neurotecnologia, ingenieria
climatica, internet, entre otros, que
han garantizado que la ciencia y la
tecnologia, de manera muy timida, se
desenvuelvan en un marco normativo
porque falta mucho que legislar al
respecto, dado los vertiginosos
cambios tecnolégicos que generan
grandes conflictos éticos; riesgos que
sumados a las desigualdades antes
planteadas pudieran representar una
amenaza, sobre todo a los grupos mas
vulnerables.

En otras palabras, si bien es
cierto que la IA contribuye al desarrollo
de muchas areas de la vida, también
es cierto que necesita de limites para
evitar que se revierta de manera
desfavorable aumentando la
desigualdad, ademéas de convertirse
en una seria amenaza que ponga en
riesgo los derechos fundamentales e
integridad fisica y psicoldgica de la
humanidad. De alli, que su aplicacion
en la ensefianza de la biologia debe
estar circunscrita en la ética que la

oriente al beneficio en todos los

ambitos del quehacer humano, como,
por ejemplo, al diagndstico,
prevencion y tratamiento  de
enfermedades en los seres humanos,
animales y plantas; a la creacion de
vacunas y farmacos, y muchas otras
gue garanticen el bienestar de todos

los que habitan el planeta tierra.

POSTURA CONCLUSIVA

La tecnologia ha evolucionado
vertiginosamente en el tiempo, sobre
todo en esta ultima década con la IA.
Por tal motivo, la praxis pedagogica
también ha cambiado, teniéndose que
adaptar a los nuevos requerimientos a
través de estrategias que contribuyan
con el proceso de ensefianza en todas
las areas disciplinares del saber,
exigencias de las que no escapa la
biologia que por su naturaleza
demanda herramientas que faciliten el
proceso formativo de los estudiantes
gue en tiempo convencionales eran
dificiles de llevar a cabo y ahora con la
aplicacién de la IA en la ensefianza, es
posible.

De alli, se desprende que la

inteligencia  artificial, es una
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herramienta innovadora con un
potencial significativo en la ensefianza
de la biologia en la educacion
universitaria, ya que a través de
algoritmos avanzados se pueden
simular y predecir la evolucion de
organismos y poblaciones de seres
vivos a lo largo del tiempo que
llevarian afios hacerlo de manera
convencional, que los humanos
dificilmente pudieran procesar en un
tiempo prudencial.

Del mismo modo con la IA, se
puede analizar grandes cantidades de
datos genéticos, predecir con
manipulacion de variables el cambio y
adaptacibn de seres vivos en
condiciones ambientales diferentes a
las habituales; se puede estudiar la
estructura celular, molecular y atbmica
de los seres vivos sin ocasionarles
dafios porque no requieren de
ensayos clinicos en vivo, todo ello a un
bajo costo, lo que acelera el desarrollo
de los estudios de manera novedosa.

Para finalizar es importante
resaltar que a pesar de los beneficios
gue ofrece, la integracion de la IA a la
universitaria,

educacion presenta

desafios como la resistencia de los
docentes por sus deficiencias en el
manejo de las herramientas
ofimaticas, el dificil acceso tecnoldgico
de los estudiantes y la necesidad de
establecer la normativa ética y juridica
para el uso adecuado en beneficio de
la humanidad. Situaciones que no
detienen su avance en esta era digital
a los cuales debe hacer frente la
enseflanza de la biologia en la
busqueda del desarrollo de una praxis
pedagdgica innovadora que
contribuya a la formacion del
constructo de un hombre nuevo capaz
de adaptarse a las nuevas tecnologias
y ponerlas al servicio del progreso de

todos.
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RESUMEN

Los nuevos escenarios del conocimiento entretejen un dialogo de saberes
enmarcado en la dinamica de la globalizacién, la cual demanda repensar los
procesos educativos dentro de la universidad a fin de propiciar aprendizajes
globalizadores que induzcan al individuo a continuar desarrollando sus
capacidades, ademas de aprender a aprender para desenvolverse en contextos
complejos sociales. El presente ensayo argumentativo constituye un aporte a la
Educacion Universitaria por cuanto se orienta a analizar la innovacién educativa
como cimiento de avance en la sociedad del conocimiento. Este ensayo se deriva
de una investigacion inmersa en el paradigma interpretativo, bajo el enfoque
cualitativo, de tipo fenomenolégico apoyado en la hermenéutica en el cual se disipan
inquietudes en torno al acontecer pedagodgico de los docentes en el contexto
universitario. De este modo, se asume que el hecho educativo debe repensar y
valorar su accionar desde la generatividad reflexiva, espiralada y rizomatica que
emerge de su propio seno, mediante el proceso recursivo de accién-retroaccion-
transretroaccion de saberes, que acontecen de manera natural y multidimensional,
como producto e insumo de las dialégicas complementarias que surgen por las
interrelaciones de sus componentes. En este hilo argumentativo, a manera de
conclusién se demanda por un pensamiento amplio que permita promover procesos
innovadores, flexibilizar las estructuras y practicas educativas hasta el punto de
convertir la ensefianza y el aprendizaje en un proceso integral y recursivo en la
construccion  del conocimiento en interaccion permanente con la
multirreferencialidad de la realidad. En este sentido, la sociedad del conocimiento
ha de exigir una educacion que satisfaga las necesidades de aprendizaje del
individuo, a partir de la puesta en practica de sus capacidades al aprender a
desenvolverse en el entorno en el cual convive, tomando en consideracion la
cooperacion y colaboraciéon para cumplir sus responsabilidades.

Palabras clave: Innovacién educativa, sociedad del conocimiento, didlogo de
saberes.
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ABSTRACT

The new knowledge scenarios weave a dialogue of knowledge framed in the
dynamics of globalization, which demands rethinking educational processes within
the university in promote globalizing learning that induces the individual to continue
developing their capabilities, in addition to learning to learn, to function in complex
social contexts. This argumentative essay constitutes a contribution to University
Education in that it is aimed at analyzing educational innovation as a foundation for
progress in the knowledge society. This essay is derived from a research immersed
in the interpretive paradigm, under the qualitative approach, of a phenomenological
type supported by hermeneutics in which concerns about the pedagogical events of
teachers in the university context are dispelled. In this way, it is assumed that the
educational fact must rethink and value its actions from the reflective, spiral and
rhizomatic generativity that emerges from its own core, through the recursive
process of action-retroaction-trans retroaction of knowledge, which occurs naturally
and multidimensional, as a product and input of the complementary dialogs that arise
from the interrelationships of its components. In this argumentative thread, as a
conclusion, broad thinking is demanded that allows promoting innovative processes,
making educational structures and practices more flexible to the point of converting
teaching and learning into a comprehensive and recursive process in the
construction of knowledge in interaction. permanent with the multi-referentiality of
reality. In this sense, the knowledge society must demand an education that satisfies
the learning needs of the individual, based on the implementation of their abilities by
learning to function in the environment in which they live, taking into consideration
cooperation and collaboration to fulfill their responsibilities.

Keywords: Educational innovation, knowledge society, dialogue of knowledge.
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INTRODUCCION

Toda accion educativa persigue
el poder establecer cambios que
incidan en la conducta de las
personas, con la finalidad que al
actuar individual o colectivamente
sean capaces de producir las
transformaciones requeridas en su
entorno social, cultural, econémico,
politico o de cualquier otra indole. De
alli que, la educacién ha venido
evolucionando impulsada tanto por los
avances cientificos como por los
requerimientos de una sociedad que
crece de una manera vertiginosa,
incrementando a diario sus
necesidades y presionando cada vez
mas para la busqueda de soluciones
profundas.

En esta perspectiva de cambio y
transformacion, la educacion debe
interpretarse como una entidad social,
donde los individuos tiendan a
alcanzar su desarrollo en el marco de
las sociedades democraticas, debido
a que, frente a tales incertidumbres y
desafios, es apreciada como un
elemento clave en un mundo en el

cual el ser humano ha de fortalecer su

propia identidad. Por lo tanto, los
avances cientificos, tecnolégicos, la
velocidad de la informacion, la
dindmica del conocimiento y un
entorno globalizado, son
caracteristicas del mundo actual, en el
cual se puede ver una sociedad
caracterizada por su dinamismo
presentar retos para lograr la
formacion de un individuo capaz de
conformar exitosamente el ser
constructor de saberes y de
ciudadania, en atencion a su
consolidacion profesional y humana.

De este modo, se entrelaza un
didlogo de saberes en una dinamica
globalizadora del conocimiento, la cual
demanda repensar los procesos
educativos en todos sus niveles y
propiciar asi aprendizajes también
globales, que le permitan al individuo
continuar desarrollando su capacidad
de aprender a aprender para
desenvolverse en el contexto
complejo de una sociedad del
conocimiento en la cual investigar,
compartir informacion e innovar sean
desafios para llevar a cabo
operaciones habituales en el hecho

educativo.
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En este contexto, reflexionar
sobre la globalizacibn conlleva a
caracterizar a la sociedad del
conocimiento, la cual implica segun
Giddens (2003), "la intensificacion de
las relaciones sociales en todo el
mundo por las que se enlazan lugares
lejanos de tal manera que los
acontecimientos locales estan
configurados por aquellos que ocurren
a muchos kilometros de distancia o
viceversa" (p. 68). Por lo tanto, se
puede afirmar, que se trata de un
proceso dinamico de interconexion
comercial, financiera, cultural, politica,
religiosa y técnica, entrelazados al
hacer productivo de procesos
cambiantes que emergen en la
realidad de los habitantes del mundo.

En armonia con lo expuesto, la
sociedad del conocimiento, exige una
educacion que  satisfaga las
necesidades de aprendizaje, a partir
del desarrollo de las capacidades para
aprender a desenvolverse en un
entorno de experiencias y vivencias
gue toman en cuenta la cooperacion y
colaboracion en términos de la
responsabilidad social exigida, lo que

da a entender, la busqueda continua

de calidad y competitividad a través de
la innovacion educativa internalizada
en cada actor social como factor
fundamental de desarrollo.

A tal efecto, la innovacion
educativa sea una caracteristica
Inherente a la sociedad del
conocimiento, tal como lo menciona
Romero (2018) al mencionar que el
sistema educativo debe direccionar la
gestion de sus procesos de
capacitacion de las instituciones para
prepararse ante las necesidades de la
globalizacion como, la implantacion de
nuevos  programas, tecnologias
innovadoras. Ademas, el autor
considera la necesidad de conceder
sentidos y significados,
representaciones, practicas, en
conformidad con los contextos vy
ambientes para los cuales se
desarrollen en funcion de planificar la
gestion del conocimiento. Se trata de
crear las condiciones para promover
procesos innovadores, flexibilizar las
estructuras y practicas educativas
hasta el punto de convertir la
ensefianza y el aprendizaje en un
proceso integral y recursivo de

construccion del conocimiento en
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interaccibn  permanente con la
multirreferencialidad de la realidad.

Como se puede presumir, la
educaciéon acorde con la sociedad del
conocimiento se actualiza en las
potencialidades interiores del ser
humano y su presencia esta enraizada
en un proceso de democratizacion del
saber, donde una idea, invencién o
descubrimiento se transforma en una
innovacion educativa la cual conlleva
a crear nuevos modelos educativos y
por ende replantear paradigmas para
hacer mas competitivas las
instituciones universitarias.

Al tomar en consideracion la idea
anterior, se infiere que toda innovacion
educativa puede modificar la situacion
actual, las formas de abordar el hecho
pedagogico, un reanalisis y
revalorizacion de las actividades
educativas, la vinculacién universidad
con el contexto; cambios en la
concepcion del talento humano donde
se enfatice en la productividad
individual como base del capital
colectivo a fin de lograr el transito de
lo individual a lo colectivo para
generar, transformar, gestionar vy

difundir el conocimiento como eje

fundamental que permite interactuar
en la diversidad, heterogeneidad,
incertidumbre, crisis, caos y ruptura.
Esto implica una nueva manera
de asumir los conocimientos en vista
de una reconstruccion en la cual son
inseparables las capacidades
cognitivas, técnicas, actitudes, valores
frente a la vida y sociedad. A tal efecto,
el articulo tiene como propésito
analizar la innovacion educativa como
cimiento de avance en la sociedad del
conocimiento caracterizado por las
demandas de la sociedad del
conocimiento en el proceso educativo,
su complejidad, a través de nuevos
disefios curriculares, es asi, que uno
de los elementos distintivos es el
cambio paradigmatico gestado en el

sector universitario.

DESARROLLO ARGUMENTATIVO

Me voy a permitir comenzar este
apartado con una cita de Morin (2000)
cuando sefiala, que la educacion que
promueva el cambio paradigmatico
debe tener como mision: "(a) el
aprender la religazén, es decir,

acercar lo que esta concebido de
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manera separada; lo que a su vez
implica aprender a problematizar; (b)
aprendizaje de la coherencia y (c) el
aprendizaje del amor al prgjimo" (p.
67). Asi mismo, el precitado autor
oponiéndose a la manera de ensefar
y pensar conocida hasta ahora
(caracterizada por la division del
proceso basado en la captacion del
conocimiento en areas y disciplinas),
pretende a través de su filosofia
diversa y multidimensional, mezclarlas
en lo que él denomina una trama
compleja, evitando la separacion y
proponiendo la integracion de los
saberes.

Se deriva de estas ideas, que la
intencion de Morin (Ob. Cit.) y su
epistemologia de la complejidad,
consiste en apostar por un entramado
de saberes en los cuales se admita lo
contrapuesto, lo elemental, general,
blanco, negro, yin, vyang, Ilo
distanciado, cercano, unido,
separados, por mencionar algunas
categorias conceptuales para explorar
y descubrir nuevas opciones que

llevar a cabo dentro del proceso

En consecuencia, ante este
escenario la educacion ha venido
cumpliendo un rol importante en el
crecimiento y desarrollo de la
humanidad, impulsada inicialmente
por la tendencia natural del hombre a
aprender, dado que ésta se recibe a lo
largo de la vida, ya sea de manera
formal, informal, intencionada o
espontanea, pero en todo caso incluye
como fin ideal la formacién integral del
individuo, aunado a un valor cultural
trascendente para la sociedad, por
cuanto es un medio para socializar
actitudes, formar valores e internalizar
conductas.

En este contexto, las tendencias
mundiales en el ambito educativo
sucedidas en las dUltimas décadas,
plantean cambios acelerados, a veces
inesperados, dado la exigencia de
situar al ser humano en el centro de
Sus preocupaciones para que penetre
en todos los sectores: sociales,
politicos, cientificos y tecnolégicos. En

consecuencia, segun Imén (2021):

“Esta tarea es una dificil

educativo. responsabilidad al
considerar que la
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educacion misma no ha
emprendido la ruptura con
el pasado, a pesar que el
presente en el que se
desenvuelve es ya
profundamente diferente a
la realidad y al contexto en
el cual fue desarrollada,
ademas debe cumplir con
las premisas de anticiparse
al porvenir” (p. 16)

Se desprende de esta idea, que
la innovacién educativa impulsada
tanto por los avances de la ciencia
como por los requerimientos de una
sociedad que crece de modo
vertiginoso e  incrementa  sus
necesidades, requiere un cambio en el
comportamiento integral del ser, quien
debe alcanzar una conciencia
tecnoldgica, manteniendo los
principios de una vision holistica del
hombre. Se concibe entonces, la
innovacion educativa como estrategia
de formacion creada para dar
respuesta a los desafios que plantean
los cambios dentro de la sociedad y
gue influyen en el funcionamiento de
los centros educativos. De igual forma,
la innovacion educativa como parte
integrante del sistema educativo se

convierte en proceso en el cual

interactian mudltiples elementos que
transforman la realidad.

En atencion a lo sefalado, se
plantea la necesidad de repensar el
hecho pedagogico desde una postura

compleja para fomentar la

construccion de aprendizajes

consolidado bajo la perspectiva

reformadora, constructiva e

integradora. Obviamente, esta toma
pedagogica debe comenzar por
transformar profundamente los modos
de pensar del docente, asi como su
manera de actuar, por lo que Quintero

(2019) expresa que:

“Esta transformacion pasa
por un proceso de
deseducacion, de revision
de concepciones y
practicas que objetivizan la
relacion pedagodgica... La
idea es ir construyendo una
nueva subjetividad abierta
al cuestionamiento vy
crecimiento personal, a la
critica reflexiva, al dialogo,
a la tolerancia, diversidad y
al desarrollo integral de las
propias  potencialidades,
pues toda genuina
preparacion del educador
supone una transformacion
de la persona y del hacer
pedagogico” (p. 109)
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Lo expuesto significa que, para
lograr una mediacién pedagdégica del
conocimiento en forma exitosa en la
Educacion Universitaria, los
educadores deben pensarla de modo
holistico la complejidad relacional
existente entre individuo, universidad,
realidad y sociedad, recurriendo a la
creatividad e imaginacibn como
elementos coadyuvantes de la
innovacion educativa. Este escenario
pone de manifiesto, que en el proceso
enseflanza y aprendizaje el docente,
ha de desafiar la incertidumbre para
trascender los contenidos
programaticos simples y apostar por el
surgimiento de otros de mayor
alcance, explorando siempre distintos
caminos, procedimientos y
competencias que le ayuden a
desarrollar la creatividad, imaginacion
e innovacion en el hecho pedagdgico.

Lo mencionado en el parrafo
anterior, hace pensar sobre los
razonamientos expresados por
Gomez et al. (2019) respecto al
“desarrollo de las nuevas tecnologias
y su utilizacion en el proceso
educativo, que requiere del soporte

que proporciona el aprendizaje

colaborativo, optimizar su intervencion
y generar ambientes educativos que
promuevan el desarrollo integral de los
aprendices y sus multiples
capacidades” (p.19). En este sentido,
el docente debe hacer un giro en sus
modelos de pensamiento para orientar
el aprendizaje desde una vision
constructivista para poner en practica
procesos innovadores, asi como
propiciar la inclusion de lo
multicontextual, a fin de contribuir a
incrementar oportunidades de
aprendizajes integrales y por esta via
lograr un consenso en la construccion
del conocimiento.

A tal efecto, el reto que tiene el
hecho educativo y los docentes en
particular en la sociedad del
conocimiento, es llevar a cabo los
referentes actuales al promover
experiencias innovadoras en el
proceso de ensefianza y aprendizaje
hacia la busqueda de cambios, lo cual
supone segun Morin (Ob. Cit),
preparar a los estudiantes para
enfrentar la incertidumbre y lograr el
méaximo de la autorrealizacion en

todas las esferas de su personalidad.
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Cabe destacar que, la educacion
universitaria impartida desde una
mirada compleja, conlleva a que los
docentes estén formados hacia la
promocion en los estudiantes de
cambios que los hagan competentes
para participar responsablemente y
honestamente en la solucion de los
problemas de su contexto, lo cual
implica maximizar las competencias
emocionales, intelectuales y sociales,
profundizando en la reflexion del si
mismo en el conocimiento interior, en
los problemas mundiales, nacionales 'y
locales, a fin de logran en el estudiante
el poder tener conciencia a las
necesidades de integracién social,
dentro de un marco de respeto y
aceptacion.

De este modo, segun la opinion
de Bello (2018) ‘la

pedagdgica debe ser vista como

practica

espacio social educativo donde se
disponen de medios didacticos que
permite al profesor compartir el saber
disciplinar y asumir el eje didactico
como un proceso reflexivo donde el
estudiante puede transformar su
realidad.” (p. 51) Por lo tanto, con el
analisis del eje didactico, el profesor

puede reflexionar sobre su propio
desarrollo profesional, transformar su
practica y estar convencido que el
conocimiento generado se
fundamenta realmente en un saber
cientifico, cultural y educativo y mas
importante adn, construir nuevos
enfoques que desmonten
planteamientos didacticos obsoletos.

Para que la  educacién
universitaria cumpla con las nuevas
metas que le sefala la sociedad
venezolana, el hecho educativo
deberé expresarse en una propuesta
paradigmatica que promueva asumir
una concepcion de hombre complejo,
donde los aprendizajes no solo se
manifiesten en el plano tecno-
cognitivo, sino en el actitudinal, esto
altimo es fundamental para la
flexibilidad, versatilidad, disposicion al
cambio y tolerancia de |las
convicciones ajenas que exige la
sociedad del conocimiento.

En este contexto, el papel
fundamental de la  Educacion
Universitaria, es la manifestacion y
transformacion constante de la
comunidad, hacia una formacién y

pensamiento totalizador interactuante
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para el cambio y el desarrollo social,
integrando el nuevo aprendizaje en
acciones, reflexiones y experiencias
de un colectivo autogestionado con
espiritu de grupo y actitud de trabajo,
servicio, tolerancia, igualdad de
oportunidades que son promovidas a
través de una practica pedagdgica con
fines de proyectos e innovaciones
educativas.

En este contexto, la innovacion
en palabras de Frascati (2015), "es la
transformacion de una idea, que
busca modificar la situacion actual en
los entornos educativos en educacion
universitaria" (p. 16). En este sentido,
debe fundamentarse en determinados
principios, proposiciones 0 premisas
orientadoras del sistema innovativo,
los cuales deben ser elaborados en el
contexto de la praxis docente.

Por tales motivos, la educacion
universitaria ha de responder a las
necesidades e intereses  del
estudiante, y no limitarse solo al
espacio acadéemico, por tanto, la
organizacion educativa debe cumplir
amplias tareas en el marco de una
sociedad educadora, tal como lo

refiere el Ministerio del Poder Popular

para la Educacion (2012), que el

docente es un facilitador de

aprendizajes, pero mas que ello es
constructor de nuevas vias para lograr
el conocimiento. Es asi como, los
estudiantes han de participar activa y

creativamente en el quehacer

educativo. En este contexto Moreno
(2010), refiere que los principios que
orientan el proceso de innovacion
educativa, solo se conciben dentro de
un enfoque de educacion liberadora
de las potencialidades del hombre y
de su entorno. Al respecto el

mencionado  autor expresa lo

siguiente:

“Este proceso tiene por eje
a la investigacion
interdisciplinaria para la
reconstruccion del
conocimiento, y su maxima
interaccibn humana, por
cuanto la formacion del
estudiante constituye la
esencia para la
transformacion cultural en
procura de mejorar el nivel
de vida individual y social.
De esta forma las
innovaciones  educativas
hacen posible establecer
verdaderos encuentros, en
los que se confrontan
diversas perspectivas, sin
la  fuerza de ideas
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diferentes a la
argumentacion, dado que
en la autonomia se generan
procesos, cuya legitimidad
se concretiza solo en la
practica del docente.” (p.
120)

Por todas estas razones, el
docente de educacion universitaria
como mediador tiene que abrirse a
esa actitud de cambio a traves de la
praxis de nuevos modos de pensar y
actuar; pero esta necesidad debe
partir de cada uno de los actores del
proceso educativo, no pretender el
cambio por el cambio, por mera fusion
innovadora, sino porque se ha de
superar las practicas obsoletas de la
pedagogia lineal a las que esta
acostumbrado. Desde esta
perspectiva, la actitud epistemologica
para lograr el cambio debe estar
precedida por la reflexion,
autorreflexion y el convencimiento del
docente que existen multiples vias,
pero se comprende que la forma como
se esta procediendo actualmente
contraviene las elementales vias del
acceder a investigar y producir

conocimientos cientificos.

Este enfoque asumido por
Moreno, permiten reflexionar acerca
de la necesidad de postular una
cultura cientifica en la formacion del
educador que actualmente se forma
en la universidad venezolana. Ello
supone, obviamente reemplazar el
saber cerrado y estatico, por un
conocimiento abierto y dindmico, que
aporte finalmente a la razén, motivos
para evolucionar. Es por ello, que en
la actualidad el rapido devenir en la
sociedad del conocimiento y el
desarrollo cientifico-técnico, introduce
una serie de ventajas y
complicaciones para el natural
desenvolvimiento social de los
individuos.

En este sentido, se hace
apremiante la introduccion en el
campo educativo de un conjunto de
transformaciones esenciales,
referentes a su constitucion
programatica y a la manera en el cual
se forman los estudiantes. Por cuanto,
si se adquiere conciencia de las
caracteristicas del mundo donde
posteriormente deberan enfrentarse,
se asumira con toda responsabilidad y

premura la realizacion de los procesos
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transformadores necesarios de asumir

en el proceso educativo.

POSTURA CONCLUSIVA

Llevar a cabo este ensayo
significé revisar desde el punto de
vista de otros, mis convicciones sobre
lo que es ser un docente. Fue una
interesante experiencia emprender el
camino hacia la comprension de las
ideas, creencias y significados que
tienen los docentes sobre lo que
consideran es la innovacién educativa
en la sociedad del conocimiento, la
utilizaciéon que hacen de ella como
estrategia de formacién
esperanzadora y muchas veces
salvadora, rescatadora de los
estudiantes, cuya Unica distraccion
positiva es, en muchas oportunidades,
las creaciones e inventos de sus
profesores en el aula, quienes se
esfuerzan por mostrarles y hacerles
participes de un mundo que presenta
bondades que muchas veces ellos no
conocen pues esa no es su realidad.

El momento histoérico por el cual
atraviesa la sociedad venezolana con

su profunda crisis de valores que ha

permeado diversas areas de la vida
cotidiana, pareciera no ser el ambiente
donde se hace mas facil cumplir un
suefio que puede gestarse desde los
salones de clase. Es tiempo de crear
panoramas nuevos, mejorar los
existentes, cambiar lo que ya dejo de
cumplir una funcion, comenzar a ver la
realidad con otros 0jos,
reconociéndonos como causas Yy
resultados de un proceso de
enceguecimiento e individualizacion,
consecuencias de un paradigma que
nos formé para ver la realidad de
manera fraccionada,
departamentalizada.

Es el momento de empezar a
vemos realmente y comenzar a
reconocemos en otros y a través de
otros, sin perder nuestra
individualidad, sabiéndonos
influenciados e  influenciadores,
inmersos en una trama comun que es
nuestra realidad personal, local,
regional, nacional y planetaria; todos
pertenecientes a un sistema que nos
une como piezas en una o multiples
funciones que cumplir. Es este el
instante de comenzar en nuestro pais

lo que plantea Morin (2000) como la
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labor de la educacion del futuro e
iniciar una reforma planetaria de las
mentalidades para el desarrollo de la

comprension.
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RESUMEN

La creciente diversidad en las aulas ha acentuado la importancia de adaptar la
instruccion a dicha diversidad a través de estrategias innovadoras, con el fin de
asegurar un proceso de ensefianza-aprendizaje inclusivo. En concordancia con el
contenido del ensayo, el titulo del articulo se orienta hacia el logro de metas
académicas superiores. En este sentido, los docentes se han visto en la necesidad
de implementar métodos, técnicas y procedimientos que les permitan ofrecer a cada
estudiante diferentes caminos para aprender. Una de estas estrategias es la
Instruccién Diferenciada (ID), un concepto integrador, que abarca y fusiona diversos
métodos, disefiados para que la ensefianza coincida con los estilos de aprendizaje
de los estudiantes. Segun la opinién de Tomlinson, esta estrategia ha demostrado
ser una de las mas eficaces en la actualidad. El presente ensayo surge motivado
por esta idea, y se basa en un estudio documental con un enfoque hermenéutico,
con el objetivo de conocer, interpretar, comprender y argumentar las teorias que
abordan la incorporacion de la Instruccion Diferenciada en el proceso de
ensefianza-aprendizaje. Esta estrategia se sustenta en los estilos de aprendizaje,
asi como en las necesidades e intereses de los estudiantes, con el propdésito de
lograr una preparacion acorde a sus particularidades. Metodol6gicamente, el trabajo
parti6 de la revision de articulos cientificos indexados en diversos repositorios
electrénicos y documentos institucionales, lo cual proporcion6 una visibn amplia
para abordar definiciones clave. De este analisis, se concluye que es necesario
formar al ser humano de la sociedad actual mediante estrategias que respondan
tanto a los estilos de aprendizaje como a las necesidades individuales de los
estudiantes.

Palabras clave instruccion diferenciada, estilos de aprendizaje, logros académicos
superiores.
ABSTRACT
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The growing diversity in classrooms has highlighted the importance of adapting
instruction to this diversity through innovative strategies, to ensure an inclusive
teaching-learning process. In line with the content of the essay, the article’s title is
oriented towards achieving higher academic goals. In this regard, teachers have
found themselves in need of implementing methods, techniques, and procedures
that allow them to offer each student different pathways to learning. One of these
strategies is Differentiated Instruction (DI), an integrative concept encompassing and
merging various methods, designed to align teaching with students’ learning styles.
According to Tomlinson, this strategy has proven to be the most effective today. This
essay is motivated by this idea and is based on a documentary study with a
hermeneutical approach, aiming to explore, interpret, understand, and argue the
theories that address the incorporation of Differentiated Instruction in the teaching-
learning process. This strategy is grounded in learning styles and students’ needs
and interests to achieve a level of preparation that aligns with their individual
characteristics. Methodologically, the work began with a review of scientific articles
indexed in various electronic repositories and institutional documents, which
provided a broad perspective to address key definitions. From this analysis, it is
concluded that there is a need to educate today’s individuals through strategies that
respond to both the learning styles and individual needs of the students.

Keywords: differentiated instruction, learning styles, higher academic achievement

INTRODUCCION
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Bajo la premisa de la evolucion
educativa, el modelo de la instruccion
diferenciada es un tema ampliamente
debatido y de gran auge en el
ambiente pedagogico actual, dado el
proceso de globalizacion y la
competitividad, lo que ha conllevado
que la humanidad, en el &ambito
universal, requiera de profundas
transformaciones en todos los
aspectos del saber. En este contexto,
los responsables de la formacion
educativa requieren cambiar el boceto
pedagdgico tradicional con el fin de
acercar su praxis a las necesidades
individuales de los estudiantes, en
aras de preparar al profesional del
futuro a través de una educacion de
calidad, que permita obtener logros
académicos superiores a través de
una formacién académica apta para la
diversidad humana que atiende.

La instruccion diferenciada (ID)
es un enfoque fundamentado en
teorias como la sociocultural de
Vygotsky y las inteligencias multiples
de Gardner, que proporciona un
marco robusto para una educacion
inclusiva y personalizada. La teoria de

Vygotsky enfatiza la influencia del

contexto social en el aprendizaje,
mientras que Gardner destaca la
pluralidad de formas en que los
estudiantes pueden manifestar su
inteligencia. En conjunto, estas teorias
permiten a los educadores disefar
estrategias que se ajusten a las
necesidades Unicas de cada
estudiante.

Lo planteado ha exigido a los
docentes reformar la ensefianza a
través de nuevas estrategias, acordes
a las necesidades de la sociedad
actual. De alli, la adopcion de la
Instruccion Diferenciada, que segun
Tomlinson (2001), es un modelo de
ensefanza aprendizaje basado en la
proposiciéon, de que todos los
estudiantes aprenden de diferentes
maneras; por factores como el area de
interés, la motivacion, la aptitud, la
actitud. En consecuencia, se hace
evidente la necesidad de implementar
enfoques que reconozcan y respeten
estas diversidades. Esto dependera
de la habilidad, y las metodologias que
desarrolle el docente, durante el
proceso de ensefanza aprendizaje.

Desde esta perspectiva, el

presente ensayo asume una
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naturaleza cualitativa adscrita al
paradigma interpretativo, dado que su
propésito es conocer interpretar y
comprender las teorias relacionadas
con la Instruccion Diferenciada (ID),
un enfoque disefiado para abordar las
caracteristicas individuales,
habilidades e intereses de los
estudiantes. En este sentido realicé
una argumentacion critica de dichas
teorias como reflexiones personales
del tema objeto de estudio.

Es importante destacar, que la
Instruccién Diferenciada ha
evolucionado a lo largo de méas de
treinta aflos, ya que inicialmente
estaba centrada en programas para
estudiantes talentosos y creativos.
Hacia la década de los ochenta,
Tomlinson  (1999) adapté este
enfoque, para beneficiar a todos los
estudiantes involucrados en el
proceso de ensefianza aprendizaje, al
reconocer la diversidad como un pilar
educativo fundamental. Lo descrito me
permite plantear, desde mi
perspectiva, la siguiente interrogante

¢, Qué importancia tiene la Instruccion

momentos, en la formacion de los
estudiantes?

La interrogante planteada
conlleva a formular como propésito del
presente ensayo: Argumentar de
manera critica la implementacién de la
Instruccion Diferenciada como
estrategia para alcanzar logros
académicos superiores en los
estudiantes. La relevancia del ensayo
y del tema reside en que la Instruccion
Diferenciada no solo se centra en la
entrega de contenido, sino también en
la adaptacibn de los procesos y
productos de aprendizaje a las
necesidades e intereses de los
estudiantes, asi como a su estilo de
aprendizaje.

Considero que el presente tema
es de suma pertinencia, porque la
Instruccion  Diferenciada es una
estrategia que promueve un ambiente
de aprendizaje inclusivo y equitativo,
donde cada estudiante puede
desarrollarse a su propio ritmo y de
acuerdo con sus capacidades
individuales. Asimismo, la importancia

del mimo es resaltar que los docentes,

Diferenciada en los actuales en este modelo, actian como
facilitadores del aprendizaje,
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disefiando actividades que estén en
concordancia con los niveles de

competencia de cada estudiante.

DESARROLLO ARGUMENTATIVO

La teoria de la inclusion
representa un compromiso crucial
para el proceso de ensefanza-
aprendizaje  actual, dadas las
crecientes demandas de la diversidad
estudianti. En este contexto, la
educacion no solo debe centrarse en
la transmision de conocimientos, sino
en el desarrollo de competencias
adaptadas a las necesidades de los
estudiantes. Aunque no se ha
identificado un método de ensefianza
anico y 6ptimo, la ID destaca como
una estrategia efectiva que permite
integrar a estudiantes de diversos
origenes y con diferentes estilos de
aprendizaje. Este enfoque promueve
un entorno inclusivo, donde cada
estudiante tiene la oportunidad de
aprender y demostrar su conocimiento
de manera personalizada,
adaptandose a sus intereses y ritmos

individuales (Tomlinson, 2001).

En estudios posteriores,
Tomlinson (2020) destaca que la
diferenciacion se ha centrado en como
los docentes pueden adaptar el
curriculo 'y la instruccion para
satisfacer las diversas necesidades de
los estudiantes. Asimismo, subraya la
importancia de una ensefanza flexible
y centrada en el estudiante, y enfatiza
la necesidad de usar la diferenciacion
como una respuesta proactiva a la
diversidad en el aula y a las
necesidades de los aprendices. Por
otro lado, hoy en dia los centros
educativos se han unido para trabajar
en conjunto en el proceso de
desarrollo profesional, con el objetivo
de que los docentes estén
capacitados ante las necesidades que
deben abordar, como lo son las
estrategias pedagdgicas.

En esta misma linea, Santangelo
y Tomlinson (2021), en sus estudios,
profundizan en las estrategias
pedagogicas que los docentes pueden
emplear para aplicar la Instruccion
Diferenciada en escenarios
educativos actuales. De hecho, en su
analisis, enfatizan la relevancia de

comprender las diversas necesidades
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de los estudiantes y destacan como la
diferenciacion no solo facilita un
enfoque mas inclusivo en el aula, sino
que también optimiza el aprendizaje
individual. Asi, a través de esta
practica, los docentes pueden crear
ambientes de aprendizaje equitativos
que responden a la diversidad y
promueven un desarrollo académico
integral.

Lo planteado por los autores
precitados permite comprender, que
con esta estrategia se busca crear un
espacio educativo donde cada
individuo se sienta valorado y pueda
participar activamente en el proceso
de aprendizaje sin presiones ni
atropellos a sus diferencias. Por su
parte Heacox (2022), actualiza sus
propuestas  sobre  diferenciacion
educativa, destacando la importancia
de utilizar estrategias basadas en
evidencias, para adaptar la ensefianza
a diversos estilos y niveles de
aprendizaje.

En este contexto, el estudio de
Subban (2006) de la Universidad de
Monash destaca la Instruccion
Diferenciada (ID) como un enfoque

adaptativo que responde a las

diversas inclinaciones, aptitudes vy
modalidades de aprendizaje de
estudiantes y docentes. Este analisis
critico resalta la importancia de la ID
como un método flexible, que no solo
se adapta a las diferencias
individuales de los estudiantes, sino
gue también considera las habilidades
de los educadores. Las teorias
presentadas proporcionan una
perspectiva analitica y argumentativa
en el &mbito educativo, evidenciando
la relevancia de la ID para mejorar el
proceso de ensefanza-aprendizaje.
Lo antes planteado, conlleva a
sustentar la estrategia de la
Instruccion Diferenciada con la teoria
de las Inteligencias Mdltiples (IM),
sefalada por Bertrand (2024), como
una capacidad que puede
desarrollarse en funcion del entorno,
las experiencias del individuo y el
estimulo recibido. Por ello, enfatiza
gue todas las inteligencias son
igualmente importantes y deben ser
consideradas en el proceso educativo.
La estrategia de la Instruccion
Diferenciada esta sustentada,
ademas, con lo planteado por Fischer

y Rose (2001), sobre la Teoria
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Sociocultural de Vigotsky (1934),
quien subraya la importancia crucial
de la interaccion social en el proceso
educativo, al destacar que cada
individuo aprende de manera
multifacética, y que los docentes
deben ser sensibles a estas
variaciones y necesidades
divergentes que ayudan al desarrollo
educativo.

Desde esta Optica cabe sefalar,
los estudios de Ayers (2008) sobre la
implementacion de la Instruccion
Diferenciada en escuelas rurales de
Georgia, considero que sus hallazgos
son sumamente relevantes en el
contexto educativo actual. Ayers (Ob.
Cit.) destaca dos puntos clave que
concuerdan profundamente con mi
opinion. En  primer lugar, la
capacitacion continua de los docentes
como un factor fundamental, no solo
para enriquecer sus habilidades
pedagogicas, sino también para
mejorar su comprension de las
necesidades individuales de los
estudiantes.

Dooley (2009) llevé a cabo un
estudio en la Universidad de Ohio,

enfocado en la Instruccion

Diferenciada en Ciencias para
estudiantes de cuarto  grado,
mostrando mejoras significativas en el
rendimiento académico, la motivacion
y la actitud hacia el aprendizaje. Este
estudio destaca la efectividad de la
metodologia, a pesar de algunos
desafios. De manera complementaria,
Gonzalez (2012) enfatizé la relevancia
de adaptar la Instruccion Diferenciada
en la ensefanza del espafiol como
lengua extranjera, ajustando las
metodologias a las aptitudes e
intereses de los estudiantes. Esta
adaptacion no solo mejora el uso del
idioma, sino que también fomenta
competencias creativas y
autorreguladas, favoreciendo la
motivacion académica.

En este mismo orden, Roberts e
Inman (2021) investigaron como la
diferenciacion pedagdgica puede
integrarse con las tecnologias
educativas modernas, destacando
que las herramientas digitales facilitan
la personalizacion de la ensefianza y
evaluacion, permitiendo a los
docentes ajustar las experiencias de
aprendizaje a las necesidades

individuales de los estudiantes. A
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partir de estas teorias y estudios sobre
ID, se puede concluir que su
implementacion efectiva conduce a un
aumento significativo en el
aprovechamiento educativo. Segun
Sousa y Tomlinson (2020), esta
estrategia permite a los estudiantes
aprender a su propio ritmo y nivel de
competencia, estilos de aprendizaje y
promoviendo  logros  educativos
superiores.

Conectando con lo anterior, los
estilos de aprendizaje son esenciales
en la educacibn porque permiten
personalizar y optimizar el proceso de
ensefianza-aprendizaje. Estas
modalidades representan las diversas
formas en que las personas absorben,
procesan y retienen la informacion, lo
gue ayuda a los docentes a adaptar
sus métodos para llegar a todos los
estudiantes de manera mas efectiva.
Involucran tanto aspectos sensoriales
como cognitivos, y segun la teoria del
aprendizaje experiencial de Kolb
(1984), el aprendizaje surge del
conocimiento adquirido a partir de la
experiencia directa. Los estilos de
aprendizaje  definen cémo las

personas interactiian con su entorno y

transforman la  informacién  en
conocimiento.

Existen diversas teorias que
clasifican dichos estilos, cada una
aportando enfoques complementarios
para comprender como los individuos
procesan y retienen informacion. El
modelo VARK de Fleming (2001)
identifica cuatro tipos de estilos:
visual, auditivo, lectura/escritura y
kinestésico, donde cada uno se
adapta a diferentes formas de
aprendizaje, desde imagenes hasta la
experiencia practica. Estas ideas se
alinean con la Teoria de las
Inteligencias Mudltiples de Gardner
(2019), que postula que hay mdltiples,
como la linglistica y la logico-
matemética, que influyen en como
cada persona aprende. Juntas, estas
teorias ofrecen a los docentes
herramientas para disefar estrategias
de ensefanza personalizadas,
fomentando un aprendizaje inclusivo y
potencia los logros educativos.

Los logros educativos superiores
se definen como los niveles
alcanzados por los estudiantes en su
aprendizaje y su capacidad para

aplicar conocimientos y habilidades en
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contextos académicos y
profesionales. En la educacion
contemporanea, el enfoque trasciende
la mera transmision de informacion,
buscando un aprendizaje significativo
que desarrolle competencias criticas,
analiticas y creativas, esenciales para
enfrentar los desafios del mundo
laboral (Tobon, 2013). Segun Biggs
(2003), este aprendizaje se facilita
cuando los estudiantes conectan
nueva informacién con conocimientos
previos, promoviendo una
comprension profunda.

Factores como la motivacion, el
compromiso y el estilo de aprendizaje
influyen en los logros educativos; la
motivacion intrinseca, como sefalan
Deci y Ryan (2000), es un predictor
clave del rendimiento académico
exitoso. Asimismo, la teoria de las
expectativas de Wigfield y Eccles
(2000) subraya la importancia de las
expectativas de éxito y el valor
percibido de las tareas. Por lo tanto,
los educadores deben crear un
entorno de aprendizaje que motive a
los estudiantes, fomente la
autoeficacia y alinee sus expectativas

con los objetivos educativos, mientras

gue las instituciones educativas deben
establecer metas claras y relevantes
para que los estudiantes visualicen su

exito profesional (Hall, 2020).

POSTURA CONCLUSIVA

Debido a |la

inherente al aprendizaje individual,

complejidad

considero crucial que los docentes
estén capacitados para realizar
ajustes, cambios y adaptaciones que
respondan a las diversas necesidades
de los estudiantes. Esto implica no
solo comprender las variadas formas
de aprendizaje, sino también estar
preparados para implementar
estrategias flexibles, acordes a dichas
necesidades, tal como lo sefialan los
variados autores citados en este
ensayo. Esta habilidad no solo mejora
la efectividad educativa, sino que
también fomenta un ambiente
inclusivo y receptivo en el aula. Por
consiguiente, es fundamental que los
educadores cuenten con herramientas
pedagogicas que  faciliten la
integracion de métodos adaptativos y

diferenciados.
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De alli, la pertinencia de, la
Instruccién Diferenciada (ID), que ha
emergido como una estrategia clave
en la educacion contemporanea, para
permitir a los docentes poder atender
la diversidad de estilos de aprendizaje,
habilidades y necesidades de sus
estudiantes, apoyados en las
inteligencias mdultiples que se le
presentan en dicha diversidad. Segun
Tomlinson (2020), esta metodologia
se basa en la adaptacion del
contenido, el proceso y el producto de
aprendizaje, teniendo en cuenta las
diferencias individuales de los
alumnos. Ademas, la investigacion de
Deunk, et. al. (2019) destaca que los
docentes que aplican estrategias
diferenciadas son mas capaces de
cerrar brechas de rendimiento entre
los estudiantes, lo cual es fundamental
para promover la equidad en el aula.

Estudios recientes han
subrayado la importancia de la
formacion docente en la aplicacion de
la Instruccion Diferenciada. Tomlinson
& Murphy (2019) argumentan que,
para que esta estrategia sea eficaz,
los docentes deben ser capacitados

en la identificacion de las necesidades

individuales de sus estudiantes y en el
disefio de actividades que respondan
a esas necesidades. Ademas, la
investigacion de Subban y Round
(2020) resaltan que la diferenciacion
requiere un compromiso continuo por
parte del docente para evaluar y
ajustar sus métodos de ensefanza
segun las respuestas de los
estudiantes.

Un estudio de Watt (2021)
subraya que, cuando los docentes
emplean la Instruccion Diferenciada
de manera consistente, los
estudiantes no solo mejoran en
términos académicos, sino que
habilidades

metacognitivas que les permiten ser

también  desarrollan
aprendices mas autonomos, tomado
como enfoque personalizado, tal como
proponen Chambers, et. al. (2021),
también puede mejorar la motivacion y
el compromiso de los estudiantes, lo
cual es crucial para maximizar el
aprovechamiento  educativo. En
consecuencia, la ID no solo mejora los
resultados académicos, sino que
también fortalece la autoestima y

motivacion de los estudiantes,
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contribuyendo a su  bienestar
emocional y mental.

En sintesis, la Instruccion
Diferenciada se sustenta en un
paradigma pedagdgico novedoso que
no solo reconoce, sino que también
celebra la diversidad individual de los
estudiantes. Este enfoque,
fundamentado en teorias como: los
estilos de aprendizaje, de Tomlinson,
la Sociocultural de Vygotsky y las
inteligencias multiples de Gardner,
proporciona un marco robusto para
una educacion inclusiva y
personalizada. La teoria de Vygotsky
(2006) enfatiza la influencia del
contexto social en el aprendizaje,
mientras que Gardner destaca la
pluralidad de formas en que los
estudiantes pueden manifestar su
inteligencia 'y los estilos de
aprendizaje de Tomlinson con su
concepto integrador de la diversidad,
forman en conjunto, herramientas
indispensables que permiten a los
educadores disefar estrategias que
se ajusten a las necesidades Unicas
de cada estudiante.

En este contexto, los docentes

tienen la  responsabilidad de

comprender  profundamente las
singularidades de cada estudiante,
identificando tanto sus fortalezas
como sus areas de mejora. Esto es
esencial para realizar una
planificacion  meticulosa y una
ejecucion adaptable, necesarias para
que la ID sea efectiva. Con una
capacitacion acorde a esta estrategia,
los educadores pueden crear
actividades que no solo sean
accesibles, sino también desafiantes,
fomentando un aprendizaje activo y
significativo. Como podemos
comprender, la implementacion de la
ID no solo promueve un ambiente de
aprendizaje mas inclusivo, sino que
también incrementa el interés y el
rendimiento académico de los
estudiantes.

Los planteamientos anteriores
conllevan a entender, que la
implementacion efectiva de la ID es un
compromiso de los educadores y de
las instituciones educativas,
asegurando una evaluacion y una
adaptacion de las estrategias
pedagdgicas que garantice la
satisfaccion de las necesidades de

todos los estudiantes. Asi, la ID no
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solo funciona como una estrategia
indispensable para el éxito
académico, sino también como un
medio para preparar a los estudiantes
para los desafios de un mundo cada
vez mas complejo y globalizado.
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